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Annotatsiya: Mazkur tezisda empatiya va emotsional intellektni
rivojlantirishning nazariy hamda amaliy asoslari yoritilgan. Shuningdek, umumiy o‘rta
ta’lim maktablarida tarbiya jarayonida empatiya va emotsional intellektni
shakllantirishning samarali pedagogik usullari, interfaol metodlari hamda ularning
o‘quvchilar shaxsini rivojlantirishdagi ahamiyati ilmiy nuqtai nazardan tahlil qilingan.

AHHOTALUA

B cratbe n3i10KeHEbI TCOPCTUUCCKHUC U ITPAKTUHICCKUC OCHOBLI PA3BUTHA OMIIATHH
Y SMOLMOHAIBHOIO MHTEJUIEKTA. Takke mpeICTaBlIeH Hay4YHbIi aHanu3 3()(PEeKTUBHBIX
NNeaAarorndcCKux IMprueMoOB WU HHTCPAKTHBHBIX MCTO/I0B (1)OpMI/Ip0BaHI/ISI OMIIaTUU U
AMOIMOHAJILHOTO MHTEIJIEKTa B 00pa30BaTeIbHOM Mpolecce 00111e00pa3oBaTeIbHBIX
IIKOJI, a TAKXKC paCCMOTPCHA UX 3HAYUMOCTD AJIS JIMYHOCTHOI'O PAa3BUTHA YUAIITUXCA.

Abstract

This paper outlines the theoretical and practical foundations for developing
empathy and emotional intelligence. It also provides a scientific analysis of effective
pedagogical techniques and interactive methods for fostering empathy and emotional
intelligence within the educational process in general secondary schools, as well as
their significance for the personal development of students.

Kalit so‘zlar: empatiya, emotsional intellekt, tarbiya, neyropedagogika,
kommunikativ kompetensiya, hissiy ong, ijtimoiy ko‘nikmalar, refleksiya, pedagogik
texnologiyalar.

Kirish

Bugungi globallashuv sharoitida ta'lim tizimi oldida nafagat bilimli, balki
ma'naviy barkamol, hissiy jihatdan yetuk hamda boshgalar bilan samarali mulogot gila
oladigan shaxsni tarbiyalash vazifasi turibdi. Shu sababli empatiya va emotsional
intellektni rivojlantirish zamonaviy pedagogikaning ustuvor yo‘nalishlaridan biriga
aylandi.

Empatiya — insonning boshga kishining hissiyotlarini tushunishi, ularni his gila
olishi va unga mos ravishda munosabat bildirish gobiliyatidir. Emotsional intellekt esa
insonning o°z hissiyotlarini anglash, boshqarish, boshqgalarning hissiyotlarini tushunish
hamda samarali ijtimoiy munosabatlarni yo‘lga qo‘yish kompetensiyasidir.

[lmiy tadqiqotlar shuni ko‘rsatadiki, yuqori emotsional intellektga ega
o‘quvchilar nafaqat o‘qishda, balki ijtimoiy hayotda ham muvaffaqiyatliroq bo‘ladilar.
Shu sababli empatiya va emotsional intellektni rivojlantirish ta'lim-tarbiyaning
ajralmas gismi hisoblanadi.

Empatiya va emotsional intellektning tarkibiy gismlari

Empatiya quyidagi komponentlardan iborat:

« kognitiv empatiya (boshgani tushunish);
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. affektiv empatiya (uning hissiyotlarini his gilish);

« Xulgiy empatiya (unga yordam berishga tayyorlik).

Emotsional intellekt esa quyidagi tarkibiy qismlarni o‘z ichiga oladi:

« 0°z his-tuyg‘ularini anglash;

o his-tuyg‘ularni boshqarish;

« ichki motivatsiya;

« boshgalarning hissiyotlarini tushunish;

« samarali muloqot va ijtimoiy ko‘nikmalar.

Mazkur komponentlar bir-biri bilan uzviy bog‘liq bo‘lib, shaxsning ijtimoiy
moslashuvi va muvaffagiyatli faoliyat yuritishiga xizmat giladi.

Empatiya va emotsional intellekt ganday rivojlanadi?

Empatiya va emotsional intellekt tug‘ma qobiliyat emas. Ular ta'lim, tarbiya,
oilaviy muhit hamda ijtimoiy tajriba asosida bosgichma-bosqich rivojlanadi.

1. Oiladagi tarbiya orqgali

Farzand bilan samimiy mulogot gilish, uning hissiyotlariga hurmat bilan garash
hamda ota-onaning shaxsiy namunasi empatiya rivojlanishining asosiy omillaridan
biridir.

Bolaga:

« fikrini erkin aytish;

« boshgalarga yordam berish;

« kechirimlilik;

o hurmat;

« mehribonlik

kabi qadriyatlarni singdirish emotsional intellektning shakllanishiga xizmat
giladi.

2. Ta'lim jarayonida

Maktab o‘quvchilarning hissiy rivojlanishida muhim o‘rin egallaydi.

Tarbiya fani darslarida quyidagi metodlar samarali hisoblanadi:

Rol o‘ynash

O‘quvchilar turli hayotiy vaziyatlarni ijro etish orqali boshqalarning hissiyotlarini
tushunishni o‘rganadilar.

Natijada:

« hamdardlik;

« sabr;

« mas'uliyat;

- mulogot madaniyati

rivojlanadi.

Keys-stadi

Hayotiy muammoli vaziyatlar tahlil gilinadi.

Masalan:

Sinfdagi yangi o‘quvchi tengdoshlari tomonidan gabul gilinmasa ganday yo‘l
tutish kerak?

Bunday vaziyatlarni tahlil gilish empatik fikrlashni rivojlantiradi.

Munozara

Turli nuqgtai nazarlarni tinglash orqali o‘quvchilar:
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o bag‘rikenglik;

o hurmat;

« murosaga kelish

ko‘nikmalarini egallaydilar.

Aqliy hujum

O‘quvchilar muammoni hal qilishning turli variantlarini taklif qiladilar.

Bu esa:

« ijodiy fikrlash;

« hissiy moslashuvchanlik;

« ijtimoiy faollikni

rivojlantiradi.

Vaziyatli topshiriglar

O‘quvchilarga real hayotga yaqin topshiriglar beriladi.

Masalan:

"Sizning do‘stingiz xafa bo‘lib qoldi. Siz qanday yo°l tutasiz?"

Bu topshiriglar empatik garor gabul gilishni rivojlantiradi.

Bahs-munozara

Bahs davomida o‘quvchilar:

« fikr almashadi;

« boshgalarning nugtai nazarini hurmat giladi;

« hissiyotlarni nazorat qilishni o‘rganadi.

Neyropedagogik yondashuv

So‘nggi yillarda neyropedagogika empatiya va emotsional intellektni
rivojlantirishda muhim ilmiy yo‘nalish sifatida qaralmoqda.

Miya faoliyatiga oid tadqiqotlar quyidagilarni ko‘rsatmoqda:

« hissiy tajribalar neyron bog‘lanishlarni mustahkamlaydi;

« ijobiy mulogot o‘quv motivatsiyasini oshiradi;

« refleksiya hissiy boshgaruvni yaxshilaydi;

« hamkorlikda o‘qitish empatiyani kuchaytiradi.

Neyropedagogik texnologiyalar orqali o‘quvchilar nafaqat bilim oladi, balki
hissiy jihatdan ham rivojlanadi.

Empatiya va emotsional intellektni rivojlantirish vositalari

Quyidagi vositalar yugori samaradorlikka ega:

« refleksiya mashglari;

« hissiyotlar kundaligini yuritish;

« guruhli loyihalar;

« kooperativ ta'lim;

« psixologik treninglar;

. art-terapiya,;

« drama elementlarti;

« multimedia vositalari;

« videoroliklarni tahlil gilish;

« ijtimoiy loyihalarda ishtirok etish.

Mazkur usullar o‘quvchilarning hissiy tajribasini boyitadi.

Pedagogning roli
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Empatiya va emotsional intellektni rivojlantirishda o‘qituvchi yetakchi subyekt
hisoblanadi.

Pedagog:

o 0‘quvchilarga nisbatan hurmatli munosabatda bo‘lishi;

. faol tinglash texnikasidan foydalanishi;

« ijobiy psixologik muhit yaratishi;

« individual yondashuvni qo‘llashi;

« rag ‘batlantirish metodlaridan foydalanishi lozim.

Pedagogning shaxsiy namunasi o°‘quvchilarda empatik  xulg-atvorni
shakllantiruvchi eng muhim omildir.

Kutilayotgan natijalar

Empatiya va emotsional intellektni muntazam rivojlantirish natijasida
o‘quvchilarda:

« hissiy bargarorlik ortadi;

« Nizolar kamayadi;

« kommunikativ kompetensiya rivojlanadi;

« jamoada ishlash ko‘nikmalari shakllanadi;

« liderlik qobiliyati kuchayadi;

« akademik natijalar yaxshilanadi;

« stressga chidamlilik ortadi;

« ijtimoiy moslashuv darajasi oshadi.

Shuningdek, o‘quvchilarda insonparvarlik, bag‘rikenglik va fuqarolik mas'uliyati
kabi fazilatlar mustahkamlanadi.

Xulosa

Empatiya va emotsional intellekt XXI asr kompetensiyalarining muhim tarkibiy
qismi hisoblanadi. Ularni rivojlantirish uzluksiz pedagogik jarayon bo‘lib, oilaviy
tarbiya, maktab muhiti, zamonaviy pedagogik texnologiyalar hamda neyropedagogik
yondashuvlar uyg‘unligida samarali natija beradi. Ayniqsa, tarbiya fani darslarida rol
o‘ynash, keys-stadi, bahs-munozara, vaziyatli topshiriglar, refleksiya va hamkorlikdagi
ta'lim metodlarini qo‘llash o‘quvchilarda empatik fikrlash, hissiy boshgaruv va
samarali ijtimoiy munosabatlarni shakllantirishga xizmat giladi. Natijada jamiyat
uchun ma'naviy barkamol, hissiy jihatdan yetuk va ijtimoiy faol shaxsni tarbiyalash
imkoniyati kengayadi.
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