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Annotatsiya 
KIRISH: maqolada qaror qabul qilish ko‘nikmasining psixologik va pedagogik 

asoslari, uning shakllanish bosqichlari hamda ta’lim jarayonidagi ahamiyati tahlil qilingan. 
Bugungi o‘zgaruvchan va murakkab sharoitda samarali qaror qabul qilish salohiyati 
shaxsiy muvaffaqiyat va ijtimoiy integratsiyaning muhim omiliga aylangan. 

MAQSAD: o‘quvchilarda qaror qabul qilish ko‘nikmasini shakllantirishga ta’sir 
qiluvchi psixologik jarayonlar, emotsional barqarorlik, refleksiya va 
metakompetensiyalarni aniqlash, shuningdek, ta’limda uni rivojlantirish usullarini 
asoslashdir. 

MATERIALLAR VA METODLAR: tadqiqotda Kahneman, Damasio, Guilford, 
Facione, Simon kabi mutaxassislarning ilmiy qarashlari, shuningdek, problemga 
asoslangan o‘qitish, interaktiv metodlar, VR simulyatsiyalar va reflektiv baholash kabi 
pedagogik texnologiyalar tahlil qilindi. Kuzatuv, stsenariyli topshiriqlar, portfoliolar va 
reflektiv esse metodlari asosida qaror qabul qilish ko‘nikmasining rivojlanishiga baho 
berildi. 

MUHOKAMA VA NATIJALAR: qaror qabul qilish murakkab kognitiv-emotsional 
jarayon bo‘lib, metakognitiv monitoring, divergent fikrlash, emotsional intellekt va axloqiy 
pozitsiya bilan uzviy bog‘liq. Shaxsiy qadriyatlar, ilgari olingan tajriba, ijtimoiy stereotiplar 
va kognitiv uslub bu jarayonga sezilarli ta’sir ko‘rsatadi. O‘quvchilarda mustaqil qaror 
qabul qilishni rivojlantirish ta’lim muhitining xavfsizligi va reflektivligini talab etadi.  

XULOSA: qaror qabul qilish ko‘nikmasi XXI asr metakompetensiyalaridan biri 
bo‘lib, uni rivojlantirish o‘quvchilarning mustaqil fikrlashi, ijtimoiy mas’uliyatni his qilishi va 
hayotiy vaziyatlarga ongli yondashuvini shakllantiradi. Pedagogik faoliyatda bu 
ko‘nikmani o‘rgatish psixologik komponentlar bilan uyg‘unlashtirilgan holda amalga 
oshirilishi zarur. 

Kalit so‘zlar: qaror qabul qilish, psixologik asoslar, pedagogik yondashuv, 
metakompetensiyalar, emotsional intellekt, refleksiya, muammoli vaziyat, interaktiv 
metodlar, ta’lim texnologiyalari. 

  

Iqtibos uchun: Hasanova.S.H. Qaror qabul qilish ko‘nikmasining psixologik-
pedagogik asoslari. // Inter education & global study. 2025. Vol.3 №8. B.302-310.  
 

ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ УМЕНИЯ ПРИНИМАТЬ РЕШЕНИЯ 
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Аннотация  
ВВЕДЕНИЕ: в статье рассматриваются психологические и педагогические 

основы формирования навыков принятия решений в образовательной среде. 
Акцент сделан на значении этих навыков в условиях быстро меняющегося мира и 
необходимости их интеграции в процесс обучения. 

ЦЕЛЬ: целью исследования является выявление психических процессов и 
факторов, влияющих на развитие навыков принятия решений у учащихся, а также 
обоснование эффективных педагогических подходов и технологий их 
формирования. 

МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ: использованы труды таких ученых, как Канеман, 
Симон, Гилфорд, Фасьоне, а также методы проблемного обучения, симуляции, 
рефлексивных эссе, сценарные задания, портфолио и наблюдение. 
Проанализированы влияния эмоций, когнитивного стиля, метапознания и 
социальных факторов. 

ОБСУЖДЕНИЕ И РЕЗУЛЬТАТЫ: навык принятия решений включает 
когнитивные, аффективные и рефлексивные компоненты. Его развитие зависит от 
эмоциональной устойчивости, критического мышления, этических ориентаций и 
предыдущего опыта. Психологически безопасная и рефлексивная образовательная 
среда способствует лучшему усвоению данного метанавыка. 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ: навык принятия решений является ключевой 
метакомпетенцией XXI века. Его развитие обеспечивает учащимся способность к 
самостоятельному мышлению, ответственности и успешной социальной 
адаптации. Необходим комплексный психолого-педагогический подход в его 
формировании. 

Ключевые слова: принятие решений, психологические основы, 
педагогический подход, метакомпетенции, эмоциональный интеллект, рефлексия, 
проблемная ситуация, интерактивные методы, образовательные технологии. 

  

Для цитирования: Хасанова.С.Х. Психолого-педагогические основы умения 
принимать решения.// Inter education & global study.2025. vol.3 №8. С.302-310. 
 

PSYCHOLOGICAL AND PEDAGOGICAL FOUNDATIONS OF DECISION-MAKING 
SKILLS 
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Annotation  
INTRODUCTION: this article explores the psychological and pedagogical 

foundations of developing decision-making skills in students. In today’s dynamic world, 
the ability to make effective decisions is essential for personal success and active 
societal participation. 
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 AIM: the aim of the research is to identify the key cognitive and emotional 
processes involved in decision-making, assess influencing factors such as emotional 
stability and value orientations, and present methods for cultivating these skills in 
educational practice. 

MATERIALS AND METHODS: the study draws on theories by Kahneman, 
Simon, Guilford, Facione, and others, employing educational strategies such as problem-
based learning, simulations, VR scenarios, reflective writing, and assessment through 
scenario-based tasks, observation protocols, and portfolios. 

DISCUSSION AND RESULTS: decision-making is a complex process integrating 
metacognitive monitoring, divergent thinking, emotional regulation, and moral reasoning. 
Influences such as personal experience, social pressure, and thinking styles significantly 
affect outcomes. A safe and reflective learning environment supports students in 
mastering independent, conscious decision-making. 

CONCLUSION: decision-making is a core 21st-century metacompetence. Its 
development requires the integration of psychological resilience, critical thinking, and 
ethical reflection. Teaching this skill demands a multidimensional pedagogical approach 
grounded in psychological principles. 

Keywords: decision-making, psychological foundations, pedagogical approach, 
metacompetences, emotional intelligence, reflection, problem situations, interactive 
methods, educational technologies. 

  
For citation: Sumanbar H. Hasanova. (2025) ‘Psychological and pedagogical 
foundations of decision-making skills’, Inter education & global study, vol.3 (8), pp. 
302-310. (In Uzbek). 

 

Zamonaviy ta’lim tizimi nafaqat bilim va ko‘nikmalarni o‘rgatish, balki 

o‘quvchilarda mustaqil fikrlash, muammoli vaziyatlarda to‘g‘ri va tezkor qaror qabul qilish 
salohiyatini shakllantirishni ham o‘z oldiga muhim vazifa qilib qo‘ygan. Hayotning har bir 
jabhasida, ayniqsa, tez o‘zgaruvchan va murakkab sharoitlarda samarali qaror qabul 
qilish inson muvaffaqiyatining asosi hisoblanadi. Shu bois, qaror qabul qilish 
ko‘nikmasining psixologik va pedagogik asoslarini chuqur o‘rganish, uni ta’lim jarayoniga 
samarali integratsiya qilish dolzarb masala sanaladi. 

Zamonaviy ta’lim paradigmasida qaror qabul qilish (QQQ) ko‘nikmasi shaxsning 
reflektiv fikrlashini, mustaqil tanlov qilishni va harakatlar oqibatini ilgari ko‘ra olish 
salohiyatini bildiradi. Bu ko‘nikma nafaqat rahbarlar yoki menejerlar uchun, balki har bir 
o‘quvchi va pedagog uchun muhim ahamiyatga ega, chunki u insonni murakkab hayotiy 
va o‘quv vaziyatlarda yo‘naltiradi [Anderson, 2017]. 

Qaror qabul qilish ko‘nikmasi muqobil tanlovlarni tahlil qilish, ehtimolliklarni 
baholash, ehtimoliy risklarni anglash va natijalarga javobgarlik his qilish elementlarini o‘z 
ichiga oladi. Aynan shu sababli, bu ko‘nikma XXI asr metakompetensiyalari qatoriga 
kiritilgan [OECD, 2021]. 
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 Psixologik asoslar: qaror qabul qilish jarayonining kognitiv modeli 
Psixologiyada qaror qabul qilish kognitiv jarayon sifatida talqin qilinadi. Bu jarayon 

quyidagi bosqichlarni o‘z ichiga oladi [Kahneman, 2011]: 
1. Muammoli vaziyatni aniqlash – vaziyatda nomuvofiqlikni sezish. 
2. Ma’lumotlarni yig‘ish va tahlil qilish – faktlarni aniqlash, variantlarni to‘plash. 
3. Muqobil yechimlarni ishlab chiqish – mumkin bo‘lgan variantlarni ko‘rib chiqish. 
4. Variantlarni baholash va ustuvorlikni belgilash – afzallik va kamchiliklarni 

solishtirish. 
5. Qaror qabul qilish va uni amalga oshirish – tanlangan yo‘l bo‘yicha harakat 

qilish. 
6. Natijani monitoring qilish va refleksiya – qarorning ijobiy yoki salbiy oqibatlarini 

tahlil qilish. 
Daniel Kahneman qaror qabul qilishda “1-sistemali” (tezkor, intuitiv) va “2-

sistemali” (sekin, tahliliy) fikrlashning muhimligini ta’kidlaydi [Kahneman, 2011]. Dastlabki 
fikrlash holati ko‘pincha noto‘g‘ri qarorlarga olib keladi, ammo refleksiya va tahlil orqali 
optimal yechimlarga erishish mumkin bo‘ladi. 

Emotsional barqarorlik va qaror qabul qilish 
Qaror qabul qilish faqat aql bilan emas, balki hissiyotlar bilan ham chambarchas 

bog‘liq. Emotsional barqarorlik, stressga bardoshlilik, impulslarni nazorat qilish – bu qaror 
qabul qilishdagi muhim psixologik faktorlar sanaladi [Damasio, 1994]. O‘quvchilar 
ko‘pincha emotsional stress yoki ijtimoiy bosim ostida noto‘g‘ri qarorlar qabul qiladilar. 
Shu bois, psixologik barqarorlikni rivojlantirish QQQ ni o‘rgatishning tarkibiy qismi bo‘lishi 
kerak. 

Pedagogik asoslar: qaror qabul qilishni o‘rgatishning uslubiy yondashuvlari  
Pedagogik nuqtai nazardan qaror qabul qilish o‘rgatiladigan ko‘nikma hisoblanadi. 

U quyidagi pedagogik yondashuvlar orqali rivojlantiriladi: 
1. Muammoli o‘qitish (problem-based learning) – o‘quvchilarga muammoli 

vaziyatlar berilib, ularni o‘z yechimini topishga undash orqali [Hmelo-Silver, 2004]. 
2. O‘yinga asoslangan yondashuv (gamification) – qaror qabul qilish elementlari 

bo‘lgan rolli o‘yinlar, stsenariylar asosidagi topshiriqlar [Gee, 2007]. 
3. Kechiktirilgan refleksiya metodi – o‘quvchi o‘z qarorini vaqt o‘tib baholashi, 

xatolarini anglab yetishi. 
4. Kollektiv muhokama va debatlar – turli nuqtayi nazarlarni solishtirish, qarorlar 

asoslanganligini baholash. 
Bu yondashuvlar nafaqat qaror qabul qilish ko‘nikmasini rivojlantiradi, balki 

tanqidiy fikrlash, muloqot, hamkorlik, va axloqiy pozitsiyani shakllantiradi [Brookfield, 
2012]. 

Ta’lim psixologiyasida qaror qabul qilishga ta’sir qiluvchi omillar 
O‘quvchilarning qaror qabul qilishiga quyidagi omillar kuchli ta’sir ko‘rsatadi: 
Shaxsiy tajriba – ilgari qabul qilingan qarorlarning natijalari; 
Ijtimoiy bosim – sinfdoshlar, oila, o‘qituvchi fikri; 
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 Axborot hajmi va sifati – qaror asosida foydalaniladigan ma’lumotlar hajmi; 
Axloqiy orientatsiya – shaxsning qadriyatlari va ichki axloqiy pozitsiyasi; 
O‘quv muhitining xavfsizligi – xatoga yo‘l qo‘yishdan qo‘rqmaslik muhiti. 
Shu boisdan, ta’lim muhitini ishonchli, inklyuziv va reflektiv tarzda tashkil qilish 

QQQ ni rivojlantirish uchun zarurdir [Niemi & Nevgi, 2014]. 
QQQ ni baholash va rivojlanishini monitoring qilish 
Qaror qabul qilish ko‘nikmasini baholash oddiy testlar orqali amalga oshirilmaydi. 

U quyidagi vositalar orqali kuzatiladi: 
Stsenariyli topshiriqlar – o‘quvchi muayyan vaziyatda qanday qaror qilganini 

yozma yoki og‘zaki shaklda ifodalaydi. 
Kuzatuv protokollari – o‘qituvchi o‘quvchining qaror qabul qilishdagi fikrlash 

jarayonini tahlil qiladi. 
Portfolio – o‘quvchining muqobil qarorlar va ularning natijalarini qayd etgan 

hujjatlar to‘plami. 
Reflektiv esse – o‘quvchining o‘z qarorlarini nega qabul qilgani haqidagi fikrlarini 

yozma shaklda bayon etadi [Boud et al., 1985]. 
Qaror qabul qilishni rivojlantirishga yo‘naltirilgan texnologiyalar 
Zamonaviy texnologiyalar, ayniqsa, immersiv va interaktiv texnologiyalar, qaror 

qabul qilish ko‘nikmasini rivojlantirish uchun keng imkoniyatlar yaratadi: 
VR stsenariylar – real hayotga o‘xshash vaziyatlarda qaror qilish imkonini beradi; 
Simulyatsiyalar – ijtimoiy, texnologik yoki iqtisodiy muammolarni modellashtirish 

orqali qaror qabul qilish jarayonini mashq qilish [Radianti et al., 2020]; 
AI yordamida qaror daraxtlari – qaror variantlarini baholashda sun’iy intellektdan 

foydalanish. 
Qaror qabul qilish ko‘nikmasi XXI asrning markaziy metakompetensiyalaridan 

biridir. U individual muvaffaqiyat, jamiyatdagi faol ishtirok va hayotiy strategik 
yo‘nalishlarni belgilashda hal qiluvchi rol o‘ynaydi. Shu boisdan, bu ko‘nikmani ta’lim 
tizimida psixologik barqarorlik, kognitiv tayyorgarlik, refleksiya va axloqiy pozitsiya bilan 
uyg‘unlashtirgan holda shakllantirish — zamonaviy pedagogikaning ustuvor vazifasidir. 

Qaror qabul qilishning psixologik mexanizmlari. Qaror qabul qilish insonning ongli 
faoliyati sifatida muhim kognitiv, affektiv va reflektiv jarayonlarni o‘z ichiga oladi. Ushbu 
psixologik jarayonlar ichki psixik holat, tashqi omillar va o‘tmishdagi tajribaga asoslangan 
holda shakllanadi. G. Saymonning klassik modeliga ko‘ra, qaror qabul qilish bu 
muammoli vaziyatlarda oqilona yo‘l tanlash uchun ketma-ket bosqichlarda amalga 
oshadigan kognitiv faoliyatdir [Simon, 1977]. 

1. Muammo identifikatsiyasi – mavjud holat va kutilgan natija orasidagi tafovutni 
anglash. Bu bosqich qaror qabul qilish jarayonining boshlang‘ich va eng muhim elementi 
hisoblanadi. Muammo to‘g‘ri identifikatsiya qilinmasa, qolgan bosqichlar ham noto‘g‘ri 
yo‘naltiriladi. Psixologik jihatdan, bu bosqichda shaxs quyidagilarni amalga oshiradi:  

Holatni umumiy baholash; 
Disbalansni sezish; 
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 O‘zining ehtiyojlari va maqsadlari bilan holatni solishtirish. 
Bu bosqichda metakognitiv monitoring — ya’ni inson o‘z fikrlash jarayonini 

kuzatishi va nazorat qilishi — asosiy rol o‘ynaydi. Shuningdek, vaziyatdagi hissiy fon ham 
muammoni qanday qabul qilishga ta’sir etadi. Negativ emotsiyalar (masalan, xavotir yoki 
qo‘rquv) muammoni haddan ortiq murakkab deb baholashga olib kelishi mumkin 
[Lazarus, 1991]. 

2. Ma’lumot yig‘ish – muammoni hal qilish uchun zarur bo‘lgan fakt va dalillarni 
to‘plash. Bu bosqichda kognitiv resurslar faol harakatga kiradi: e’tibor, xotira, tafakkur. 
O‘rganilayotgan muammo bo‘yicha eng muhim ma’lumotlarni yig‘ish uchun shaxs: 

Ma’lumot manbalarini aniqlaydi; 
Ma’lumotlarni tahlil qiladi va baholaydi; 
Muqobil fikrlar va dalillarni qidiradi. 
Shu bosqichda o‘quvchilarga tanqidiy fikrlashni o‘rgatish, ishonchli va noaniq 

ma’lumotlarni ajrata olish ko‘nikmasi alohida o‘rin tutadi. Chunki noto‘g‘ri yoki yetarli 
bo‘lmagan ma’lumot asosida qabul qilingan qarorlar, odatda, samarasiz bo‘ladi [Facione, 
2011]. 

3. Muqobil variantlarni ishlab chiqish – mumkin bo‘lgan yechimlar ro‘yxatini tuzish. 
Shaxs o‘zida mavjud bilimlar, ilgari o‘rganilgan strategiyalar va tajribalar asosida bir 
nechta muqobil yo‘llarni shakllantiradi. Bu bosqich ijodkorlik (kreativlik), lateral tafakkur 
va strategik fikrlashni talab qiladi. Psixologik nuqtai nazardan bu yerda divergent tafakkur 
— ya’ni bir necha yo‘l va g‘oya topa olish qobiliyati — kuchli ishlaydi [Guilford, 1967]. 

Ushbu bosqichni o‘quv muhitida rag‘batlantirish uchun quyidagi usullar qo‘llaniladi: 
“Aqliy hujum” texnologiyasi; 
“Agar ... bo‘lsa?” mashqlari; 
“Rolli o‘yin” yoki stsenariyli muammolar bilan ishlash. 
Har bir variant shakllanganda, shaxs ularni amalga oshirishdagi resurslar va 

sharoitlarni ham tahlil qiladi. Bu esa pragmatik tafakkurning shakllanishiga olib keladi 
[Sternberg, 1999]. 

4. Baholash va tanlov – har bir variantning ijobiy va salbiy jihatlarini ko‘rib chiqish. 
Qaror qabul qilishning markaziy bosqichi aynan baholash va tanlovdir. Bu yerda shaxs 
quyidagi savollarga javob topishga harakat qiladi: 

Har bir yechim qanchalik real? 
U qanday oqibatlarga olib keladi? 
Eng maqbul, samarali va xavfsiz variant qaysi? 
Psixologik jihatdan bu bosqichda: 
Mantiqiy fikrlash; 
Ehtimolliklar bahosi; 
Riskni baholash; 
Ichki ishonch va axloqiy pozitsiya muhim ahamiyat kasb etadi. 
Bu bosqichda emotsiyalar ham kuchli rol o‘ynaydi. “Emotsional intellekt” 

tushunchasi aynan shu yerda dolzarb bo‘ladi — ya’ni shaxs o‘z hissiyotlarini tahlil qila 
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 oladi va ular qaroriga qanday ta’sir qilishini anglaydi [Goleman, 1995]. 
5. Qarorni amalga oshirish – tanlangan yo‘l bo‘yicha harakat qilish. Bu bosqich 

faqat intellektual emas, balki irodaviy jarayondir. Qarorni qabul qilish bilan uni real 
hayotga tatbiq etish orasida tafovut bo‘lishi mumkin. Shu boisdan, bu bosqichda quyidagi 
psixologik komponentlar muhim: 

Motivatsiya; 
Iroda va qat’iyat; 
Mustaqillik va mas’uliyat. 
O‘quvchilarda qarorni amalga oshirish ko‘nikmasini shakllantirish uchun amaliy 

topshiriqlar, loyiha asosida o‘qitish, rolli o‘yinlar muhim o‘rin tutadi. Bu orqali o‘quvchi 
“nima qilish” emas, “qanday amalga oshirish” haqida ham o‘rganadi [Kolb, 1984]. 

6. Natijani monitoring qilish va tahlil qilish – qarorning natijasini baholash va zarur 
bo‘lsa, uni qayta ko‘rib chiqish. Bu bosqich refleksiya va tahlil jarayonini o‘z ichiga oladi. 
Qaror qanday oqibatlarga olib keldi? Qanday xatolarga yo‘l qo‘yildi? Qanday saboqlar 
olindi? 

Psixologik nuqtai nazardan bu bosqich quyidagilarga asoslanadi: 
Metakognitiv tahlil; 
Emotsional yetuklik; 
Tajribaning integratsiyasi va ichki bilimga aylanishi. 
Bu bosqichni pedagogik jihatdan quyidagilar bilan mustahkamlash mumkin: 
Reflektiv esse va intervyular; 
Portfolio yuritish; 
Jamoaviy tahlil mashg‘ulotlari. 
Yakuniy bosqich shaxsning o‘z qarorlariga nisbatan tanqidiy munosabatda bo‘lishi, 

o‘z ustida ishlashi va o‘zgarishlarga tayyorligini shakllantiradi. 
Qaror qabul qilish psixologik jihatdan murakkab, bosqichma-bosqich 

rivojlanadigan kognitiv, emotsional va ijtimoiy jarayonlarning integratsiyasidir. Har bir 
bosqichda turli psixik funksiyalar — tafakkur, e’tibor, xotira, refleksiya va emotsional 
barqarorlik — faol ishtirok etadi. Shu sababli, bu ko‘nikmani shakllantirishda ko‘p jihatli 
yondashuv zarur: muammoli o‘qitish, ijodiy mashqlar, reflektiv metodlar, emotsional 
salohiyatni rivojlantirish. 

Bu bosqichlarni har bir o‘quvchi o‘ziga xos tarzda o‘zlashtiradi, va ularning 
individual farqlari ta’lim jarayonida inobatga olinishi lozim. 

Psixologik omillar: Qaror qabul qilish jarayoni insonning individual psixologik 
xususiyatlari, psixik holati, o‘tmishdagi tajribalari va ichki qadriyatlariga chuqur bog‘liqdir. 
Quyida bu omillar har biri alohida ko‘rib chiqiladi: 

1. Emotsional holat (qo‘rquv, ishonch, xavotir). Qaror qabul qilish jarayonida 
emotsiyalar markaziy rol o‘ynaydi. Psixologlar emotsional holatni qaror qabul qilishdagi 
“filtr” deb ataydilar. Masalan: 

Qo‘rquv – shaxsni xavfsiz va riskdan yiroq variantga yo‘naltiradi, lekin bu 
yondashuv innovatsion yoki dadil qarorlar qabul qilishiga to‘sqinlik qilishi mumkin. 
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 Xavotir – ehtimoliy salbiy oqibatlarni haddan ziyod baholashga olib keladi (bu 
holat “katastrofizatsiya” deb yuritiladi). 

Ijobiy his-tuyg‘ular (ishonch, qoniqish) esa ko‘proq imkoniyatlarga ochiqlikni 
ta’minlaydi va muqobil variantlarni ko‘rishda ijobiy ta’sir ko‘rsatadi. 

Tadqiqotlar shuni ko‘rsatadiki, ijobiy emotsiyalar kengroq e’tibor doirasini yaratadi 
va yaratuvchan fikrlashni rag‘batlantiradi, bu esa innovatsion qarorlar qabul qilish 
ehtimolini oshiradi [Fredrickson, 2001]. 

2. Shaxsiy qadriyatlar va ustuvorliklar. Qarorlar faqat ma’lumotga asoslanmaydi; 
ular shaxsning ichki qadriyatlari va ustuvorliklariga ham mos bo‘lishi kerak. Masalan: 

Bir talaba “ta’lim sifati”ni eng muhim qadriyat deb bilsa, u boshqa shaharga 
ko‘chib ketish qarorini hech ikkilanmay qabul qiladi. 

Boshqa bir kishi uchun “oila yaqinligi” ustuvor bo‘lsa, hatto yuqori stipendiya taklifi 
ham uni o‘zgarishga unday olmasligi mumkin. 

Shaxsiy qadriyatlar – bu qarorlar filtridir. Ular muqobil variantlar ichida eng mos va 
ma’noli yo‘lni tanlashga yordam beradi [Schwartz, 1992]. 

3. Ilgari olingan tajriba va bilimlar. O‘tmishdagi muvaffaqiyatlar yoki xatoliklar 
shaxsning yangi vaziyatga bo‘lgan munosabatini shakllantiradi. Tajriba asosidagi 
qarorlar: 

Ko‘proq realistik bo‘ladi; 
Risk darajasini aniqroq baholaydi; 
Noaniq vaziyatda o‘ziga bo‘lgan ishonchni oshiradi. 
Masalan, bir o‘qituvchi ilgari yangi pedagogik metodni muvaffaqiyatli qo‘llagan 

bo‘lsa, kelajakda yana eksperiment qilishga moyil bo‘ladi. Aksincha, salbiy tajriba 
xavfdan qochishga olib kelishi mumkin — bu holatni “avoidance bias” deb atashadi 
[Tversky & Kahneman, 1981]. 

4. Ijtimoiy stereotiplar va bosimlar. Qaror qabul qilishda shaxsning individualligi 
ijtimoiy ta’sir bilan kurashadi. Ayniqsa, quyidagi ijtimoiy ta’sirlar muhim rol o‘ynaydi: 

Oilaviy bosim (masalan, ota-onaning kutgan yo‘nalishi); 
Jamoaviy norma (muayyan guruh qaroriga qo‘shilishga bo‘lgan bosim); 
Kollektiv stereotiplar (masalan, “ayollar texnika fanlarida yaxshi emas” kabi 

noto‘g‘ri ijtimoiy tasavvurlar). 
Bunday stereotiplar shaxsning mustaqil fikr yuritishiga to‘sqinlik qiladi. Bu holat 

psixologiyada “konformizm” deb ataladi va ayniqsa o‘smirlik va ilk yoshlik davrida kuchli 
ifodalanadi [Asch, 1951]. 

5. Shaxsning kognitiv uslubi (analitik, intuitiv, reflektiv). Har bir insonning fikrlash 
uslubi turlicha bo‘ladi va bu ularning qaror qabul qilish shakliga bevosita ta’sir qiladi:  

Analitik uslub – mantiqiy, ketma-ket tahlil qilishga moyil; bunday insonlar qarorni 
faktlarga asoslanib qabul qiladi. 

Intuitiv uslub – tez, “ichki sezgi” asosida qaror qiladi; bu ko‘proq tajriba va 
emotsiyalarga tayanadi. 

Reflektiv uslub – har bir harakatini tahlil qilib, uzoq o‘ylashga intiladi; bunday 
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 shaxslar ehtiyotkor va ko‘p variantlarni sinchiklab baholaydi. 
Tadqiqotlar shuni ko‘rsatadiki, muammoli yoki stressli vaziyatlarda intuitiv qarorlar 

tezroq qabul qilinadi, biroq analitik yondashuvlar barqarorroq natijalarga olib keladi 
[Epstein, 1994]. 

Qaror qabul qilishga ta’sir qiluvchi psixologik omillar insonning ichki va tashqi 
dunyosi o‘rtasidagi muvozanatga asoslanadi. Emotsional barqarorlik, axloqiy qadriyatlar, 
ilgari olingan tajriba, ijtimoiy ta’sirlar va individual tafakkur uslubi — bularning barchasi 
qaror qabul qilish sifatini belgilaydi. Ta’lim jarayonida ushbu omillarni inobatga olgan 
holda o‘quvchilarda puxta va ongli qaror qabul qilish kompetensiyasini shakllantirish 
zarur. 

Qaror qabul qilish ko‘nikmasining shakllanishi inson tafakkuri va emotsional 
salohiyatining uzviy qismi hisoblanadi. Ta’lim jarayonida mazkur ko‘nikmani rivojlantirish 
uchun psixologik-pedagogik yondashuvlarning ilmiy asosda qo‘llanilishi zarur. Ayniqsa, 
muammoli vaziyatlarni tahlil qilish, interaktiv metodlar, rolli o‘yinlar va ssenariy asosidagi 
mashg‘ulotlar orqali o‘quvchilarda mustaqil, ongli va mas’uliyatli qaror qabul qilish 
kompetensiyasini shakllantirish mumkin. Bu esa nafaqat ta’lim samaradorligini, balki 
o‘quvchilarning hayotga tayyorlik darajasini ham oshiradi. Shu nuqtai nazardan, qaror 
qabul qilish ko‘nikmasini rivojlantirish zamonaviy ta’limning ustuvor yo‘nalishlaridan biri 
bo‘lib qolmoqda.  
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  Annotatsiya 
KIRISH: mazkur maqolada refleksiv qobiliyatlarni rivojlantirishda psixologik 

treninglar va interaktiv metodlarning samaradorligi tahlil qilingan. 
Refleksiya – shaxsning o‘zini anglash, o‘z fikr va xatti-harakatlarini tahlil qilish 

qobiliyati bo‘lib, uning rivojlanishi shaxsiy o‘sish, ijtimoiy moslashuv va muammoli 
vaziyatlarda to‘g‘ri qaror qabul qilishda muhim rol o‘ynaydi. Tadqiqotda turli yoshdagi 
ishtirokchilar bilan olib borilgan treninglar asosida refleksiv qobiliyatlarning o‘sishi kuzatildi. 
Interaktiv metodlar – guruhli muhokamalar, rol o‘yinlari, “case-study” usullari orqali 
ishtirokchilarning faolligi, fikrlash chuqurligi va o‘z-o‘zini anglash darajasi oshgani 
aniqlandi. Maqola psixologik amaliyotda trening va interaktiv metodlardan foydalanish 
samaradorligini ko‘rsatib beradi hamda ta’lim va tarbiya jarayonida ularni keng qo‘llash 
zarurligini asoslaydi. 

MAQSAD: tadqiqotning asosiy maqsadi – refleksiv qobiliyatlarni rivojlantirishda 
psixologik treninglar va interaktiv metodlarning ahamiyatini ilmiy asoslash, ularning shaxsiy 
rivojlanish, kognitiv jarayonlar va ijtimoiy faoliyatga ijobiy ta’sirini aniqlashdir.  

MATERIALLAR VA METODLAR:  tadqiqotda psixologik trening dasturlari, interaktiv 
metodlar (guruhli muhokama, rol o‘yinlari, keys-stadi) hamda diagnostik testlardan 
foydalanildi. 100 nafar turli yoshdagi ishtirokchilar (talabalar, o‘qituvchilar va yosh 
mutaxassislar) tajriba-sinov jarayoniga jalb qilindi. Ma’lumotlar kuzatuv, suhbat, 
anketalashtirish, shuningdek, psixodiagnostik metodlar yordamida yig‘ildi. Statistik tahlilda 
qiyosiy tahlil va korrelyatsion metodlardan foydalanildi. 

MUHOKAMA VA NATIJALAR: olingan natijalar psixologik treninglar va interaktiv 
metodlar refleksiv qobiliyatlarning sezilarli darajada o‘sishiga olib kelishini ko‘rsatdi. 
Ishtirokchilarda o‘zini anglash darajasi, muammoli vaziyatlarda qaror qabul qilish tezligi va 
emotsional intellekt rivojlanganligi qayd etildi. Guruhli ishlash natijasida ijtimoiy muloqot 
ko‘nikmalari, empatiya va hamkorlikdagi faoliyat samaradorligi ortdi. “Case-study” va rol 
o‘yinlari orqali esa talabalar va yoshlar o‘z tajribalarini real hayotiy vaziyatlarda qo‘llash 
imkoniyatiga ega bo‘ldilar. Bu esa ularning refleksiv tafakkuri va metarefleksiv 
qobiliyatlarini rivojlantirdi. 

XULOSA: olingan natijalar psixologik treninglar va interaktiv metodlar refleksiv 
qobiliyatlarning sezilarli darajada o‘sishiga olib kelishini ko‘rsatdi. Ishtirokchilarda o‘zini 
anglash darajasi, muammoli vaziyatlarda qaror qabul qilish tezligi va emotsional intellekt 
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