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Riskni nazorat ctish — bu sugrurta kompaniyasining val';ilti tpmonidap
sug urtalangan obyekt holatini. uniln_g 'saqlu.msh‘uslu'iun kuzau‘w !shlarm! (-ﬂlb. borishi.
Shuningdek, uning saqlash xavfliligi talablariga javob berishi te!:shmlndl. Qator
obyektlami vaxshi saglash uchun zarur tavsiya va maslaxatlar beriladi.

Riskni moliyalashtirish — bu riskni aniglash. baholash va nazorat etish bilan bog-liq
hamma xarajatlami goplash.

Riskni boshqarish metodi deganda. 2 wrdagi xatti-harakatlar tushuniladi:

a) bir xil turdagi risk ostidagi tadbirkorlar o*ntasidagi xatarni qayta tagsimlash:

b) sug*unta tashkilotiga yordam uchun murojaat qilish.

Riskni sug‘urtalash risk darajasini pasaytirishning eng keng larqalgan va
muhim usulidir. O*z mohiyatiga ko'ra sug‘urtalash. turli risklarlaming Kutilavotgan
t'sirida yuzaga keladigan zararlami qoplash uchun mo’ljallangan resurslami
oldindan zaxiralashning shakli bo*lib hisoblanadi.

Sug‘urtalashning igtisodiy mohivati shundaki. unda alohida sug uria
qildiruvchi tomonidan kutilayotgan zarardan sezilarli darmjada kam summada
belgilangan badalni o'tkazish orqali zaxira (sugrurta) fondi yaratilishi va sug urta
hodisasi roy berishi bilan sug’urta qoplamasini olishdadir. Shunday qilib. riskning
kaua qismini sugurta qildiruvchi tomonidan sug'urtalovchiga o'tkazish Jjarayoni
amalga oshiriladi.

Riskni sug‘urtalash mohiyati bo‘yicha belgilangan to’lov evaziga ma'lum
darajadagi risklarni sug‘urta kompaniyasiga o'tkazishdir. Bu holatda, foydalilikning
ma’lum darajada kamayishi hisobiga ko-zda tutilmagan holat mavjud bolmaydi.
Sug‘urtaga yaratilgan pul fondining magsadliligi. uning resurslarini oldindan
kelishilgan hollarda faqatgina yo‘qotishlami qoplash uchun sarflanishi. munosabatlar
xarakterining chtimolligi. mablag-laming qaytarishliligi xosdir.

Bozor munosabatlari takomillashuvi igtisodiy infratuzilmaning qaror topishi
bilan birgalikda kechadigan jarayondir. Sugurta faoliyati igtisodiy infratuzilmaning
ajralmas qgismi sifatida bir tomondan. ijtimoiy kafolatni ta’minlasa, ikkinchi
tomondan. shartnomaviy majburiyat va tariflar mexanizmi orgali turli sug‘urta
risklaridan ogoh etish negizida iqtisodiyot subyektlari manfaatlarining himovasini
ham oz zimmasiga oladi.

Sug'urta faoliyati jismoniy va yuridik shaxslar manfaatlarini himoya qilish,
ulaming risklar yuz berishi ogibatida ko*rishi ehtimol borlgan zararlarini qoplashning
zaruriy vosilasi sifatida paydo bo‘ldi hamda rivojlandi. Shunday anglanilgan zarurat —
aniq sug‘urta manfaatlari negizida sug‘urta munosabatlari yuzaga keldi.

Sug'urta munosabatlari, ulaming tashkiliy shakllari qandayligidan qat’iyy
nazar, sug‘urta fondini yaratish va undan foydalanish jarayonidir. Ta’kidlash lozimki.
sug‘urta munosabatlari — murakkab va keng qamrovli moliyaviy-pullik igtisodiy
munosabatlar bo‘lib. ular yuzaga kelishi uchun o*zaro bog'liq shart-sharoit majmuasi
mavjudligi ham muhimdir.

Riskni boshqarish usuli sifatida sug*urtalash chora-tadbirlarming 2 ta shaklini
anglatadi:

1) sug‘urta kompaniyasiga yordam so‘rab murojaat qjlish;

2) bir turdagi riskka uchragan tadbirkorlar guruhi o‘rtasida zarami tagsimlash
(0°z-0°zini sug‘untalash).



xo‘jalik operatsiyalar xususiyatlaridan kelib chiqadigan pul yo'qotishlar xavfi doim
mavjud bo‘lgan va bo"ladi.

Risk-sug‘urta munosabatlari paydo bo‘lishining asosiy shartidir. Risk bo*lmas
ekan, sug‘urtaning bo°lishi mumkin emas. Riskning hajmi, miqdori chtimollar
nazarivasi va matematik statistika usullari yordamida aniglanadi. Sug-urta risklarini
tahlil qilish ulami 2 ta yirik guruhga bo*lishni tagozo etadi. YA ni, risk sug urtaviy va
sug‘urtasiz bo‘ladi.

Sug‘urta shartnomalarida o'z aksini topgan risklar sug-urtaviy risklar deviladi.
Risk bahosini pulda ifodalanishi sugurta stavkasini tashkil ctadi. Risk doimiy
ko‘rsatkich emas, balki u doimo o‘zgarib wradi. Bu o‘zgarishlar iqtisoddagi va
boshqa sohadagi o'zgarishlar bilan chambarchas bog'liqdir. Sug urta tashkiloti riskni
rivojlanishini. holatini doimo kuzatishi lozim. ya'ni tcgishli statistik hisob olib
borishi. yig*ilgan ma’lumotlami qayta ishlashi va 1ahlil gilishi kerak.

Riskni baholash uchun uni quyidagi turlarga bo-lish mumkin:

1) Sug‘urtalanishi mumkin bo*lgan risklar.

2) Sug untalanishi mumkin bo‘Imagan risklar.

Riskning eng katta guruhini sug-urtalanishi mumkin bo'lgan risklar tashkil
etadi. Quyida keltirilgan mezonlar asosida sug‘una riskini sug‘uriasiz risklardan farq
qilishi mumkin:

a) risk tasodifiy xarakterga ega bo‘lmog’i kerak :

1;) sug-urta hodisalarini ro‘y berish faktining vaqti va makonining noma'lum

o‘lishi;

d) xav{ solish manbasiga ko‘ra risklar tabiatning stixiyali kuchlari bilan bog'lig
risklari va moddiy boylikni o*zlashtirish ogibatida insoniyatni tabiatga ta’siri bilan
bog-liq risklar.

Risklami turkumlashda katta halokatli risklar alohida o‘rin tutadi. Chunki
bunday risklar ro*y berishi natijasida ko‘plab obyektlar yirik migdorda zarar ko‘rishi
mumkin. Katta halokatli risklarga zilzila, sunami, kuchli shamol misol bo‘lishi
mumkin. Yuqorida aytilgan risklardan tashqari ekologik. sivosiy va maxsus risklar
bo*lishi mumkin.

Risk menejmenti (riskni boshqarish) — riskni chegaralash yoki kamaytirish
bilan bog'liq tadbirlar yig‘indisi. Amaliyotda riskni boshqarish quyidagi tartibda
amalga oshiriladi:

Riskni [ Riskm Riskni nazorat | __ Riskni '
aniglash baholash E> gilish [_> moliyalashtirish ‘

Riskni aniglash, masalan ssuda oluvchilaming ssudani o'z vaqtida qaytarib bera
olmaslik riski darajasi aniglanadi va sug‘urtalanadi. Kredit oluvchi shaxsning
moliyaviy holati qanday aktivlarga ega ekanligi, loyihada hisob-kitob qanchalik
asoslanganligi va hokazo.

Riskni baholash — risk holatlari aniqlanadi, riskni sodir bo‘lish ehtimolligi,
aktuar hisob-kitoblar, statistik kuzatuvlar, ehtimollar nazariyasi asosida baholanadi va
sug‘urtalanayotgan obyekiga nisbatan risk darajasi aniglanib sug‘urta ftarifi
hisoblanadi. Sug‘urta tarifining stavkasi — bu risk bahosidir.
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Riskni nazorat ctish — bu sug'unta kompaniyasining vakili tomonidan
sug-urtalangan obyekt holatini. uning saqlanish ustidan kuzatuv ishlarini olib borishi.
Shuningdek, uning saqlash xavfliligi talablariga javob berishi tekshiriladi. Qator
obyektlami yaxshi saglash uchun zarur tavsiya va maslaxatlar beriladi.

Riskni moliyalashtirish — bu riskni aniqlash. baholash va nazorat etish bilan bog-liq
hamma xarajatlami qoplash.

Riskni boshqarish metodi deganda. 2 turdagi xatti-harakatlar tushuniladi:

a) bir xil turdagi risk ostidagi tadbirkorlar o’rtasidagi xatami gayta tagsimlash:

b) sug'una tashkilotiga yordam uchun murojaat gilish.

Riskni sug-urtalash risk darajasini pasaytirishning cng keng targalgan va
muhim usulidir. O‘z mohiyatiga ko'ra sug'urtalash. turli risklarlaming kutilayotgan
t'sirida yuzaga keladigan zararlami qoplash uchun mosljallangan resurslami
oldindan zaxiralashning shakli bo'lib hisoblanadi.

Sug‘urtalashning igtisodiy mohivati shundaki, unda alohida sue-urta
gildiruvchi tomonidan Kkutilavotgan zarardan sezilarli damjada kam summada
belgilangan badalni o'tkazish orqali zaxira (sugruna) fondi yaratilishi va sugrurta
hodisasi roy berishi bilan sug-urta qoplamasini olishdadir. Shunday qilib. riskning
katta gismini sugrurta qildiruvchi tomonidan sugrunalovchiga o'tkazish jaravoni
amalga oshiriladi.

Riskni sug‘urtalash mohiyvati bo'yvicha belgilangan to’lov evaziga ma’lum
darajadagi risklarni sug‘urta kompaniyasiga otkazishdir. Bu holatda, fovdalilikning
ma’'lum darajada kamayishi hisobiga ko'zda tutilmagan holat mavjud bo‘lmaydi.
Sug‘urtaga yaratilgan pul fondining magsadliligi. uning resurslarini oldindan
kelishilgan hollarda faqatgina yo‘qotishlamni qoplash uchun sarflanishi. munosabatlar
xaraktcrining chtimolligi. mablag*laming qaytarishliligi xosdir.

Bozor munosabatlari takomillashuvi igtisodiy infratuzilmaning qaror topishi
bilan birgalikda kechadigan jarayondir. Sug'urta faoliyali iqtisodiy infratuzilmaning
ajralmas qismi sifatida bir tomondan. ijtimoiy kafolatni ta’minlasa. ikkinchi
tomondan. shartnomaviy majburiyat va tariflar mexanizmi orgali turli sug‘urta
risklaridan ogoh etish negizida iqtisodiyot subvektlari manfaatlarining himoyasini
ham o°z zimmasiga oladi.

Sug'urta faoliyati jismoniy va yuridik shaxslar manfaatlarini himoya qilish,
ularning risklar yuz berishi ogibatida ko"rishi ehtimol bo’lgan zararlarini qoplashning
zaruriy vositasi sifatida paydo bo‘ldi hamda rivojlandi. Shunday anglanilgan zarurat —
aniq sug‘urta manfaatlari negizida sug‘urta munosabatlari yuzaga keldi.

Sug'urta munosabatlari, ulaming tashkiliy shakllari qandayligidan gqat’iyy
nazar, sug‘urta fondini yaratish va undan foydalanish jarayonidir. Ta’kidlash lozimki.
sug‘urta munosabatlari — murakkab va keng gamrovli molivaviy-pullik iqtisodiy
munosabatlar bo'lib. ular yuzaga kelishi uchun o*zaro bog‘lig shart-sharoit majmuasi
mavjudligi ham muhimdir.

Riskni boshqarish usuli sifatida sug'urtalash chora-tadbirlaming 2 ta shaklini
anglatadi:

1) sug*urta kompaniyasiga yordam so‘rab murojaat gilish;

2) bir turdagi riskka uchragan tadbirkorlar guruhi o'rtasida zarami tagsimlash
(0°z-0°zini sug‘urtalash).



Umumiy holda, riskni boshqari ingi
o R 3 b qarish deganda. kevingi zarar miqdorini
c‘h‘:g:aralashga gllb kcladl_g,a{'l oldini olish xatti-harakatlar konkret to-plami vorgu;ritl“
fav qul?)dda vaziyatlardagi himoyalanishni anglatadi. - g
unyo tajribasida molivaviv risklar sug‘urtalashni amal irish k

. AribesIc yaviy ris| g ga oshirish keng vo'lg;
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1zmat qiladi hamda iqtisodiy va ijtimoiy muxitdan kelib chiqib o'ziea x izne
deineclly i ¥ ib chigib o'ziga xos biznes
g Yfma muxirrj xususiyatlaridan biri bu sug'urta hodisasi sodir bo*lganda
!‘I‘IO}I}’&}’I}:‘ zzj.rarlaml qoplab beradi. Moliyaviy risklar sug-urtasi ko'p villardan buvon

Iquisodi rivojlangan mamlakatlarda muvaffaqiyvatli gollanilib kelinmogda. ’

1. I-jadval
Risklar tasnifi

Ne Tasniflash alomati Risk turi
O tmishdagi
i Vagqt bo‘yicha Joriy
Kelajakdagi
Sirtki risk
Ichki risk
Igtisodiy
< - VIR Sivosiy
3 | Vujudga kelish faktorlari bo*yicha Tabiiy
Anlropogen
Dinamik
Statik
Davlatlararo
Mamlakatni ichida
5 Qamrab olishi bo*yicha Regionni ichida
Tarmogqni ichida
Tashkiloti ichida

i Sug'urta gildiruvchiga nisbatan

4 Rivojlanish dinamikasi bo‘yicha

Risk (qaltislik. xavf-xatar, tavakkalchilik tushunchalarini o‘z ichiga oladi) bu
inson faolivatining turli jabhalarida yomon ogibatlarga olib keluvchi holatlardir.

Risk tushunchasi zarar tushunchasi bilan uzviy bog’lig bo‘lib, risk bor joyda
zarar bo*lishi kutiladi. Risk o'z ifodasini zararda topadi, ya'ni ko‘pgina zararlar risk
orgali kelib chigadi. Xorijiy hamda o°zbek olimlarining investitsiyaga berilgan
ta’riflarini umumlashtirgan holda biz tomonimizdan moliya riskiga quyidagicha ta'rif
berildi:

Moliya riski — pul resurslarining aylanishi va tadbirkorlik faoliyatining
igtisodiy jarayonlarida sodir bo‘lishi mumkin bo‘lgan tasodifiy hodisalar natijasida
olinadigan daromadning, foydaning kamayishi va go‘shimcha xarajatlardan
ko‘riladigan zararlar bo‘lib, uni sug‘urtalash zarurati paydo bo‘ladi.

2 Mualliflar jamoasi tomonidan tayyorlangan.

Risklarni tasnifi 1.1-jadvalda keltirilgan.

Sug-urtada risklar quyidacha tasniflanadi:

. Subyekt turi bo"yicha — ixtisoslik. tarmoq. universal.

. Paydo bo'lish joyi bo‘yicha — tashqi va ichki.

. Mijoz tarkibi bo‘yicha — tarmogq, kichik. katta.

_Hisoblash usuli bo'vicha — majmua va alohida.

. Vagqt bo'yicha — o’tgan. hozirgi va kelasi.

. Hisobni yuritish xarakteri bo'yicha — balans bo*yicha va balansdan tashqari.
. Boshqarish imkoniyati bo"yicha — ochiq va yopigq.

SN -

Tijoratl risklar
[ 1
Spekulyativ risklar Sof risklar

]
Moliya risklar

~p—

Investitsion risklar H

Kredit risklari
Valyuta risklari
Ifoiz risklari
T'o'loy
imKkonlyatini
yo'gotilish risklari
Lizing risklari

1.1-rasm. Asosiy moliya risklarni tizimi’

Moliyaviy risklami yana quyidacha tasniflash mumkin: kredit risklari. valyuta
risklari, foiz risklari. investitsion risklarlari. to‘loy imkoniyatini yoqotilish risklari va
lizing risklari.

Moliya risklami tizimi 1.1-rasmda keltirilgan.

- Kredit risklari — bu kreditni o‘z vaqtida asosiy summasi, o‘rnatilgan foizi
qisman yoki to‘liq qaytmasligi xavf xatari. Bunga tashqi omillarni ta’siri ham bo‘lishi
mumkin. Hech bo‘lmaganda kreditor ularning ta’sirini kamaytirish yoki oldini olish
choralarini ko‘rishi lozim. Yirik kreditlami moliyalashtirilavotganda monitoring
o‘tkazishni yaxshi vo-lga qo‘vishi lozim. Kredit riskni kamaytirishea quyidagi
xarakatlar kiradi: kredit riskini boshqgarish. kredit portfelini diversifikatsiva qilish;
kredit riskini qoplash uchun rezerv yaratish; monitoring o‘tkazib turish.

Valvuta risklari — valyuta giymatini yo‘qolish xavf xatari. Valyuta kurslarining
barqaror bo‘lishi xalqaro alogalar uchun o‘ta muhim hisoblanadi. Agar milliy valyuta

? Mualliflar jamoasi tomonidan tayyorlangan.



doabga valvaralarga almashtirilmasa, xalqaro hisob kitob ishlari amal
manialatning isodyotiga juda keskin ta’sir kiladi.

TQir Ui\~ borzorda loiz stavkasi darajasining o'zgarishi nat
Aol ehimolligh, shunday ckan. marjaning ancha pasayib ketishi, nol voki salbiy
NTERIWIchiataa ega bo'lishi. Foiz riski foiz stavkasining tuzilishiga bog-liq bulish;
muma B wsosan alohida foiz stavkasini xarakati natijasida paydo bo"ladi.

islarini boshqarishdan magsad - investitsiya foydaliligini oshirish yy

ga oshmaydi. 3

jasida zarr

’
- i

altivlar wzilishining o*zgarishi:

Javobgarlik tuzilishini o*zgariishi;

0iz stavkasi harakati tendensivasini o*zgarishi;
a\tiviami bahosi o°zgarishi.

-

cacoirkerlik faoliyati uchun albana investitsiya talab gilinadi. Investitsiva ikki

ida qoyish.
-sXinchisi — mablag'ni korxonalar aksiyalarini sotib olishga sarflash bo-lib.

i — mablag'ni to'g'ridan-to’g'ri investitsivalash, ya'ni uni korxona

SO HRNv

Su gimmatli qog ozlarni 0'z nomidan hamda o'z hisobidan sotib
tashkilot. bank va boshqa moliya majmuasi. yvoki alohida fugarodir.
‘ar o'z sarmoyasini kiritishda asosan quyidalarga etiborni qaratadi:

laridagi sharoitiga;
lzmi sug‘urta qilish holatiga;

= inflyasiva darajasi;

Inflyzsiya xavi xatan pulning xarid qobiliyatiga bog'lig bo*lib, investitsiyalamni
‘zlzniiradi. Molivaviy xavi-xatar bu gimmatli qog*ozlar emitentining bankrotligi
2ici morenizoelligi munosabati bilan yuzaga keladigan xatardir. )

Imvestitsiya riski — investitsiya riskining tuzilishi bozor riskini joyiga bog'liq.
So Zzvizining umumiy iqtisodiy imkoniyatiga bog'liq bo*ladi. Investitsiya riskining

mz'nost bu bozor riski sababli yuzaga kelishi mumkin bo‘lgan qarz
=ilzr foizi normasining o‘zgarib turishi, pulning inflyasiyaga uchrashdi.
zning o'sishi qimmatli qog'ozlardan real daromadni pasayishiga chaq:rqdh
o'sadi, shunday ekan ulaming baxosi pasayadi. lnﬂya'm_ya aECS.l)'a.
Hini 12'minlash mumkin. Modomiki odatda dividend xajmining o‘sishi

)

rarn parzilel boradi va aksiyaga ehtiyo] osadi.
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1.2. Sug‘urtada risklarni boshqarish

Yugqorida bayon ctilgan risklaming nazariy-uslubiy asoslaridan kelib chigib,
shuni ta’kidlash lozimki, moliya risklarining hududlarga ko'ra. kengligi. davriyligi.
xilma-xilligi ajratiladi. Shuningdek. ularmi oldini olish hamda qoplash sarf-
xarajatlarining o'sib borayotganligi ham sug'urtaning ahamivatini vanada oshirib.
unga bo'lgan talabni orttiradi. Aynan shunday talabning mavjudligi sug urta faolivati
natijasi foydali bo'lishi va uning istigboldagi rivoji uchun zaruriy shart-sharoitni
yuzaga Keltiradi.

Moliya risklami sugurianing ijtimoiy-igtisodiy mohivatidan kelib chigib. quyidagi
xulosalar chiqarildi:

— birinchidan. moliya sohasida sug urta munosabatlar sug'urta fondini varatish
vit undan foydalanish jaravoni ckanligi asoslandi:

— ikkinchidan. moliya sohasiga tegishli sug urta faoliyati va unga ilmiy-igtisodiy
adabiyotlarda berilgan yondashuvlar talgin etildi. Sug'urtaning funksiyvalari majmuasi
ishlab chigildi:

— uchinchidan. moliya faolivatini talab va taklif asosida sug-urta sohasi rivoj
topishi, moliya risklaming sug'urta yuzasidan qaromi qabul gilish bosqichlari.
sug'urta riski bo*vicha strategiyani tanlash kabi masalalar tadqiq etildi.

Mutaxassis ekspertlaming fikricha O‘zbekiston sug‘urta bozorining eng sust
rivojlangan sohasi bu moliyaviy risklami sug urtalash bo'lib, uni tarkib jihatdan qayta
ko'rib chigishni taqozo ctadi.

Bugungi kundagi mavjud sug‘urtaga oid qonunchiliklarda moliyaviy risklamni
aniq va to'la tasnifi berilmagan. shuning uchun hujjatlarda bu ta'rif olingan kreditlarni
qaytmasligidan tortib foyda ololmaslik tushunchalarini o°z ichiga olgan. Bu tushuncha
O“zbekiston Respublikasi Fuqarolik kodeksining (52-bob) “Sugurta™ bobida ham
mavjud emas. Fuqarolik kodeksi faqat “tadbirkorlik risklari™ degan tushunchani o'z
ichiga olib. biz uni to‘laligicha “molivaviy risk’ka mos holatlarda fovdalana
olmaymiz. Shuningdek bu tushuncha “Sug‘urta faolivati tog'risida"gi O-zbekiston
Respublikasi qonunida ham berilmagan. U faqat sug’urta nazorati bo'vicha Davlat
inspeksiyasining sug‘urta faoliyatining litsenzivalash bo‘yicha ishlab chigqan
me yoriy hujjatlarida aks ettirilgan xolos.

Moliyaviy resurslami himoya qilish mexanizmini qayta ishlash va rivojlantirish
orqali, uni ustuvorliklarini aniglab olish vo'li bilan iqtisodiyotni rivojlanishiga
erishish mumkin. Jahon tajribasi shuni ko‘rsatmoqdaki, investitsivalamni jalb qilishda
iquisodiyotni aynan xo‘jalik yurituvchi subyektlami moliyaviy manfaatlari himoya
qilingan sohasi doimo muhim va yyetakchi bo-lib qolmoqda.

Sug‘urtani rivojlanishi iqtisodiyotning real sektoridagi investitsiva dasturini
amalga oshirishning asosiy moliyaviy dastaklarini rivojlanishi bilan bevosita bog‘liq,
yani ulami mukammal harakati orqali sug‘urta samarali rivojlanadi. Shuningdek
O“zbekiston Respublikasi sug‘urta kompaniyalarini yiriklashuvi va rivojlanishi o'z
navbatida moliya dastaklarini to*g‘ri amal gilishini yo*lga soladi.

Moliya ishlab chiqarish guruhlari 0‘z tarkibida banklar, sug-urta kompaniyalari
va boshga ishlab chiqaruvchilami birlashtirib yirik kapital hosil qilishi mumkin.
Moliyaviy risklar va investitsivalarni sug‘urtasini rivojlanishi iqtisodivomi real
sektoriga mablag' yo‘naltirishda kuchli ta’sir etuvchi vosita bo‘lib xizmat giladi.
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2-MAVZU.
SUG‘URTADA RISK TRANSFERI

2.1. Risklar transferining mohiyati.

Dunyoning rivojlangan mamlakatlarda risklar transferi va transformatsiyasi
sug‘urta faolivati orgali amalga oshirilishi ishlab chiqarish (xizmat ko‘rsatish. ish
bajarish) jarayoni uzluksizligi va uzviyligini 12'minlashda muhim ahamiyvat kasb
ctmogda. Shu bois. sugurta barqaror igtisodiy taraqqgiyoming asosiy omillardan biri
bo’lib qolmoqda.

Shuningdek. sug'urta salmogli hajmdagi investitsiyalar kiritilishini ham
ta’minlovchi sohaga aylanganligini alohida e'tirof etib o°tish o'rinlidir. Xususan, bu
horada hayot sug-urtasi klass(tur)lari bo‘yicha risklar transferi va transformatsiyasi
jabhasida faoliyat yurituvchi sug urta tashkilotlarining salohiyvati yuqoridir.
Mamlakatimizda sug'urta faoliyati jadal sur'atlar bilan rivojlanib borayotgan bozor
iqtisodivoti infratuzilmasining ajralmas tarkibiy qismi hisoblanadi.

Sug‘urtaning  iqtisodiyotdagi muhim  o‘mini aniglashda  sug‘urta
munosabatlarining tadrijiy rivojlanishini tadqiq etish. eng avvalo. ulaming vujudga
kelish sabablari va mohiyatini korib chiqish magsadga muvofiqdir.

Sugrurta munosabatlari ham barcha iqtisodiy munosabatlar kabi o-zaro
manfaatdor bo‘lgan tomonlaming mas uliyatlari ma’lum shartlarga asoslanib amalga
oshirilishi. xususan, rasmiy tarzda bitimga kelishlari (shartnoma tuzizlari) natijasida
vujudga keladi. Bunda sug‘urtalanuvchi risk yuz berishi ogibatida ko‘rish ehtimoli
bo‘lgan zarar(lar)dan o*zini himoyalash va 0’z zimmasidan riskni imkon qadar soqit
qilishdan, sug‘urtalovchi esa, ma'lum to'lov (sug'urta mukofoti) evaziga
sug‘urtalanuvchining riskini zimmasiga olishdan manfaatdor ekanligi namoyon
bo‘ladi.

Shunga ko‘ra. ta'kidlash mumkinki. sug'urta munosabatlarini harakatlan-
tiruvchi asosiy kuch bu sug‘urta hodisalarining yuz berishi chtimolligi hisoblanadi.
Aynan sug'urta hodisasi, ya'ni risk yuz berishi oqgibatida ko‘rishi ehtimol bo‘lgan
zarar  (vo'qotish) bir tomondan sug‘urtalanuvchini, ikkinchi tomondan
sug‘l;nalovchini o‘zaro sug‘urta munosabatlariga kirishishlariga omil bo-ladi (3.1-
rasm).

_ Sug'urta uning nazariyasiga daxldor ilmiy adabiyotlarda subyektlar tomonidan
k.o'rflgan za{ar(lgr)m_ sug-urtalanuvchilar o'rtasida tagsimlash orqali qoplash usuli
sifatida talqin etiladi. Sug'urta qoplamalari esa, mazkur faoliyat samaradorligiga
bevosita ta’sir etuvchi ahamiyatli omil sanaladi.

Sug‘urta munosabatlari subyektlari sifatida sug‘urtalanuvchilar tomonidan
to‘langan sug‘urta mukofotlari evaziga shakllantirilgan maxsus zaxira hisobidan risk
oqibatida ko‘rilgan zarar(lar) bo‘yicha sug‘urta qoplamalari to'lovlari amalga
oshiriladi.

Bu o°rinda, sug‘urtani aynan riskdan ommaviy himoya vositasi sifatida qarash
uning davriylik davomidagi tadrijiy rivojlanish jarayoni natijasida vujudga
kelganligini qayd etib o‘tish lozim.
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Sug’urtalanuvchi

Sug;urta (qayta sug’urta) munosabatla ri/

(qayta sug’urtaldnuvchi)

Ko'rilishi ehtimol bo’lzan zarardan
himoyalanganlik manfaati

2.1-rasm. Sug‘urta munosabatlari va ularni vujudga
keltiruvchi omillar.”

Qadimda moddiy va boshqa zararlami keliirib chiqaruvchi tabiiy va boshqa
ofatlami insonlar tasodifiy deb garagan bo‘lsalar, keyinchalik tabiiy ofatlar sodir
bo‘lishining turli qonuniyatlari aniglandi. Mazkur qonuniyatlar ijtimoiy ishlab
chiqarishning riskli xarakterda kechishi bilan bog'‘ligdir. Ijtimoiy ishlab chigarish
0°zida riskni mujassam etishining asosi bu har bir mulk cgasi yoxud ishlab
chiqaruvehi o'z moddiy holati yaxshilanib borishidan manfaatdor ckanligida namoyon
boladi. Shuni ta’kidlash joizki, manfaatdorlar sonj tasodifiy hodisalar ogibatida zarar
ko‘rgan subyektlaming soniga nisbatan har doim ham ko‘p bo'lgan. Bu holat esa. 0°z
navbatida tasodifiy hodisalar ogibatida ko‘rilgan zarar hajmini oldindan aniglash,
uning manfaatdor shaxslar o‘rtasida xolisona tarzdagi tagsimoti amalga oshirilishini
1290z0 etgan. Bunday zarurat manfaatdor subyektlar ehtimolikka kora, tasodifiy
tarzda ko‘radigan zarar(lar)ini bartaraf etish va qoplash xarajatlari to*lanishini nazarda
ttuvehi jamiyatlarga birlashganliklari ogibatida sug‘urtaning ilk shakli. ya'ni 0'zaro
sug‘urtalash yuzaga keldi.

> Mualliflar jamoasi tomonidan myyorlangan.
12

s

Dastlabki davrlarda. sug'urta munosabatlarida zarar(lar)ini bartaraf ctish va
goplash xarajatlari to‘lanishi manfaatdor subyektlar o'nasida nawral tarzda
tagsimlash orgali amalga oshirilgan bo’lsa. keyinchalik tovar-pul munosabatlarining
rivojlanishi bilan ular ham naqd pul tolovi shaklida amalga oshirila boshlangan.
Sug-urta munosabatlarida zararlarning naqd pul to’lovi shaklida goplanishi. eng
avvalo o‘zaro sug'urtalash uchun keng imkonivatlami yuzaga keltirdi.® Ta'kidlash
o‘rinliki, o’zaro sug'urtalash shartlariga ko'ra, sug uria hodisasi ro‘y berganidan
so‘ng, sug‘urta mukofotlari sugurta fondiga jamg'arilishi hisobiga emas. balki zarar
tagsimotiga ko‘ra. bevosita qoplama to‘lov(Jar)i amalga oshirilgan.

2.2. Sug'urta risklar transferi (transformatsiya)ning rivojlanish bosqichlari

Risklar transteri va transformatsiyasining tadrijiy rivojlanish bosgichlari tadgiqi
shuni Kko-rsatmogdaki, tabily va texnogen risklardan ko'rilishi ehtimol bo‘lgan
zarar(lar)Jdan ommaviy tarzda himoyalanish birmuncha samarali bo-lganligi bais.
insoniyat tomonidan ananaviy tarzda keng foydalanilib kelingan.

Risklar transferi rivojlanishning ilk bosgichi antik davrdan o*rna asrlarga qadar
bo’lgan davmi qamrab oldi. Risklar transferi muammosini hal etishning dastlabki
usullaridan biri bu 0°z-0°zini sug‘urtalash hisoblangan. Bu jarayonda sug urta
hodisasi yuz berishi ogibatida ko'rilishi ehtimol bo‘lgan zarami bartaraf etish
xarajatlarini  oldindan molivalashtirish. har bir ishlab chiqaruvchi (xizmat
ko‘rsatuvchi, ish bajaruvchi) subyektining o'z zaxirasi evaziga amalga oshirilgan,

Xususan. eramizdan avvalgi 1792-1750 villarda qadimgi Bobil davlatini
boshqargan shoh Xamurappi davrida savdo karvoni azolari vo-lga chigishdan avval
ko'rilishi chtimol bo‘lgan “zararni qoplash yuzasidan o'zaro kelishuvea ega
bo‘lishgan.”

Ushbu kelishuvga asosan savdo karvonidagi sheriklardan birining mol-mulki
yo‘qolgan, o'g'irlangan yoki qaroqchilar tomonidan talangan bo‘lsa, bu ko‘rilgan
zarar karvon a’zolari tomonidan yopiq tagsimotea ko*ra. o*zaro qoplab berilgan.

Kemaning halokatga uchrashi va dengizda yuz berishi ehtimol bo‘lgan boshqa
risklar ogibatida yetkazilgan zararlar savdogarlar o‘nasida o‘zaro tagsimlash orqali
qoplash yuzasidan kelishuv shartnomasi ilk bor qadimgi Yagqin Sharq davlati, hozirgi
Suriya va Livan hududlarida joylashgan — Finikiyada amalga oshirilgan.

Insoniyat tomonidan yaratilgan vositalar yordamida tabiiy ofatlar yuz berishi
ogibatida korrilishi mumkin bo‘lgan zarardan himoyalanishning yagona usuli,
ulaming oqibatlarini engillashtirish hisoblangan. O-sha davming asosiy faoliyat
Jabhalari savdo va agrar soha hisoblanganligi bois. ularning subyektlari 0z (xususiy)

¢ 0'zaro sug'urtelash munosabatlarida faoliyat foyda olishga yo'malurilmagan bo'lib, asosiy magsad jamivat
a’'zolanning zararlanni kamaytinsh hisoblanadi.
! Hoanon M. Teopenmieckate acrniextas cTpaxosam. // ¥ypraa “Crpaxosoc pesio™, Ne 7. 2004, ¢ 20.
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yoki qarz (kredit) mablag'lari evaziga faoliyat yuritishgan.® Bu jarayonda ularmning
faoliyatlari asosan tabiiy risklar ta’sirida kechgan. Shu bois. tabiiy ofatlar vuz berishi
natijasida mol-mulkka yetkazilgan zararlami qoplash mexanizmi — risklar transferi
vuzaga kelgan.

Sug'urta sohasida tadgigotlami olib boruvchi iqtisodchi olimlarning ilmiy
ishlanmalarda ikki xil talqin ko‘zga tashlanadi: ulaming ayrimlarida jamoaviy tarzda
o‘zaro yordam shakllari sug‘urtalashning ma’lum shakli deb qayd ctilgan bo'lsa.
boshqalarida esa. sug‘urta fondi tashkil etilmaganligi sababli bu munosabatlar
sug‘unialashning ilk shakli sifatida qaraladi. Keyinchalik pulli munosabatlaming
rivojlanishi bilan sug’urta fondi asosan sug urta mukofotlaridan shaklantirildi.

Sug'urta fondini shakllantirish sug urta munosabatlarining o'ziga xos
xususiyatlarini namoyon etadi. Mazkur fond shakllantirilishi manfaatdorlaming
oldindan to°langan mukofotlari hisobidan emas, balki kelgusida yuz berishi chtimol
bo'lgan zararlami o'zaro tagsimlash orqali ulaming zimmasiga yuklatilgan
majburiyat(lar) yuzasidan to‘lov shaklida amalga oshirilgan. Subycktlarning
faoliyatlari davomida ko'rishlari ehtimol bo*lgan zararlarini tagsimotga ko'ra qoplash
yoki bartaraf etish tartibi sug-urtaning azaliv shakllaridan biri hisoblanadi.

X-XII asrlarga kelib, Yevropada savdoning jadal rivojlanishi savdogarlaming
ragobat muhitida faoliyat olib borishlari va bu jaravonda o‘zaro yordam ko-rsatish
uchun gildiyalarga birlashishiga sabab bo‘ldi. Shu o‘rinda keltirib o'tish lozimki.
gildivalar va sug‘urta funksiyalari o‘zaro yaqin bolib, ularda tasodifiy hodisalar
ogibatida ko'rilgan zararlami bartaraf etishda o'zaro yordam ko'rsatish nazarda
tutilgan.

1310 yilga kelib Bryuggeda (Germaniya) turli savdo va hunarmandchilik
gildiyalarining manfaatlarini himoya giluvchi hamda sug‘urta operatsiyalarini amalga
oshiruvchi “Sug‘urta palatasi” tashkil etildi.” Birinchi sug‘urta shartnomasi 1347 yilda
Genuyada tuzilganligi gavd etilgan.'®

Shunday qilib o'rta asrlarda G*arbiy Yevropada sug‘urta tasodifiy hodisalar yuz
berganda o°zaro yordam berish to‘g‘risidagi oddiy shartnomalardan 10 mol-mulk va
shaxsiy sug'urta tarmoglari qaror topguniga qadar rivojlandi. Buyuk geogralik
kashfivotlar davrida kemasozlikning jadal rivojlanishi va xalqaro savdo bozorlarining
vujudga kelishi mulkiy manfaatlarni himoyalashga bo‘lgan talabni oshirdi.

Risklar transferi va transformatsiyasi jarayonida sug‘urta munosabatlarining
o‘ziga xos xususiyatlari tadgiqi shuni ko‘rsatmoqdak, qadimda dastlab sug‘urtaning
fondsiz shakli vujudga kelgan va rivojlangan (2.2-rasm).

* Curaen A 0. Ucropiu ynpasacmin puckasi. /7Kypwan “Ynpasacnue puckasu”, Ne 4, 2003, ¢
? Facaxos M M. «Crpaxopamme: 100 axasieHainiomsx orsetosn, Higarenscxuii uerrp «Map, Mocksa, 2003
1° FvSaps O. Bo3mxHoBEHME H JBOTOMIA HHCTHTYTA cTapxosanin /ORypran «Crpaxosoe Henon, Hanarenscrso
w«Argouin, Nt 8, 2001 c ,
1

Risklar transferi va transformatsivasi jarayonida sug'urta munosabatlarining o*ziga
x0s xususiyatlari
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2.2-rasm. Risklar transferi va transformatsiyasi jarayonida sug‘urta
munosabatlarining 0‘ziga xos xususiyatlari'"

.0‘sh'a davrda zamonaviy sugurta tashkilotlariga monand ilk sug‘urta
tashkilotlari paydo bo‘ldi. Bu tashkilotlar alohida savdogarlar va kema egalarining

* Mualliflar jamoasi tomonidan tayyorlangan.
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guruhlari tomonidan tashkil etilib, o’zaro sug'urtalash tamoyillari asosida faoliyat
yuritgan.

Mazkur davrda mol-mulkni turli tabiiy ofatlardan sug urtalashdan tashyar
vong‘indan sug'urtalash ham rivojlanib bordi. 1666 yilda [.ondon markazini kulga
aylantirgan yong‘in *Yong'in polisi” sug‘urta kompaniyasi tashkil etilishiga subub
bo'ldi. Ta’kidlash joizki. ushbu kompaniya ham o‘zaro sug‘unialash tamoyillari
asosida faolival yuritib. magsadi foyda olish hisoblanmagan. Uluming asosiy magsadi
sugruria jamiyatining a’zolari ko‘rgan tasodifiy zararlami kamaytirish hisoblangan.
O‘zaro sug‘unalash amaliyoti dengiz sug-urtasida avvaldan mavjud bolib. hozirgi
kungacha taraqqgiy etib kelgan.

Sug‘urta munosabatlarining rivojlanishi bilan o'zaro sug-urtalash jamivatlar
tadbirkorlik tamoyillari asosida faolivat vuritadigan. ya'ni faolivatining magsadi
foyda olish hisoblangan sug‘una tashkilotlariga aylanib horgan. Sugurta tashkilotlari
sugrurta fondini ixtivoriy sug‘urtalanuvchilaming badallari asosida shakllantirib.
ushbu fond hisobiga sug‘urta hodisasi ogibatida sug‘urtalanuvchilarga yetgan
zararlarni qoplash majburiyatini olgan. Bunda sug una tashkiloti sug unalanuvchilar
umumiy sonining doimo zarar ko rgan sug urtalanuvchilaming sonidan ko'p bo‘lishi
qonuniyatiga asoslanib foyda olishni moljallashgan. Aynan omil sug urtani yangi
rivojlanish bosgichiga olib chigdi.

Sug'urtz xizmatlariga bo"lgan talab ortishidan kelib chigib. sug urtaning shakl
va usullari ham Kengayib bordi. XVIII asming ikkinchi yammiga kelib Grarbiy
Yevropada mulk va hayot sug urtasining vuzlab turlari amalga oshirila boshlandi.
Masalan, hayotni sug*urtalovchi ilk tashkilot 1706 tashkil ctilgan bo'lsa, XIX asrga
kelib moliyaviy vo-qotishlar sug'urtasi, uy hayvonlari sug‘urtasi, mulkni
o'g'irlanishdan sug‘urta va boshqa shu sug‘urta turlari rivojlandi. Bu davrda turli
tashkiliy shakllardagi sug urta kompanivalari faoliyat korsata boshladi.

Yugqoridagilardan kelib chiqib, sug'urta institutining tarixiy rivojlanishi,
xo'jalik faoliyati davomida moddiy zarar (vo'qotish)lardan himoyalanish muammosi
miloddan avvalgi davrdanoq mavjud bo‘lganligini isbotlaydi. Xo'jalik faoliyvatini
amalga oshirish jarayoni turli tabiiy va ijtimoiy kuchlaming o°zaro hamohangligi va
garama-qarshiligida davom etadi.

Ishlab chiqarish va hayotiy faoliyat davomidagi qarama-qarshiliklarning
umumiy 1a’siri iqtisodiy faoliyatga ko‘rsatadigan salbiy ta'simi obycktiv voqelikka
aylantirdi. Xo'jalik subyektlari iqtisodiy muhitning salbiy ta’silaridan himoyalanishga
intilishi. sug-urta manfaatini keltirib chigardi va sug‘urta munosabatlari ishlab
chiqarish jarayonining ajralmas gismiga ayvlandi.

Hozirga kelib, sug'urta munosabatlari igtsodiyot subyektlarini iqtisodiy va
tabiiy muhitning salbiy ta'sirlaridan himoyalovchi yoxud ulaming barqaror va zararsiz
faoliyat yuritishlariga yo'naltirilganligi e’tiborga molikdir.

Sug‘urta funksiyalari uning ijtimoiy-igtisodiy mohiyatida o‘z aksini topadi.
Bizning nazarimizga ko'ra, moliya tizimining tarkibiy qismi sifatida sug'urtaning
funksiyalari uning o'ziga xos xususiyatlari namoyon bo‘lishi mezoni hisoblanadi.
Sug‘urta moliya tizimining tarkibiy qismi sifatida o‘z iqtisodiy mohiyatini avvalo
tagsimlash funksiyasi orgali namoyon etadi.
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Sug‘urtaning tagsimlash funksiyasi. o‘z navbatida sug‘urtaga xos bo‘lgan
{funksiyalar majmuasida to°liq funksional mazmunga ega bo‘ladi. Mazkur funksiyvalar
majmuasiga risklilik, oldini olish va jamg-arish kabi funksiyalar kiradi (3.3-rasm).

‘ SUG’URTANING FUNKSIVALARI
v v ¥
v -
r TAQSIMLASH j = =
= = »
- Y. z 2 =
RISKLILIK OLDINI OLISH JAMG’ARISH & 2

2.3-rasm. Sug‘urtaning funksiyalari'*

Funksiyalaming eng asosiysi albatta risklilik funksiyasi hisoblanadi. chunki
aynan risk sug*urta munosabatlarini vujudga keltiruvchi omil sanaladi. Sug*urtaning
risklilik funksiyasi amalga oshishi doirasida giymatning sug'urta munosabatlari
ishtirokchilari o*rtasida pul shaklidagi qayta tagsimlanishi yuz beradi. Sug-urtaning
oldini olish funksiyasi riskning darajasini kamaytirish va sug-urta hodisasining
oqibatlarini bartaraf etishda amalga oshadi.

Turli hodisalami oldini olish tadbirlari. tabiiy ofatlar, avariva. baxtsiz
hodisalarning oqibatida yetgan zararlami bartaraf etish maxsus oldini olish fondi
mablag-lari hisobidan moliyalashtiriladi. Sug-urtaning jamg‘arish funksivasi
aholining jamg*armalarini sug‘urtaviy himoyalashda o*z aksini topadi.

Yuqorida ta’kidlangan funksiyalardan tashqari sug urta nazorat. kredit va
investitsiya funksiyalarini ham amalga oshiradi. Nazorat funksiyasining mohivati
sug'urta fondining to°la-to‘kis shakllanishi va fovdalanilishida namoyon bo"ladi.
Nazorat funksiyasi sug'urta operatsiyalarining qonuniy amalga oshirilishi ustidan
moliyaviy nazorat asosida amalga oshadi.

Ma’lumki hayot sug‘urtasida sug urta mukofotining qaytarilishi kuzatiladigan
bir gancha sug*urta turlari mavjud. Mazkur holat sug'urtaning ma’lum darajada kredit
funksiyasini bajarishini ham ifodalaydi. Sug‘urta tashkilotlari tomonidan sug‘urta
fondining vaqtincha bo‘sh mablag*larini investitsiva qilish imkoniyati uning
investitsiya funksiyasining amalga oshishiga olib keladi. )

Sug‘urta yuqoridagi funksiyalarini amalga oshirish orqali albatta mamlakat
iqtisodiyotiga 0°z ta’sirini o‘tkazadi. Ma’lumki, sug‘urtalashda sug‘ura tashkiloti
ma’lum hag, ya'ni sug‘urta mukofoti evaziga o'z zimmasiga sug‘urtalanuvchining
riskini, ya'ni mazkur risk o‘zini namoyon qilgan taqdirda etgan zararlami qoplab
berish majburiyatini oladi.

Ushbu jarayonda sug‘urta tashkilotlari ko'p sonli mijozlaridan undirgan
mukofotlaridan sug'urta zaxiralarini tashkil etadilar. Tashkil qilingan zaxiralar

'* Mualliflar jamoasi tomonidan tayyorlangan,
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ma’lum vaql davomida bo‘sh gqolganda ular iqtisodiyotning turli sohalariga
investitsiva qilinadi.

Investitsiva faoliyati bo'vicha ayniqsa hayot sug'urtasini amalga oshiruvchi
sugruna tashkilotlari katta salohiyatpa ega hisoblanadi. Cllunki havol sug‘unasida
insonlarning havoti, sog'lig'i va yashashi bilan bog*lig mulkiy manfaatlari sug-urta
qilinib, sug"urta shartnomalari uzoq muddatlarga tuziladi.

Odatda, hayot sug‘urtasi shartnomasi kamida besh vilga tuzilib. unda sug urta
hodisasi bo‘lib sug‘unalanuvchining ma’lum yoshgacha yashashi. vatot ctishi. nikoh
qurishi va boshqa hodisalar hisoblanadi. Sug‘urta mukofotlari odatda. yillar davomida
davriv ravishda to'lab boriladi va hayotni sug‘urtalovchi tashkilotar uchun
investitsiva sivosatini samarali amalga oshirish uchun boshqa sug’uria tashkilotlariga
garaganda qulayroq imkoniyat yaratadi.

Sug‘urta bir tomondan iqtisodivotga salmogli investitsivalami Kirituvchi
mexanizm sifatida baholansa. ikkinchi tomondan iqtisodivotda ishlab chiqurishning
uzluksizligini ta’minlovchi va aholining ijtimoiy himoyasini bozor iqtisodiyoti
tamoyillari asosida amalga oshiruvchi tarmoq hisoblanadi. Igtisodiyotning 1aragqiy
etishi bilan wbiiyki, igtisodiyotda turli risklar hajmi ham ortib boradi.

Mazkur risklami sug‘urtalash uchun albatta sug*urta tashkilotlarining kuchli
to‘lov qobiliyatiga ega bo'lishi talab etiladi. Ba'zan sug'urta obycktlari bovicha
olinayotgan javobgarlik hajmining yuqoriligi sugurta tashkiloti uchun muzkur
obyektni to°liq sug*urtalashning imkonini bermasligi mumkin. Bunday holda sug-urta
tashkilotlari sug‘urta sohasida gadimdan rivojlanib kelgan risklar iransformatsiyasi
mexanizmidan foydalanadilar.

Shuni alohida ta’kidlash lozimki, sug'urta faolivatida risklar transformatsiyasi
munosabatlari o‘ziga xos o°rinni cgallaydi. Umuman. sug'urta sohasining
rivojlanganlik darajasi risklar transformatsiyasi tizimi bilan uzviy bog-langandir.

Risklar transformatsiyasi bu — bir sug‘una tashkiloti zimmasidagi riskni yoki uning
bir gismini ikkinchi sug'urta yoki risklar transformatsiyasi tashkilotiga o*tkazishdir.
Bu tushunchani gisqacha qilib risklar tranformatsiyasi deb ham yuritish mumkin.
Risklar transformatsiyasi jarayoni sug‘urta tashkilotlari o‘rtasidagi munosabat
bo‘lganligi sababli, u bir gancha o*ziga xos xususiyatlarga cga.

Eng avvalo risklar transformatsiyasi, sug‘urta tashkiloti zimmasidagi
me'yordan ortiq majburiyatlardan qutulishning eng optimal yo‘lidir. Chunki. sug‘una
tashkiloti katta summali bir shartnoma asosida gabul gilgan majburiyatning ma’lum
gisminigina qoplash imkoniyatiga ega bo*lishi mumkin. o

Bunday holda. risklar transformatsiyasi mijozning talabini gondirish imkonini
beradi, ya'ni sug‘urta tashkiloti (sedent) o‘z zimmasidagi me'yordan ortiq
majburivatlami qayta sug‘urtalovchi(sessioner)ga o'tkazadi va mijozni o‘zida ushlab

oladi.
3 Bundan tashqari risklar transformatsiyasi, sug‘urta tashkilotlari uchun katta
hajmdagi majburivatlami qabul gilish va o'z faoliyatining imkoniyatlarini
kengaytirish uchun qulay shart-sharoit yaratadi.

Risklar transformatsiyasi ikki qayta sug‘urtalovchi tashkilot o‘rtasida ham yuz
berishi mumkin va bu xalqaro amaliyotda “retrotsessiya” deb nomlanadi (2.4-rasm).

18

i

/. Sugturta Qayta sug'urta | Qayta sug'urta

SL‘G;L‘R'!":\ tashkiloti
RISKLARI R
. L3

. Sug Ifﬂa_ Qayta sug‘urta Qayta sug‘urta
tashkiloti

Risklar Risklar Retrosessiya

transferi transformatsivasi

2 4-rasm. Sug‘urta risklari transferi. transformatsiyasi va retrotsessiyasi.””

Rivojlangan mamlakatlarda risklar transformatsivasi gadimdan taraqqiy etib.
sug‘urta faolivatining yirik tarmog‘iga aylangan. Ik yuridik kuchga ega risklar
transformatsiyvasi shartnomasi 1376 yilda Genuyada tuzilgan."

Mazkur shartnomada ikki savdogar Genuyadan Bryuggega dengiz orqali
jo'natilayotgan tovarlami sug‘urtalagan shaxsning qayta sug urtalanganligi qayvd
ctilgan. Kevinchalik Risklar transformatsiyasi alohida faoliyat turiga aylanib keng
rivojlandi. Risklar transformatsiyasini amalga oshiruvchi ilk sug‘urta tashkiloti, ya’ni
Kyoln risklar transformatsiyasi jamiyati” 1846 yilda tashkil topgan.

Uning o‘ziga xos Xususiyati risklar transformatsiyasiga ixtisoslashganligi bilan
izohlanadi. Hozirda risklar transformatsiyasi xalqaro darajada rivojlangan va u
quyidagi muhim funksiyalami amalga oshirmoqda:

—sug'urtalangan riskning ikkilamchi va keyvingi tagsimoti;

— sug-urta tashkiloti qo*shimcha moliyaviy kapitalni qabul qilishiga shart-sharoit
yaratish;

— sug’urta tashkiloti to*lov qobiliyati barqarorligiga ijobiy tasir etish;

— sug'urta hodisasi yuz berganda qoplama(lar)ni to‘lash jarayonini
soddalashtirish va jadalllashtirish.

Iqtisodchi olim K.Pfayfferning ta’kidlashiga ko‘ra, risklar transformatsivasi
sug‘urta tashkilotlari uchun quyidagi risklami minimallashtirish imkonini beradi:'*

1). Favqulodda zararlar riski:

— sug‘urta qoplamalari hajmidagi notekis tebranishlar:

— sugfurta yili (har bir shartnoma bo‘yicha) davomida sug-urtalanuvchilardan
sug‘urta qoplamasini to’lash yuzasidan arizalar kelib tushishi nobarqarorligi:

sy sug‘urta tashkilotini sug-urta qoplamalarini avnan bir sug-urta hodisasi yuz

berishi ogibatida jami sug‘urta shartnomalari bo‘yicha to*lash majbururiyatini keltirib
chiqaruvchi tabiiy ofatlar va baxtsiz hodisalar (risklarning kumulyasiyasi).

2) O zgarishlar riski:

— ayniqsa javobgarlik sug‘urtasi va tibbiy sug*urta kabi sug‘urta turlari bo'yicha
qoplamalar hajmi valyuta kurslari o*zgarishi va inflyasiya darajasi ta’sirida o‘zgarishi;

" Mualliflar Jjamoasi tomonidan tayyorlangan.

" Moa pen Typ6unoii K. E «Teopus i npaxmixa crpaxosamnuy, Yseebioe nocobe, M. « Az, 2003,

" TMgaiidpdep. K. “Brenense s nepecrpaxosante”, M.AHKHJI, 2000,
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— texnologik taraqqiyotning jadal rivojlanishi sharoitida sug-ura tashkiloy;
tomonidan baholangan va shartnoma bo‘yicha gabul gilingan risk|ar hu'\-ichl-l
zararlilik darajasining ortishi (amalda riskning haqiqiy darajasi uning hils-hu 3
gilingan bahosiga mos kelmasligi). L)

3) Xawo va kamchiliklar riski: — sug'urna mukofoti stavkasini aniglashg
foydalanilgan metodlar va ulami qo’llashdagi kamchiliklar va boshqa xatolik)ar &

Yuqoridagilardan kelib chiqgib, qavd etish mumkinki, bugungi kundy .riskl-
transformatsiyasi birmuncha takomillashgan va xalqaro darajada keng ;lma;:l.r
oshirilmoqda. Risklarning tamsformatsivasining xalqaro darajada amalga n.u'hiri]i';EiJf
albatta alohida davlai(lar)ning iqtisodiyotiga ijobiy ta’sir ko‘rsatadi va rivojlanis ::-I
turtki beruvchi omil sanaladi. Mga

Chunki, bir davlaidagi ma'lum global risk transmilliy sugrurta kompaniyalari
o‘rtasida tagsimlanishi mazkur davlat iqtisodiy barqarorligiga samaral; la‘:;l
ko‘rsatadi. O°z navbatida, riskni gabul qilgan xalqaro sug'urta tashkilotlari h; r
bunday faoliyatdan daromad oladi. S

Jamiyatning rivojlanishi bilan unda yangi sug‘urta Xizmatlariga bo*lpan talab
ham muntazam ravishda ortib boradi. Mazkur talabni gondirlishi va sue‘uny
munosabatlari samarali amalga oshishida qayta sugurta mexanizmi muhimbnmil
po‘lib sanadi. Umuman olganda xulosa qilib aytish mumkinki. sug-urta munosabatlari
|(!ti50t:liymda 'milliy daromadning tagsimlanishi bilan amalga oshadi. Shu bijlan
blrgahkda._ millliy daromadning barqaror o'sishini ta’'minlovchi  omillardan bir
hisoblanadi.

Mustaqillik villarida O-zbekistonda sup‘urta sohasi rivojlantirildi i
mulkghilik s.hakllardagi sug‘urta tashkilotlari gl'ao]i_\'al yurita boihladir"t:slt;g‘ll;:]z:
bozond:a erlfln raqobat muhiti vujudga keldi. Xususan, O‘zbekiston iqlisudi\'olini
?gzcligirzalswalash sharoitida sug‘urta munosabatlarining rivojlanishi muhim o'rinni

'Mamlfa}_cal iqtisogiyotining tobora rivojlanib borishi sug-urta sohasini yanada
l;:::?;ﬂ:ﬁh[gg borish : z!arururiyami kuchaytirdi.  Ta'kidlash  o‘rinliki

imizda sug‘unta faoliyati rivojlanishida unine Gaticediew o~ ;
shakllasnliriganligi mguhim omilla)rdanrtl)?gjlla?lz}i‘.lda R
ug'urta faoliyatning iqtisodiy jihatlari murakk Kilma-xildi usan.

Sug‘urtaning iqtisodiy asoslari quyidagi ikki yo‘nalishdaa:‘z‘,:k:i:'i?ltsz;é?}r' 2
_ ) eng avvalo shuni hisobga olish kerakki, sug'urta munosabatlari ishlab
chu_:;ansh fnunosab:allanmng.ajralmas qismidir. Chunki, ishlab chiqarishda obyektiv
;_avght?a risk ma}g'ud va uning oldini olish yoki ogibatlarini bartaraf ctish sulg‘urlil
k‘::?r;::is;h?:g?am'm?hm talab etadi. Aynan sug'urta fondi ishlab chiqarish (xizmat
si hisoialanada;J;MSh)nl turli risklardan kafolatli himoyasini ta’minlashning iqgtisodiy
] b) jamiyat taraqgiyoti inson sog'lig‘i, hayotini va mehnat faolivatini risklardan
?;:Tn?)}lglgi}ih jgrcl’::::rr:inosh:ridx. )SXI 'aSEning ke?-ingi. o'n yi[liklfarida 1ex1-£ik va
ijtimoiy hayot sur'allarini%l : l":'m" aSh'IShI" u_rbamzam_ya, ekolo_gtk Dy
izatil el bg oshishi g_quau'da Jaroha-tlamsh, turli risklarning oshishi
l'qlisodiyotiga- e Ir 'q§torda IjEIITIOI}' 'h'ayommg omillari, shuningdek, bozor
R _Jarayonining salbiy ta’siri oxir ogibatda insonlar sog‘lig'i va
£a 1a sir etishi mumkin bo*lgan gator risk guruhlarini vujudga keltirdi. Bu

20

holat sug-urta faoliyatining ijtimoiy ahamiyatini oshirib. hayot sug‘urtasi jadal
rivojlanishiga sabab bo‘ldi.

Bugungi kunda rivojlangan mamlakatlarda hayot sug urtasi muhim sohalardan
biri sanaladi. aholini ijtimoiy himoyalashda muhim o'rin tutmogda. Chunki, bozor
iqtisodivoti sharoitida. aholining ijtimoiy himoyaga bo‘lgan talabini (pensiya.
kompensatsiva va boshqalar) to‘liq ravishda davlat fondlari evaziga ta’'minlashning
imkoni cheklanganligi bois. bunday sharoitda aholi uzoq muddatli hayot sug‘urtasidan
foydalangan holda ijtimoiy himoyaga bo'lgan talabining ma’lum qismini o°zi
qoplaydi.

Hayot sug'urtasida aholining bo"sh turgan pul mablag-lari sug urta tashkilotiga
jalb qilinishi orqali sug-urta fondi tashkil etiladi. Shunga ko'ra. hayvot sug‘urtasi
sug urta munosabatlarining iqtisodiy asoslaridan biri hisoblandi.

Mamlakat miqvosida aholining vaqtincha bo‘sh mablag lari mavjudligi va
ulamni sug-urta faolityaiga jalb etilishiga bir qator omillar oz ta’sirini o-tkazadi.
Masalan. aholining sug-urtaga bo-lgan ishonchi. sug‘urta madaniyati, mamlakatdagi
makroiqtisodiy ahvol va boshqalar.

O‘zbekistonda keyingi yvillarda milliy daromad hamda aholi daromadlarining
vildan-vilga o'sib borish an’anasi kuzatilayotganligi ushbu omillarning ijobiy ta'sirini
oshiridi va sug-urta munosabatlarining iqtisodiy asoslaridan samarali foydalanish
imkoniyatini yuzaga keltirdi. Ushbu holatlar albaua, sug-urta munosabatlarining aholi
manfaatlariga bevosita ta'siri ortib borishini mumkinligini ko*rsatdi.

Sug'urta faoliyati aholi manfaatlari himoyasini ta’minlash maqsadiga
qaratilganligidan kelib chigib, har bir mamlakatda sug‘urta munosabatlarining
huquqiy-me’yoriy asoslari shakllantiriladi. Ayvnan huquqiy me'yorlar sugt‘urta
sohasidagi munosabatlarning asosi hisoblanadi.
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Bu esa riskni talqin ctishda turlicha izohlami keltirib chiqargan. Riskni talgin
gilish sinonimini yaratish har xil adabiyotlarda wrlicha izohlanadi. “Risk™ so‘z'!
ispancha-portugalcha so‘zdan olingan bo'lib “suy oslidagi goya™ degan ma'noni
bildiradi. Taniqli lug‘atshunos S. N. Ojegovning rus tili lug‘atida “risk” bu
“muvaffaqiyatga intilish. baxtli hodisadan umid™ degan ma’noni anglatadi deyilsa.
mashhur Vebstera lug atida riskka “xavf. zarar yoki talofat ko'rish ehtimoli™ deb
qaralgan. V.T. Sevruk “risk — bu hol, bir ishlab chigaruvchining situativ holati” degan
ta'rif bergan bo‘lsa'’, rus olimi A.Olshanniy “risk-bu zarar ko'rish yoki manfaatni
qo‘ldan chiqarish bilan bog'liq ehtimollar o*Ichamidir” degan ta’rif beradi'®.

Professor V.M. Usoskin “Risk doimo noaniglik bilan birga kelib, oxirgi o'z
navbatida oldindan ko‘ra bilish yoki mumkin bo'lmagan vogealar bilan bog'lig
boladi™"" deb izohlaydi. E.S. Stoyanova “Risk bu rejalashtirilgan variantga nisbatan
daromad ola olmaslik yoki zarar ko’rish chtimolidir™™® deb 1a’rif keltiradi.

Risklarni mohiyatini ochib berishda ularni har xil sinonimlar bilan qo"llaganda
asosiy ma'nosini tahlil etishda prof. SH.2. Abdullayevaning ishida “Risk xato.
ikkilanish. noaniglik, mavhumlik va hokazolar deb ta'rif berish xalgaro amaliyotga
mos kelmasligi va shu holatga yaqinlashgan holda “risk™, “bank riski", “kredit riski™
deb vuritsak maqsadga muvofig” deb hisoblanadi. ' Har bir faolivami amalga
oshirishda ikkilanish yoki xav{-xatar bo‘lishi mumkin.

Rus olimlaridan E. F. Jukova, S. I. Lukash va M. Glariya riskni xavf. vo-qotish
deb izohlashga harakat qilganlar. M. Glariya risk tushunchasini vanada murakkab
ko-rinishda asoslashga harakat qilgan. Uning fikricha risk — bu investorni pul topishi
yoki pulini yo'qotishi bilan bog'liq bo*lgan tushuncha deb izohlavdi. Ko'p olimlar
riskni *yoqotish chtimolligi™ deb avtib o'tadilar.

Masalan, YA. S. Melkumov riskni “molivaviy operatsivalardan yomon
holatlami kelib chigish ehtimolligidir™ deb ta’kidlasa, V. A. Chelnokov tijorat
banklari operatsiyalari bilan bog‘langan holda *aktivlar aylanmasining yo°qotish
ehtimolligi™ deb izohlavdi. G. B. Polvakova “risk — bu ko'zlangan daromad. foydadan
vuzaga kelishi mumkin bo‘lgan vo‘qotishni ehtimolligidir™ deb — ta’kidlab o‘tadi.
Polina Mixaylova “risk — bu kutilmagan holatlarda yuzaga keladigan hodisa bo-lib.
ko'p hollarda aktivlami baholashda yoki daromad foizini hisoblash holatlarida
namoyon bo’lishi mumkin” deb izohlaydi.

Sug‘urta mohiyatan murakkab va kop girrali tushunchadir. Bu atama iqtisodiy
ishlab chiqarish va iste’mol, tabiiy ofatlar va ko'ngilsiz hodisalar, shuningdek, inson
hayotida sodir bo‘ladigan turli favquloddagi hodisalar bilan chambarchas bog‘langan.
Jamiyat iste’mol qilishni to‘xtata olmaganidek, ishlab chiqarishni ham inkor
qilolmaydi.

Insoniyat sivilizatsiyasining moddiy asosi ishlab chiqarish hisoblanadi. Lekin
ishlab chiqarishning uzluksizligiga tabiiy ofatlar, ko‘zda tutilmagan favqulodda
hodisalar salbiy ta’sir ko‘rsatadi, uning hajmini kamaytirib, mahsuloming son va sifat

""Cenpyx B.T. Buixoscxite puckar, M.: fleno. 1995. C. 3.
Onsmainmii A.H, Banxosckiie kpemrosane M.: PIUT. 1997,

f’!’cocx.lm B.M. Cospexemift Kosepreckiti Sams M.. 1994,

“? Croanosa E.C. OinaHconuif aenemssienr M.: 1993

' Abdullayeva Sh.Z. Bank risklari sharoitida tjorat banklarining kredit portfelini diversifikaisivalash. T.: Moliva

2002 y.
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b chiqarishning uzluksizligini ta’minlash uchun

iasini irib ¥ di. Ishla ; oo
darajasini pasaytirib yubora da 1o°ldirish, fuqarolarga esa zarar ogibatlarini

esa yetkazilgan zaraming Ul-;mt;ii tez
mga{lsgi;i}nagrtaézu??aﬁglarifian. birinchi navbatda. mqli_yayiy yordam hcrili‘s.hi (a_l-%h
ctiladi. Aynan shunday moliyaviy go'llab-quvvatlash lm:m:dzf sug‘urta alohida o rn
wtadi. Yetkazilishi mumkin bo'lgan katta hajmdagi zararlami qoplash uchun yetarli
miqdordagi zaxira shakllantirishi lozim. Bu fondlar a.sosap'yu'ndm_ va_jismoniy
shaxslar t-o‘la_vdigan sug‘urta mukofotlari hisobida s_hakliar}nr:ladl.. uning hlsnl?ldufl
vetkazilgan zararlar qoplanadi va favqulodda hodlr:alaml-ng_ uq‘lballan tuga‘ml.adt.
ishlab chiqarishning son va sifat ko‘rsatkichlari o'sishiga cr:sh'lladl. Mumla_lka{lnm_zda
sug‘unia endi rivojlanib kelayolgan sohalardan biri bq‘llb. uning igtisodivot
rivojlanishiga qo"shadigan hissasi istigbolli iahamiyatga cgufjlr. _ i _
O‘zbekiston Respublikasi sug‘urta bozori yildan-yilga jadal suratlar bilan
rivojlanib bormogqda. lekin ushbu sohaning umumiy iqtisodiyotdagi ahamivati hali
yelarli darajaga ko'larilmagan. Sug'uria sohasini rivojlantirish caruratini uning
quyidagi xususiyatlariga egaligi bilan asoslash mumkin:

— bozor iqtisodiyoti sharoitida harqanday
tavakkalchilik va qaltisliklaming mavjudligi:

— sug’una tashkilotlarining xo'jalik subycktlarini favqulodda yuz bergan
hodisalar ogibatida yetgan zararlardan himovalash. va'ni favqulodda holat natijasida
korxonaning faoliyati to*xtab qolmasligi va davom ettirilishini ta’minlashi;

— mamlakat iqtisodiyotiga katta miqdordagi investitsivalami
munosabali bilan ulami sug*untalash zaruriyatining kelib chigishi;
~ — hayot sug'urtasi orqali aholining ijtimoiy-iqtisodiy himoyasini bozor
igtisodivoti tamoyillari asosida ta’minlashi:

e e TR il
: O°zbekiston Respublikasi sug‘urta Xizmatlari bozorida keng qamrovli iqtisodiy
i:-’l;i‘:g‘ml“:}:??]]ﬁ:n E?Elnast’;rdl:rl'l m_ulkc}:ilik s!laklidag.i sugurta tashkilotlarining
shart-sharoit yaratdi. qalorca yangt sug'urta xizmatlarini yo*lga qo‘yilishiga qulay

Sug'urta mustaqil iqtisodiy kategoriva sifatida iatisod; =
; : \ iqtis ?
muhim o'rin tutadi. U moliy qtisodiy munosabatlar tizimida

m o ‘ a, kredit kabi igtisodiy kategoriyalar bilan chambarchas
l:fo:g liqdir. Moliya yalpi ichki mahsulotni tagsimlash va qayta tagsimlash natijasida
;2];%& ke{ad1gan mﬁqsladh pul fondlarini shakllanishi va undan foydalanish bilan
'9 pul munosabatlarini ifodalasa, kredit — aholi, korx i
T I e 2 g ) ona va tashkilotlar
L’:g E:di:%'s“n‘;?;"::ﬁa bo ;hﬂturga‘n m?jbiag‘lami jalb etish va undan foydalanish bilan
2liq iqtisod; nosabatlar vig‘indisidir. Sug* i *rib bo‘lmavd;
tabily, stixiyali hodisalar ro‘y berishi muijas.idal:%ul)l‘n T o eydin

Pog‘]iq' magsadli pul fondlarini shakllanishi va und s Ia:mi il
iqtisodiy munosabatlar yig-indisidir.
Iimiy va igtisodiy adabiyotlarda sug* ing ijti
& . § g urtanin iy
yonnshd_a turlicha yondashuvlar mavjud ekanligini uihullmm)
H.R.?obm:v sug'urta  tushunchasiga quyidagicha
adabiyotlarda sug‘urta so'zi xavf-xatar. daxshat, vahima

munosabatlarda  xavi-xatar.

Kiritilishi

mo :iqlisodi)' mohiyatini
raush.lm:z mumkin. Masalan,
la‘nf _beradi:  Ko‘pehilik
ma nosida ishlatiladi, chunki
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ko'rsatilgan tabiiy ofatlar va baxtsiz hodisalar natijasida jamiyat hayotiga moddiy
zarar yetkaziladi.

Lekin sugrurta deganda ana shu ruhiy holatlar emas, balki bular orasida
vujudga kelgan va paydo bolishi mumkin bo’lgan favqulodda zararlar va ulami
kuchini girqishga qaratilgan tadbirlar. zarar natijasida vujudga kelgan kamomadning
o‘mini to‘ldirish, bu vo‘nalishda yuzaga keladigan sug'urtalovehi tashkilotlar va
sug’urtalanuvchilar o'rasidagi munosabatlar ko‘zda tutiladi**. Bizning fikrimizcha.
bu yerda keltirilgan ta’rif sug-urtaning iqtisodiy mohiyatini to‘liq ochib beraolmaydi.

Buning ustiga H.R.Sobirov tomonidan yuqorida berilgan ta’rif uzundan-uzoq
bo‘lib, sug-urtaning mohiyatini tezda ilg-ab olishni qiyinlashtiradi. 2002 vilning 35
aprelida O’ zbekiston Respublikasi Oliy Majlisi tomonidan qabul gilgan “Sug urta
faolivali to'g‘risida”gi Qonunning 3-moddasida sug‘urtaga ¢o-yidagicha ta’rif
berilgan: “Sugrurta deganda yuridik yoki jismoniy shaxslar to'laydigan sug‘urta
mukofotlaridan shakllantiriladigan pul fondlari hisobidan muayvan vogea (sug urta
hodisasi) yuz berganda ushbu shaxslarga sug‘urta shartnomasiga muvofiq sug‘urta
tovonini (sug‘urta pulini) to‘lash yo'li bilan ulaming manfaatlarini himoya qilish
tushuniladi™.

Bu 1a‘rifda ta’kidlanishicha. sug-urtadan maqsad sug'urta hodisalari (tabiiy
ofatlar) natijasida yetkaziladigan zararlami qoplash uchun pul fondlarini. ya'ni
sug‘urta fondlarini tashkil etishdir. Jismoniy va yuridik shaxslar hisobidan
shakllanidigan bu fondlarni hosil gqilishda sugrurta tashkilotlari bilan
sug‘urtalanuvchilar o‘rtasidagi munosabatlar sug*urta shartnomasida aks ettiriladi.

Jismoniy va yuridik shaxslar to'laydigan sug'urta mukofotlari hisobidan
shakllanadigan sug‘urta fondlari ulkan miqdorlami tashkil etadi. Sug‘urta fondi
mablag-lari sug‘urta hodisalarining yuz berishi ogibatida yetkazilgan zararlami
qoplashga va ular miqdorlarini kamaytirish magsadida ogohlantirish chora-
tadbirlariga sarflanadi. Sug'urta tushunchasiga berilgan bu ta'rif iqtisodiy nuqtai
nazardan emas, balki huquqiy jihatdan ahamiyatli ekanligini ta’kidlash o‘rinlidir.

Rossivalik iqtisodchi olim B.Serbinovskiy fikricha: “sug‘urta — yuridik va
Jismoniy shaxslar to*laydigan sug'urta badallari (mukofotlari)dan shakllanadigan pul
fondlari hisobidan muayyan voqea (sug‘urta hodisasi) ro‘y berganda ushbu
shaxslaming mulkiy manfaatlarini himoya gilish bo‘yicha munosabatlar tizimidir=".
Ammo shuni yoddan chiqarmaslik zarurki, sug urta nafagat yuridik voki jismoniy
shaxslarning mulkiy manfaatlarini himoya etuvchi vosita, balki jismoniy shaxslarning
hayotiga, sog‘lig‘iga baxtsiz hodisalar sodir bo‘lishi natijasida shikast yetkazilganda
ularga sug*urta to*lovlarini berish yo'li bilan himoya etuvchi vosita hamdir.

Shu bois, B.Serbinovskiy bergan ta’rifni ham to‘lig deb bo‘lmaydi. Yana bir
igtisodchi olima N.Bendina sug‘urtaning ijtimoiy-iqtisodiy mohiyatini ochib berish
magsadida quyidagilami ta’kidlaydi: “yuridik va jismoniy shaxslar zarar ko‘rganda
ko‘rilgan zarami ko‘pchilik shaxslar o°rtasida tagsimlash orqali uni qoplash
-us'ulidir””. Ushbu olimaning fikri bir jihatdan e’tiborni o-ziga tortishini e’tirof etish
joiz.

:Sobimy H.R. Sug'urta: 100 savol va javob. T : Mehnat nashriyori, 1998. 89 b.
O'zbekiston Respublikasining Sug'urta faoliyati to’g'risideg: Qonuni, # Xalq so0'zi, 2002 vil 28 may.
Cepbunonckui B.10. Ctpaxosoe aeno. — M. ®ewnacc, 2000. C. 7.
eizumia H.B. Crpaxosanie, M : Tlpuop, 2000 C. 3.
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. SR e iv va yuridik shaxslaming

Darhagigal. sugtura fond KOpEtel DO b fondni shakllantiishd
to'laydigan sug‘urta mukofotlari hl-s? 158 ?"l]ari a tubiiy hodisalar ro°y berishi
ishtrok etgan shaxslaming mulki ":j?jn Em:;u :guna qc;Plamasi beriladi.  Lekin,
fpss, 2 \fmgagidra-malﬁﬂg‘kirgrashml-lczimgki. faqat shu fondni tashkil ctishda
hammaga emas. Yana il R R N R e
qatnashgan shaxslargagina beriladi. ya'ni bir shaxs ko'rgan zarar ko'pchilik o*rasida
taqam];;:d:;m_nod& N.Bendina tomonidan berilgan ta'rif sugrurtaning iﬁll?f-ﬂdi.\:
mohivatini gisman voritib bera oladi. deb ayta olamiz. Bunga o‘xsh_:lml‘l 1u.|:I|I_Iutr:_1:
ko'plab keltirish mumkin. Shu bilan bir qi':lo_rda, ularning hammasida 'b-_l_‘ﬂ_ ir
kamchiliklami ko'rish mumkin. Bizning fikrimizcha. sug‘urta deganda stixiyali va
boshqa tabiiy hodisalar ro"y berishi natijasida yuridik va Jismonty 5“"-‘5'%1}"8- mal-
mulki va sog'ligiga zarar yctkazilganda. bu zararlami qoplashga mo-ljallangan
maxsus maqsadli pul fondlarini shakllanishi va undan foydalanish bilun boglig
iqtisodiy munosabatlar yig‘indisi tushuniladi. ! _ 3

Sug'urta bozor igtisodivoti infrastrukturasining tarkibiy qismi va ishlab

chiqarish munosabatlarining muhim tashkil ctuvchi unsurlaridan biridir. Bozor
iqtisodiyoti ishlab chiqarish va xizmat ko'rsatish bilan bevosita bog'lig. Shunday
ekan, ishlab chigarishga 1a'sir giladigan zararlar bozor iqtisodiyoti yo'nalishlarini
chetlab o’tmaydi. Shu munosabat bilan sug‘urta ko*p ukladli xo*jaliklaming har birini
sug‘urtalashda, ulaming mol-mulklarini bud saglashda alohida ahamiyatga cga
bo'ladi. Shunday qilib bozor igtisodiyotiga o*tish asosida:
. Birinchidan, mustaqil sug'urta xizmatlar tizimi barpo gilindi. Faoliyat
jihatidan respublika miqyosida mustaqil Lashkilotga aylandi. U O*zbekiston Moliya
vaz}rhgl rf\rklbldan chiqib, davlat bo_sh iqlisodiy islohotchi bo'lgani holda davlat
aks.t,\'adorI!k hzfmda boshga mulk shakhda_gi sug‘urta tashkilotlari tashkil etildi.

Ikkinchidan, alohida sug*urta fuoliyati to*g risidagi gonun gabul gilindi. unda
respublikamizning 0'ziga xos xususivatlari c'tiborga olindi.

Uchinchidan, xorijiy mamlakatlardagi sug*urta tashkilotlari bilan hamkorlik
k'-':f“}d'- ular ishtirokida qo'shma sugurta tashkilotlari tashkil gilindi. Milliy
sug umfol?x?:;:::g::?, Ji;? u::g unzllas};kllgllari qatoridan o'rin oldi.

mablag‘laridan investitsiva maas: :
asosida ulaming molivaviy ahvoli VE i n _lmr’csl‘ill_sud magsadlarida foy ddl.z._mbh
investilsiya magsadlari uchun f vdalz S xonjiy mamlakatlar mablag’laridan
vijudga keld, oydalanishda sug*urta tashkilotlarining vositachilik roli

Beshinchidan sug'ura tashkilotlari b . g S
kuchaydi. Jismoniy Ve vuridik shaxslt::r[agrzllapd kredit muassasalarining hamkorligi
vaqlida qavtarilishiga qaratilgan sug‘urta fa l[.“?’ an baﬂkfian ohpgan 'krcdnlarm 0‘%
korxonalariga nisbatan ham joriy gilindi, - &> POrdi, U qishlog xo'jaligi

Oltinchidan, sug‘vrta xizmatlari Gl
rivojlanishi kuzalilc‘ii. Shuningdek, mzﬁal.?r{i} ?T;:d'a Lo
u]amm{g’ ustivor yo*nalishlari joriy etila bosilancgjiuna]
ellinchida.n, sug‘urtaning xal L !
ahamiyat berila boshlandi, She o) rmogl-';gml-y?"sh.““hdagi. roliga alohida
Korpehilik qoidalari qaytadan ko'rib chigildi, qotshimop . 2. SUg'urtaning
turlari joriy gilindi. q

/ sugfurta turlarining jadal
ashning qonunchilik asoslari va

Sakkizinchidan, bozor iqtisodivoti sharoitida tadl?irkorlikning muhim
ahamiyatiga alohida ¢’tibor berilib. sug'urtaning yangi turlarini amalga oshirishga
kirishildi.

To‘qqizinchidan, sug-urta faoliyati bilan qimmatli qog*ozlar o rtasida tegishli
munosabat o'matildi. Sug‘urta tashkilotlari o‘zlarining gimmatli qog‘ozlarini
emissiva qgilishlari va gimmatli qog'ozlar bozorida oldi sotdi ishlarini amalga
oshirishlarining  huquqiy  asoslari  shakllantirildi.  Shuningdek, sug‘urta
tashkilotlarining qimmatli qog-ozlarga qilinadigan investitsiva faolivati vo'lga
qo°vildi va rag-batlantirildi.

Bundan tashqari. respublika sug'urta tashkilotlari xorijiy mamlakatlar
tajribalarini o‘rganishga ham alohida e’tibor berdilar. avrim xorijiy sug uria
tashkilotlari vakillari O-zbekiston sug urta tashkilotlari xodimlari bilan amaliy
seminarlar o'tkazib turdilar. Bu tadbirlar respublikamiz sug-urta Xizmatlari bozorini
tashkil qgilishga zamin hozirladi va sug‘urtalanuvchilar doirasini kengaytirishga jiddiy
vordam bermoqda.

3.2. Sug*urtaning igtisodiy mohiyati

Sug'urtaning iqtisodiy mohiyvati unda qayta tagsimlash munosabatlarining
mavjudligi, sug'urta riskning mavjudligi (uni aniqlash). sug‘urtalovchi va
sug‘urtalanuvchilardan sug urta birlashmalarini tashkil etish, vakka va guruh sug-urta
¢htiyojlarini birlashtirish, barcha sugurtalanuvchilaming zarari bo*vicha birgalikdagi
javobgarligi, zaraming tagsimlanishi. zaramni vaqt va joy boyicha qayta tagsimlash,
sug‘urta mukofotlarining qaytarilishi, sug'urta faolivatining 0°z-0'zini qoplash
xususiyati mavjudligi orqali belgilanadi.

Tabiat va jamiyatning moddiy zarar keltiruvchi ko zda tutilmagan harakatlari
insonlar tomonidan birinchi navbatda tasodifan ro‘y berdi deb gabul qilinadi, lekin
ulaming doimiy takrorlanib turishi ogibatida iqtisodiy alogalar holati va texnogen
muammolar bo‘lishidan ga’tiy nazar ro‘y berishini isbotlab beradi.

Qayta ishlab chiqarish jarayoni tabiat va jamivat kuchlarining o‘riasida
to'qnashuvlar kelib chigishini taqozo etadi. Bular bir tomondan inson va tabiat
o‘rtasidagi qarama-qarshiliklar bo‘lsa. ikkinchi tomondan jamiyvatdagi qarama-
qarshiliklardir.

_Bulaming barchasi oxir oqibat ishlab chigarish va boshqa faoliyat ko‘rsatishda
tasodifan ro‘y berishi mumkin bo"lgan salbiy oqibatlami vujudga kelishiga obyektiv
shart-sharoitlar yaratib beradi,

Tabiat va jamiyat o‘rtasidagi qarama — qarshiliklar natijasida yuzaga kelgan
zarami qoplash, insonlar o‘rtasida tabiiy ofatlardan ko‘riladigan zararlar oqibatlarini
qisqartirish, baratarf etish va ulami oldini olish zaruratini taqozo etadi.

Tabily ofatlar, avariyalar, o'g-irlik va boshqa favqulorda ro‘y beradigan
hodisalar insonning ongidan tashqarida to‘satdan yuzaga kelishi mumkin. Ilmiy
nuqtai-nazardan qaraganda har bir mulk egasi o‘z mol-mulkini shu jumladan,
ko‘chmas mulkini qisman zararlanishi yoki butunlay yo‘qotilishi ogibatida
ko‘riladigan zararlami qoplanishidan manfaatdor ekanligini ko*rish mumkin.
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Bozor igtisodivotida sugurtalash bir tomondan fuqarolar farovonligi va
biznesni himoyalash vositasi bo*lsa. ikkinchi tomondan daromad keltiruvchi faolivat
turi hisoblanadi. Sug'urta tashKilotlarining daromad manbai bo-lib. sug'uria
faolivatidan olinadigan daromadlar va ishlab chiqarish obyektlariga. tashkilotlar
aksiyalariga. bank depozitlari va qimmatli qog‘ozlar depozitlariga vagtincha bosh
mablag®larni investitsiya qgilishdan olingan daromadlar hisoblanadi.

Sug‘urta ishlab chiqarishga qgo'shayotgan ulushi bilan ishlab chiqarishning
o‘sishiga yangi imkoniyatlar yaratib beradi.

Iqtisodiyot tarixi va sugurtalash tarixi bo-yicha ijod qilgan ko pgina olimlar
sug-urtalash bozori va ishlab chiqarishning rivojlanishi o‘rtasida uzviy bog'liglik
borligini aytib o"tganlar. Sug urtalash bo"yicha ijod qilgan amerikalik olimlar Mer va
Kommak. o‘zlarining “Sug urtalash usullari™ Kitobida. Buyuk Britanivaning yirk
savdo davlati bo-lishida yong-indan sug'‘urtalash bo'vicha xizmatlaming mavjudligi
yagindan vordam berganligini aytib otishgan.*®

Sug‘urtalash o*zining kelib chigishi va tuzilishi bilan moliva va kreditdan farq
giladi. Ma'lumki moliyaning mohivati iqtisodiv kategoriya sifatida pul fondlarining
tashkil topilishi va ishlatilishi munosabatlari bilan bog‘liq. Sug-urntalashning mohiyati
ham pul fondlarining tashkil topilishi va ishlatilishi bilan uzviy bog*liqdir.

*David Bland. Insurance: Principles and Practice. M.: 1998 y. 35 p.
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4-MAVZU. ] ;
SUG‘URTA ATAMALARI DEFINITSIYASI
VA ULARNING GURUHLA_N_ISH!

4.1. Sug‘urta fondini tashkil etish bilan bog'liq atamalar
Sug'uria fondini shakllanishi bilan bog'liq atama va tushunchalarga
quyidagilami Kiritish mumkin: LA oy

Sug'urta munosabatlarida quyidagi tomonlar qatnashadilar: b

Sug‘urtani tasniflash (klassifikatsiyalash) - 1) ’su'g't-ma turlarini ierarxiya
ko'rinishida 1armoqlarga, tarmogchalarga va 1urlu'rgu b_o_‘llmshl. I_ium_]u l}ur bir kc,\'tn.g!
bo'g'in oldingi bo'g'inning bir qisnﬁ_ s_hakhdft ’:!odulan;.:dl. &.qg urta trb}'c!»?t!
sug‘urtaning toifasi. sug‘urta javohgarltg_mmg 'hajrr_u va sug'una qrsgunlng_slul:l\h
sug'untani turkumlashning asosiy mezoni bO'll-b hisoblanadi. 2) xorij :J.m:ﬂl_\r'()l!da
sug*una turlarini tartiblashtirilgan tizimi. Hozirgi vaqida Yevropa ]l_llhl(.!l davlatlarida
sug‘untaning yagona klassifikatsiyasi ishlab chigilgan va hayotga joriy ctilgan.

Sugturta vositachilari — sug‘urtalovchi va sugurtalanuvchi  o'rtasida
vositachilik vazifasini bajaruvchi yuridik shaxs. Maqomi bo‘vicha vositachi
sug‘untalanuvchining manfaatlarini himoya giladi. Ko'rsalgan xizmatlari uchun
vositachi tegishli vositachilik haqini oladi.

Risk — bitta kutilayotgan hodisa bo'vicha xavfning yuzaga kelishi. Risk
tushunchasi ko‘rinishlarining xilma-xilligi. uni sodir bo'lishi natijasida yuzaga kelgan

ogibatlaming og'irligi, riskni ro'y berishi sababli paydo bo'lgan zararlami mutlog
tugatishni imkoniyati bo‘imaganligi sug'urta ishini tashkil ctish uchun asos yaratdi.
Shunday qilib, risk sug‘urtaviy huquqiy munosabatlami shakllantirish uchun shart-
sharoit varatadi. Ri§k—ri:§kli holatlaming yagonalik va o*zaro alogadorlik yig"indisidir.

Sug'urta fanida risk tushunchasiga turlicha tariflar berilgan. Jumladan. risk-bu
konlcret']-{od.;sa yoki hcthsa]a:r yig'indisi bo'lib, ular sodir bo‘lgan tugdirda sug'urta
Egﬂjll)::lﬁﬂogsp]lfnal?rkluI];_}'.dl.’l'_{ls;.; SHglida obyekti bilan to‘g'ridan to'g'ri
o T ol iy i oy s owud robud o
ongiga yoki irodasiga bog'lig En?:snaS:;?urlt;)ri:ﬁ]dz:s? S hine sy et fnsen
sug‘urta javobgarligi hajmini tashkil etadi. rining ro‘yxati sug‘urtalovchining

Risk bahosining puldagi ifodasi sug
obyekti; sug‘urta javobgarligining turi,

Tibbiy sug‘urta ~ aholi sog'ligini himoya gilish vositalart Sl
Hodisesi o'y berishi munosabat Bl et b

o-rsatilishi. Tibbiy xizmat ko‘rsatish bi o : gl = DM ZNEL
t"laydi, Tioby sug'ura majburiy ;i}?c.bi‘;‘ii’ﬁf e

Mulkiy sug‘urta ~ turli ko*rinishdag; ke ¥ ; =
el S s kg s ! Sl it
1armog'i. Sug‘urtalanuvchini e R » Sug-urtaning mustaqt
mulklar sug‘%ma]anishi murlrl:lfi:h;ﬁgug::il‘ uning qaramog‘ida joylashgan mol-

: uvchi sifatida, nafaqat mol-mulkning

sohiblari, balki mol-mulkning saqlanishi Yl
yuridik shaxslar bam bo'lish fmmgin, I uchun mas'uliyatli bo'lgan jismoniy va

‘una tarif stavkasini tashkil ctadi; sug‘urta
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Netto-stavka — brutto-stavkaning asosiy tarkibiy gismi. Netto-stavka sug urta
goplamasini to‘lashga mo*ljallangan pul mablag‘lari resurslari bo‘lib, u brutio-
stavkaning 90 foizigacha miqdorini tashkil etishi mumkin.

Majburiy sug‘urta — sug'urta munosabatlarinning qonun kuchiga ega bo‘lgan
shakli. Majburiy sug-urta qonunchilik hujjatlari asosida amalga oshiriladi. Ushbu
hujjatda sug urtaga tortiladigan obyektlar soni. sug'urta javobgarligining hajmi.
sug"urta munosabatlarida gatnashadigan tomonlaming huquq va majburiyatlari hamda
boshga rekvizitlar ko‘rsatiladi. Amaldagi qonunchilikka asosan. O-zbekistonda
majburiy sug-urtani tegishli litsenziyaga cga bo"lgan har ganday sug‘urta kompaniyasi
o-tkazishi mumkin.

Majburiy davlat sug‘urtasi — qonunda belgilab yo'yilgan tartibda

fuqarolarning ijtimoiy manfaatlarini va davlamning manfaatlarini  ta’minlash
magsadida hayot, sog'liq va mol-mulkning davlat byudjetidan ajratiladigan
mablag’lar hisobiga amalga oshiriladigan majburiy sug®urtasi.
Masalan, harbiy xizmatchilar, davlat bojxona va soliq xizmati xodimlari hamda bir
gatorda shunday toifadagi shaxslar baxtsiz hodisalardan majburiy davlat sug*urtasiga
tortiladi. Bu sugurta turi bo'yicha sug urta mukofotlari Davlat byudjeti mablag*lari
hisobidan amalga oshiriladi.

Risklamni joylashtirish:

1) sugrurta manfaati tufayli yuzaga keladigan sugrurtaviy huquqiy
munosabatlaming boshlanish jaravoni. Risklamni birlamchi. ikkilamchi va uchlamchi
joylashtirish mos ravishda to'g'ridan to‘g'ri sug‘urtalash, qayta sug‘urtalash va
retrotsessiyani anglatadi. Bozor munosabatlariga asoslangan iqtisodivotda risklarni
joylashtirish sug‘urta vositachilari orqali sug'urta bozorida amalga oshiriladi:

2) sug-urta brokeri yordamida bir vaqtning o‘zida yirik va xavfli risklamni
qismlarga bo'lib bir nechta sug‘urta kompaniyvasida sug'urtalash uslubi. Bir gancha
sug‘urta kompaniyalari tarkibidan bittasi yyetakchi sifatida ajralib chigadi va u
sug‘urta shartnomasidagi shartlarni ma’qullab. riskning tegishli gismini ©0°z
Jjavobgarligiga oladi. Keyin. broker boshqa sug‘urta kompaniyalariga murojaat qilib.
riskning qolgan qismini ham joylashtiradi.

Sug‘urta — har xil noxush hodisalar ro"y berishi natijasida ko‘rilgan zarami
qoplash hamda fuqarolaming hayotida tegishli sug‘urta hodisalari ro’y berganda
ularga moddiy vordam ko‘rsatish maqsadida tashkil etiladigan va undan foydalanish
bilan bog‘liq (magsadli pul fondlari) iqtisodiy munosabatlar vig‘indisi. o‘tkazish
shartiga qarab, sug'urta majburiy va ixtiyoriy bo-ladi. Obyektiga ko‘ra. mulkiy,
shaxsiy va javobgarlik sug‘urtasiga bo'linadi. Sug*urtaning asosini risk tashkil etadi.
Sug‘urta - bu riskni tagsimlash usulidir.

Oferta — asosiy shartlar ko‘rsatilgan holda sug*urta shartnomasini tuzish taklifi.
Sug‘urta kompaniyasi ofertani konkret yuridik yoki jismoniy shaxsga yo‘llashi
mumKkin.

Risklarni tanlash — sug‘urta shartnomasini tuzish bo'yicha mijozlardan kelib
tushgan takliflami tahlil etishga qaratilgan sug‘urta kompaniyasining faoliyati.
Sug‘urta kompaniyasining muvozanatlashgan sug‘urta portfelini shakllanishida
risklamni tanlash iborasini amaliy jihatdan ishlatish muhimdir. Sug‘urta amaliyotida
risklamni tanlash ishini syurveverlar amalga oshiradi. Risklamni tanlash — bu msk
menejment sohasida olib boriladigan chora - tadbirlaming bir qismidir.
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TTTIRE—————

NARE Bemndae sk daraiasipa t'sie qiluvehi omillar. Sugunalanuvchiga

SR RS et sl holatlar sugturta kompaniyasiga xabar gilinadi. Bu
SN DRGSR e ahamiyvatea ega, Riskli holatlarni tahlil ctish syurveyer voki
N s ga Aadi Buaosugtunta Kompanivasini sugturta shartnomasini

STOSON rmans masalast bo'yicha qaror qabul qilishida hamda sugruna

ol wilashda muhim orrin tutadi. Riskli holatlar: shaxsiv va

e S0 e o asdiglanadigan va inkor gilinadigan: obyektiv va subyektiv

SSAE dadsiash - nsk parametrlarini xarakterlovehi barcha riskli holatlami

S8 8 < Tl R0 raishida tahlil etish. Eng ahamiyatli belgisiga qarab tegishli

SO Son oot 2an hamda u riskni baholash mezoni hisoblanadi. Masalan,
SULS S wmsshahomasing wzishda insonning yoshiga eCtibor beriladi.

1> keluvchi xavfli kasalliklami aniglash magsadida mijoz
bki tibbiy tekshiruvdan o'tkazilishi mumkin. Sugrurta
holash ishini syurveverlar amalga oshirudi. U sug'urta
. har tomonlama tahlil ctadi. T'ahlil natijalariga muvofig
urtaviy huquqiy munosabatlarga kirishishini magsadga
iz kompaniyasiga yvozma xulosa beradi.

Zmuinics Do iad ve chiptada sugturta vig'imi “kiritilgan™ degan so‘z boladi.
Sug =iz maydoni— sug'urtaga tortilishi zarur bo*lgan obycktlaming eng katta
Soml. ~yTim zusperier xulosasiga ko'ra, O'zbekistonda sugturta maydoni hali to'la

T Zasmrimzzzn, Fzoz mol-mulklaming 20-30 foizigina sugTurtaga tortilgan.
iy tibbiyot — wrli kasalliklardan majburiy sug-urtani nazarda
i szglzsh ishini tashkil etish shakli. Sug‘uriaviy tibbiyot bo‘yicha
iwnchi-xodimlaming ish hagidan, tadbirkorlaming foydasidan. davlat
oidzn hzmda xayr-ehson fondlarining majburiy ajratmasi hisobidan
urizviy tibbiyot bo‘yicha sug‘urtalangan kontingentga tibbiy

g =

5 i. Sug‘untalanuvchiga tibbiy sug‘urta polisi bo‘lgan taqdirda
dzmazl ko'rsztilzdi. Bunda tibbiy sug‘urta kompaniyasi, bir tomondan
urziznwechilar bilzn, ikkinchi tomondan tibbiyot muassasalari bilun shartnoma

-

Sugiurizlovehilar uyushmasi — sug‘urta faoliyatini muvoﬁqlashtirish:
uvushme 2 z0lzrining manfaatini davlatning gonun chigaruvchi va ijroiya organlari
oidida himoya etish hzmda mahalliy sug‘urta kompaniyalari va Xorijiy sug‘un?
rompaniveledi o'nzsida ofzaro foydali alogalarni o‘matish maqgsadida tashkil
ciiladigan sug'wtza kompaniyalarining uyushmasi. Bunga o°zaro sug‘urt.ala-Sh
jamiyatlarini zzlgpro uyushmasini, texnik risklami sug‘urtalovchi kompamya!ar
inifogini. Buyuk Britzniva sug‘urtalovchilar uyushmasini misol kel'tirish mumKkin.
Hozirgi peytda O Zbekistonda sugurtalovchilar uyushmasi tashkil etilmagan. Faqat,
aviosug urizlovehilar ittifogi faoliyat ko‘rsatmoqda. £ o
Uzaytirish ~ o'zaro kelishgan holda sug‘urta shartnomasini a'mal qilish
muddatini uzaytirish. Prolongatsiya yozma ko‘rinishda tasdiglanishi mumkin.
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Umumiy sug‘urta sohasi — shaxsiy, mulkiy sug‘urta. javobgarlikni sug-urta
gilish hamda hayotni sug‘urta qilish sohasiga taallugli bo‘lmagan boshga sug‘urta
turlari.

Somaj — sug‘urta hodisasi ro'y berishi natijasida ishlab chigarishni to‘xtab
qolishi bilan bog'liq foyda olmaslik riskini sug'urtasi.

Shaxsiy sug‘urta — sug urta obyekti sifatida fugarolaming hayoti, sog‘ligi va
mehnat gobiliyatini saqlash bilan bog'liq manfaatlar majmuasi shaklidagi sug‘urta
tarmog'‘i. Shaxsiy sug'urta hayot sug-urtasiga va baxisiz hodisalardan sug-urtaga va
tibbiy sug‘urtaga bo‘linadi. U riskli va jamgrarma funksivalariga ega. Chet el
tajribasida shaxsiy sug'urta to'rita sug‘urta klassidan iborat borlib, inson hayotidagi
ro'y berish mumkin bo‘lgan hodisalar (tug-ilish, o°lim. voyaga yetish. nikohdan
o'tish, ma'lum bir yoshgacha yashash) chtimolligi bilan bog'liq barcha suguria
wrlarini 0°z ichiga oladi. Keng ma’noda shaxsiy sug urta-bu uzoq muddatli hayot
sug‘urtasi, aralash sug urta va annuitetlardir. ]

Sug‘urtalovchining javobgarlik limiti — tuzilgan sug'ura s.hann.omasadan
kelib chiggan holda belgilanadigan sug urta kompaniyasining .mt'n:nkm bo’lgan eng
vuqori darajadagi javobgarligi. Sug‘urtalovchining javobgarlik limiti sug-urta polisida
0°z aksini topadi. J . L)

Audit — sug'urta kompaniyasining moliyaviy hisoboli tog'riligini yozma
ravishda tasdiglash va tekshirish. Audit ishini maxsus malakaga ega bo'!gan auditorlar
amalga oshiradi. Auditorlik firmasi bilan sug'urta knmpaniygs.l' (j'r-msnd_a shapnm:na
tuziladi. O‘zbekiston Respublikasida audit ishini Moliya vaz1rl|gm1.n_9__ l_lt?cnzL\'aSIga:
ega bo‘lgan shaxslar amalga oshirishi mumkin. Sug-urta kompaniyasining balansi
auditorlar tomonidan tekshirilgandan so*ng matbuotda ¢’lon gilinadi.

4.2. Sug‘urta fondidan foydalanish bilan bog*liq atama va tushunchalar

Bosh polis — sug'urta kompaniyasi va sug urtalanuvchi o‘rtasidagi yozma
bitim. Bu bitimga muvofiq. tegishli davr mobaynida sug‘urtalanuvchi barcha
obyektlarni sug urta kompaniyasiga sug‘urtalash uchun beradi. Chet el tajribasida bu
bitim “ochiq polis™ yvoki “polis-abonament™ deyiladi. Mazkur bosh polis asosida
sug‘urtalash tashgi savdo yuklari sug'urtasida keng targalgan. Sug‘urtalanuvchi
sug“urta kompaniyasiga har bir jo‘natilgan yuk hagidagi ma’lumotlar (yukning vazni.
sug‘urta summasi, yukni jo*natish va qabul qilib olish punktlari) bayon etilgan arizani
laqdim etsa yetarli, yuk avtomatik ravishda sug’urtalangan hisoblanadi.

Kvotali qayta sug‘urtalash — sug'urta kompaniyasi qayta sug‘urtalovchi
kompaniya bilan kelishgan holda unga risklamni bir qismini beradi. Bu operatsiya
kvota shartnomasi orqali rasmiylashtiriladi. Qayta sug‘urtalovchi kompaniyaga
sug‘urta mukofotini tegishli qismi beriladi va qayta sug-urtalovchi kompaniva
mutanosib ravishda ko‘rilgan zarami qoplashda ishtirok etadi.

Vositachilik haqi — mijozlarni sug‘urtaga tortganligi uchun sug‘urta
kompaniyasi tomonidan vositachilarga (sug‘urta brokeri. agent) to‘lanadigan haq.
Vositachilik hagining miqdori sug‘urtaning turiga va kelib tushgan mukofotning
hajmiga bog'liq holda sug‘urta mukofotiga nisbatan foizlarda to*lanadi.
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N NI e R harnomas lunlp.mlnk faktini tasdiglovchi hujja.
A NAINRAL AN silar botlishi shart: supgurta kompaniyasining yuridik
3 AN -,.~ W, sugturta obyekti. sug una mukofotining miqgdori,
~ “ LN R Sugturta qoplamasini to*lashda sugtunalunuvehi
SN s e A asipa taqdim etishi zarur.

< TR TS PR EAgees: sug'urta  hodisasi  ro'y  berganda  sug'una
s s adigen hujjat. Dalolatnomada mol- mulkning zararlanish
S NN e Rotrilgan zarar migdori va boshqa kosrsatkichlar

> sooape. cavr hollarda sug'una hodisasi va mol- -mulkning

X g aseh! wegishli tashkilotlaming (yongtinga qarshi kurash,

: S T .:.;x‘ o3 No'jaligi. velerinariya xizmati va boshqalar) yosma
s vz 2l ‘-.; 0 sugturta munosabatlarida sugrurta dalolatnomasini
: =3 :z2di va mohiyalan avariya sentilikatiga vaginlashadi.

ta Xizmatini ko' rsaiganlik uchun to-lunadigan hag.
BT ™ ::.::: sug'urta summasiga nisbatan foizlarda aniglanadi.
Lming =23 anig summalarda ham ifodalanishi mumkin. Masalan.
==mchi shaxsga zarar Kkeltirish fugarolik javobgarligini
23 ==ig pul birligida ko'rsatiladi.
zjburiyalini bajarish hamda sug*urta Ule’dlb‘t\ alurini
lash magqgsadida yuridik shaxs maqomiga cga
“dz bir gancha sug'urta kompaniyalarining ixtiyoriy
il =soszn. xavili, yirk obycktlarni sug‘urtalash magsadida
£o=zzniva 0°z sugturtalangan riskni pulga beradi va buning

: Sug” r“ukof'ollannmp, bir gismini oladi.

Zhzzsiy sug'untada fuqarolaming hayoti, sog'ligi, mchnat
¢ manZzzi; mulkiy sug'urtada binolar, qurilmalar. transport
zsnilzdizzn yuklar va boshqa moddiy boyliklami saglashga
oy ".ay":mmg manfaati; jismoniy yoki yuridik shaxsning
uning shexspga zarar kcltmsh fugarolik mas’uliyati —
% suz’ura obyekilari bo'lib hisoblanadi. Riskni baholash
: '{':r-'-‘ suz'uria kompaniyasining mutaxassislari tomonidan
sz QHONESTE Thimesn.

;-;:) e ,mﬂmzcm ~ Jiki yoki undan ortiq tomonlar o‘rtasida tuziladigan
rldg 2 L Uitin 9%, bunda sug'unta kompaniyasi sug‘urta hodisasi tufayli
v‘._..r.' “C Negantz sy uczlzauychiga suptuna qoplamasi yoki sug‘urta summasini
R f.v..f;w_t el sug'unzlanuvchi esa belgilangan muddatlarda sug‘urta

Sl st saipudyetinl oladi, Sug'urta shartnomasi tuzilganlik faktini
uzhun sug urzloych) “ug'unalanuvchiga sug‘urta polisi beradi. Sug‘urta
i Waishdagl  zsosiy,  oddly  va qo‘shimcha shartlar sug‘urta

% a.;.uf mezanuninl teshlil eladi,

Larz.r eup/gm,hk uchun javobgarlikni sugturta qilish — boshqa
Sursaning bayotl, woglig'l yoki mol-mulkiga zarar yt,lkanllshl oqibatida yuzaga
“siipar saganiyaler Jurasican javuhgmllk xavfini sug‘urta qilish shartnomasi
W0 e e uns gilisuvehining o'Zining yoki bunday javobgarlik yuklanishi
smmiin bo'lgan boshga sh uz-mrawohgarllk xav(j sug'urtasi,
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Sug'urta zaxiralari — sug'urta summalarini to‘lashni kafolatlash magsadida
sugurta kompaniyalari tashkil ctgan fondlar. Agar. ma'lum bir vaqtda sug‘urta
goplamalarini to*lash uchun joriy sug*urta mukofotlari yetmasa. sug*urta kKompaniyasi
zaxira fondlaridan fovdalanishi mumkin. Sug'urta zaxiralariga quyidagilar kiradi:
havotni sug‘urtasi bo'yicha zaxira fondlari. ro'y bergan. ammo arz gilmagan
zararlamni qoplash zaxiralari va boshqalar. Ushbu zaxira fondlarining mablag'lari
vaqgtincha bo'sh bo‘lgani uchun investitsiva magsadlarida foydalanilishi mumkin.
Buning natijasida sug*‘urta kompaniyasi qo*shimcha daromad oladi.

Zaxira fondi — joriy vilda kelib tushgan sug‘urta mukofotlari hisobidan
sug-urta qoplamasini to‘lash imkonivati bo’lmaganda, ushbu sug-'urta goplamasini
to-lash uchun foydalaniladigan pul mablag'lari fondi. Ma lumki. sug‘urta hodisalari
tufayli ko'rilgan yo-qotishlar va zararlar miqdori har vili har-xil bo"ladi. Ayrim yillari
sugrurta hodisalari kam, boshga yili esa ko‘proq bo-lishi mumkin. Agar sugurta
hodisalari soni ko'p bo'lib, ko‘rilgan zarar migdori joriyv vilda kelib tushgan sug-urta
mukofotlaridan bir necha marta ko'‘p bo’lsa. ulaming fargi zaxira fondi hisobidan
qoplanadi.

Naf oluvchi — sug‘urta shartnomasida sug'urtalangan shaxsning yozma
ravishdagi roziligi bilan sug-urta tovonini oluvchi sifatida ko'rsatilgan jismoniy voki
vuridik shaxs.

Sug‘urta summasi — sug‘urta manfaati va sug-urta riskiga mos keluvchi pul
mablag'‘i. Xalgaro amaliyotda sug‘urta summasi sug*urta qoplamasi deyiladi. Sug*urta
summasiga nisbatan sug-urta mukofoti aniglanadi va sug‘urta qoplamasi to‘lanadi.
Sug‘urta summasi iborasi. ko‘proq, shaxsiy sug‘urtada — fuqarolaming havoti.
sog’lig*ini sug urtalashda ishlatiladi.

Sug‘urta summasining zararliligi - sug‘urta summasi va sug‘urta qoplamasi
to‘lovi o°rtasidagi nisbatni xarakterlovchi iqtisodiy ko'rsatkich. Bu ko-rsatkich zarar
miqdori ehtimolligini ko*rsatadi va undan riskni o*zgarishi ustidan nazorat o'matishda
foydalaniladi. Sug‘urta summasining zararlilik ko‘rsatkichi quyidagi omillar ta’siri
ostida shakllanadi: sug-urtalangan obyektlar soni va ulaming sug‘urta summasi.
sug‘urta hodisalarining soni. zarar ko‘rgan obvektlar soni va sug'urta goplamasi.
Sug'urta summasining zararlilik ko‘rsatkichi netto-stavka tuzilishiga qarab har bir
sug‘urta turi yoki javobgarlik turi bo‘yicha aniqlanadi. Agar zararlilik ko'rsatkichi
netto-stavkaga yaginlashsa yoki undan oshib ketsa. bu holda sug‘urta summasining
zararlilik ko*rsatkichi yuqori darajada ekanliligidan dalolat beradi.

4.3. Xalqaro sug‘urta amaliyotida ishlatiladigan atama va tushunchalar

Abandon - 10°liq miqdordagi sug’urta summasini olish uchun sug-urta-
lanuvchining sug‘urtalangan mol-mulkdan sug‘urtalovchining foydasiga voz kechishi
(sug‘urtalangan kema nobud bo‘lganda. u xabarsiz vo‘qolganda. kema yoki yuk
garoqchilar tomonidan bosib olinganda). Abandon to‘g'risidagi ariza vogea-hodisa
ro'y bergandan keyin olti oy mobaynida berilishi kerak. Ayrim chet mamlakatlar
qonunchiligida abandon sug*urtalanuvchining bir tomonlama akti hisoblanadi. Faqat.
Angliya gonunchiligida abandon uchun sug‘urtalovchining roziligi talab etiladi.
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Avariva komissari — sug'urta Kompanivasining vakolatiga cga bo*lgan
jismoniy yoki yuridik shaxs. Sug‘urtalangan kema voki yuk bo‘vicha ko'rilgan
zaraming xarakteri va miqdorini aniglaydi, hodisa ro'y berganlik subablarini
o‘'rganadi. Sug‘urta kompaniyasi avariva komissarining chet clda ham, mamlakat
ichkarisida ham tayinlashi mumkin. Avariya komissarining yuridik manzili. telefon va
teleks ragamlari sug'urta kompaniyasi tomonidan beriladigan sug'urta polisida
ko'rsatiladi. Sug‘uralanuvchi sug'urta hodisasi ro‘y berishi  zahoti avariva
komissariga murajaat qilishi zarur. Avariva komissari mol-mulkning zararlaneanlik
darajasini aniglaydi va sug‘urta kompaniyasining topshirig*iga asosan. ko‘?ilan.n
zarami gisman qoplashi mumkin. Avariya komissari bajarilgan ishlar g risida
sug'urta kompaniyasi uchun avariya sertifikali tuzadi yoki yozma axborot tayyorlaydi.

Avariva sertifikati — mol-mulk sug’unia hodisasi twfavli zuru}lzmgu;ldu
korilgan zaraming miqdori va Xarakterini tasdiglovchi hujjat. }\\-uri\-a scniﬁkalf
avariva komissari (adjaster) tomonidan tuziladi va tegishli vositachilik I—mqi hisobiga
sug‘urtalanuvchiga taqdim etiladi. Avariva scrtifikati sug‘urtalanuvchining sug*urta
goplamasini olish to‘g‘risidagi arizasiga ilova ctiladi va goplamani to'lashda sug-urta
kompaniyasiga asos bo‘lib xizmat giladi. 7

Adjaster — sug'uria hodisasi ro‘y berishi munosabati bilan sug‘urtalanuvchi
:n-:no_mda.n_ .bil.dirilgan e'tirozni tartibga solishda sug-una Kkompaniyasining
manfaailarini 'h:rnoya etuvchi jismoniy yoki yuridik shaxs. U sug‘urtalanuvchi bilan
unga 10‘lanar§:gap sug'urta qoplamasi miqdorini kelishishga harakat qiladi. Adjaster
iig_‘.'.:‘.a_ hoc}:?srni ro‘y berish sabablarini o‘rganadi va tahlil ctadi. Ushbu tahlil
;44:;.‘3:‘.1” bmﬁ 'su_g‘pna !comganiyas_iga ekspert xulosasini tuzadi hamda avariva
s ol e -I}?.S_ll'll' bajaradi. Adqulcr vazifasini sug'urta kompaniyasining
12radiy bo I.n?: yoki ixtisoslashgan tashkilot amalga oshirishi mumkin.
Aimz“’u_‘;;’ﬁo;] lotin lll!dan_ l.arj‘ima qilganda hisobchi degan manoni bildiradi.
s s ar nazanyasini o‘zlashtirib olgan sug‘urta matematikasi sohasidagi
:Jj;.-i i;_lf unr? limﬂz‘m_m h:sobl‘ash va metodologiyasini ishlab chigish. uzoq
= gﬁ:f;ﬁ; ant::aian bo ;u_cha sug‘urta zaxnralari[:i shakllantirish bilan bog'liq
2:}*‘...:».-5-;;:‘;-:1?&13 i?_:a]p'shmsh‘ bilan shug‘ullanad-:. Hozirgi paytda Angliyada
:r.-z‘.'?u:;.-_ insty 2oliyat ko'rsatmoqda. Aktuariylarning xalgaro uyushmasi
Tr:alﬂi_‘?@i}?ﬁﬂ&-i‘sl‘mdt‘rl?r — sug'urta tarifi stavkalarini hisoblashning iqtisodiy-
ﬂ_‘r.'..--:-_'m.'-"yf':.;}l:é;:g indisi. Ushbu hls_ob-Iftlublat: katta sonlar qonuniga asoslanadi.
e f-!:mflg‘ metodologiyasi, ehtimollar nazariyasi, demografiya
eiEeres wodanadi, tanf stavkasini migdori sug'urta hodisalari ro'y
o o etimoliyligiga bog'lig,

'.,v'i':;i-?'a%f, : ;na'lumo.t!a:idan fuqarplaming hayotini  sug‘urtalashda
s irichds "i‘i;’, Z‘fﬂh}sa mos ravishda sug‘urta tarifi stavkasini
= '14; :”i-'.‘r ; dn:lcfdl. Uzoq muddatli hay.otm sug‘urtasi bo‘yicha sugurta
bt Yetuti i‘:‘:’é"’" d,"h‘,"‘-_‘ vafot etganda yoki u ma'lum bir yoshga yetganda
~Lshged il ; rdagl sugiunta fondini shakllantirish uchun, sug‘urtalovchi
o s, ‘)‘4af.4v:l;54n :r!avrda qancha shaxs vafot etishi yoki ma’'lum bir yoshga
w‘ ,f /,: u-i!r-.fu zarr, Ahu'li.o.‘limi darajasi haqidagi statistik ma’lumot

e i yings yetishi ehtimolligini hisoblash hamda fuqarolaming olimi
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to'g'risidagi jadvalni tuzish mumkin. Bu jadval asosida nafaqgani va hayotni
sug-urtalash bo‘yicha tarif stavkalarni hisoblab chigish mumkin bo‘ladi.

Anderrayter — 1) turli risklami sug'uralash vakolatiga ega. sug'uria
kompaniyasi tomonidan tayinlanadigan shaxs. U sug'urta kompaniyasini sugurta
portfeli shakllanishi uchun javob beradi. Sug'urta shartnomalarini tuzish. risklami
baholash va sug‘urta tarifi stavkasini belgilash yuzasidan tegishli malakaga ega
bo'lishi zarur; 2) Lloyd sugrurta polislarini beradigan Lloyd sug‘urta
korporatsiyasining a’zosi; 3) potensial mijozlarga sug‘urta polisini sotish bilan
shug-ullanadigan yoki manfaatdor tomonlarga sugurta sohasi bo'yicha vuqori
darajada maslahat xizmatlarni ko*rsatadigan jismoniy voki yuridik shaxs.

Anderrayter siyosati — sug-urtalash bilan bog'liq vangi takliflamni ko‘rib
chigish va mazkur taklifni gabul qilish yoki rad etish to‘g‘risida xulosalar chiqarishga
garatilgan siyosat.

Annuitet — renta va nafaqalami sug‘urtalashning hamma turlarini
umumlashtiruvchi tushuncha. Bunda sug'urtalanuvchi sugrurta kompanivasiga bir
vaqining o'zida yoki bir necha yillar davomida tegishli sug‘urta mukofotlarini
to‘laydi. Keyin sug‘urtalanuvchi butun hayoti davomida sug‘urta kompaniyasidan
daromad oladi. Annuitetning bir turi hisoblanadigan fuqarolaming yillik daromadini
sug‘urtasi bugungi kunda Buyuk britaniyada, Fransivada va AQSHda keng
rivojlangan.

Assistans — sug'urta qildiruvchilarga (sugrurtalangan shaxslarga, naf
oluvchilarga) hamda sug‘urtalovchilarga sug‘urta shartnomasi doirasida assistans
xizmatlari. texnik, tibbiy va boshqa xizmatlar ko-rsatuvchi, shuningdek ularga
moliyaviy ko‘mak beruvchi yuridik yvoki jismoniy shaxs.

Dispasher — dengiz transportida umumiy avariya sodir bo‘lganda ko'rilgan
zarami kema, yuk va fraxt o‘riasida tagsimlash bo'yicha hisob-kitoblarni tuzadigan
mutaxassis. Rivojlangan mamlakatlarda dispasher funtsiyasini maxsus kompaniyalar
bajaradi. Zararlami tagsimlash bo‘yicha hisob-kitoblar dispasha deyiladi va
dispashani tuzganlik uchun haqni manfaatdor tomonlar (kema egasi, yuk egasi. yukni
sotib oluvchi shaxs) to‘laydi.

Yevropolis — yevropa Ittifoqi mamlakatlarida sug'urta shartnomasi tuzganlik
faktini tasdiglovchi sug‘urta polisi.

Kovernota — sug‘urta vositachisi tomonidan sug*urtalanuvchiga beriladigan va
sug-urtalanuvchining sug‘urta shartnomasi tuzishini tasdiglovchi hujjat. Ushbu
hujjatda ko‘rsatilgan muddat mobaynida sug*urta brokeri sug‘urtalanuvchiga sugurta
polisini berishi shart. Chunki. kovernota sug‘urta kompaniyasi uchun yuridik kuchga
ega bo‘lgan hujjat hisoblanmaydi.

Denonsatsiya — shartnomadan voz kechish. Agar sug‘urta munosabatlarida
tomonlardan biri yozma ravishda shartnomadan voz kechishi to‘g‘risida ikkinchi
tomonga ma’lum qilmasa, shartnoma unda ko‘rsatilgan muddatgacha kuchda bo‘ladi.

Kargo — transport vositasida tashiladigan va sug‘urtalanishi mumkin bo‘lgan
yukning nomlanishi.

Kasko — transport vositasining borti. Kasko sug*urtasi transport vositasini
nobud bo‘lishi yoki shikastlanishini o°z ichiga oladi.

Kaf — tashqi savdo shartnomasi bo‘vicha yuklarni belgilangan portgacha
(Joygacha) yetkazib berish sharti. Bunda tashilayotgan tovaming qivmatiga dengiz
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-_‘-3_-:_-;-.;\»;.;?54. tashish bilan bog'liq xarajatlar kiritiladi. Ushbu shart boyicha tovarlam;
Sug uita Qilish tovar yetkazib beruvchining (sotuvchi) majburiyatiga ki'rmu\-di_ i

~ Avema -~ 1) Dir necha sug'urta kompaniyasi tomonidan birgulilzdu tegishlj
QAL sugwalanavotganda, bitta sug‘una kompaniyasiga lo'g'ri keladigan hiss-I
Junday Seida hwr bir sugturta kompaniyasiga tegishli kvota vagona wg-una.
i oz I:.ks:-:_:i topadi; 2) qavta sugrurtalash kompaniyasini qa,vl'a sug'lll-;afas],dg
qainashish hissasi,

}w.::-._xtli_ qayta sugturtalash — sug'urta kompaniyasi qavta sug urtalovchi
mpaniye dlan I§chshg;m holda unga risklami bir qismini beradi. Bu operatsiva
S s*::z:r.:‘.as‘:‘orqa‘li t_-a.srniylashliﬁladi. Qavia sugrurtalovchi kompanivu::a

i ‘:egi.tshll qismi beriladi va gayta sug'untalovchi kompa};i:a

shd2 ko'rilgan zarami qoplashda ishtirok etadi. .

:=*urts k.ompaniyasi — la'sischilaming manfaatlarini sugTurta
= }‘okl_ _\fit'ilf Konsem, korporatsiyalar, yirik sanoat-moliva
©2 2= siruvchi sugiuna kompaniyasi. Raqobatdagi boshqa sug'ur-lu
seaiv sug'urta kompaniyasi mavjud bo'lgan tarmogqa kirishi

-

. - Y Angli}:ada:gi Nalgaro  sug'urta  bozori; Angliyadagi
S i :_:-_—--:_kc:pomt_su'aSI. taxminan 1734 yilda tashkil etilgan. !.Iozirgi

e . :-:i_s!an ortig a'zo bor. Uning faoliyati Angliva parlamenti qabul
. === === Suian 1artibga solinadi. Lloyd sug uniani barcha turlarini amalga
.- === 219 sindikalga birlashgan bo-lib, sindikat faoliyati uchun
—::‘3;-:—-;_:;_-3# i;‘-’?;dl.‘ Andem'a}'ter!ar.bilan sug‘urtalanuvchilami sug‘urta
oo -SUgunavositachilari Lloyd bozorida risklarni joylashtiradi.
_._:_J':‘__‘_i:_:"":‘-é :f_STMOm&S! bg‘yichajavob berish uchun virik migdordagi pul

e e :':I;.i“‘aga depOZfl sifatida qo*yadi.

,;::_‘;", ;:_i:??‘knmpamyas'i — maxsus maqomga ega bo’lgan sug'urta
Sl _;_‘_‘a;r"-:-*‘-':-;:;z'd‘dﬂa llcpmpam},_'alan soliq to'lash stavkalari eng kam bo*lgan
e e oroli, Gernsi, Men va Keymanov orollari) tashkil etiladi.
e =% Zmalga  oshiriladigan sug‘urta operatsiyalari sugurta
fa ,,ﬂ;:, _f"‘"‘,j" lishda qatnashgan ta'sischilar joylashgan davlati organlari

R sazard elimaydi,

" ‘:'_ § :":'; 7?»;"47'-}?7"0\'05 hujjat. Slip sug*urta brokeri tomonidan tuziladi va

i i :”.?hpda Sug'urta kompaniyasining riskni sug‘urtalashdagi
Liy244 s)ip sug'urta polisiga tenglashtiriladi. Ayrim holatlarda
i b‘f.f'la’.hda asosiy hujjat hisoblanadi.

SR Lo ,'W"_;E’”:*::{?m_mfé“aﬂiiga'n mol-mulkni ko‘rikdan o*tkazuvchi

G S ’?zﬂ.:;:,;ra:- ini ; _::;18 un‘d‘l::qmpamyas: syurveyerning xuosasl

WRiss yomeis fwf:i;ﬁ , A5 lo'girisida qaror qabul giladi. CHet el

irrac b -'.'}x-v-":'};f: ti' 14:"1 ta mlﬂ!OVc"!l Ixtisoslashgan firmalar, mehnat
il iy 4{ wyurveyer funk_swasmi bajaradi.

A e Uria  shartnomusi  shartlarida  ko‘zda tutiladigan

e g ..?:-.‘M‘:J-'-'il yoplashdan ozod ctiladigan gismi. Franshiza sug‘urta

e Fadlirda belgilanadigan shartli va shantsiz franshizalarga

- Sorsl ,..,-_._-;:.o.’um!:f sugurtalovehi belgilangan franshiza summasidan

e s st Javobgarligidan ozod etiladi. Bu holda, agar ko‘rilgan
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zarar miqdori franshiza summasi miqdoridan oshib ketsa, sugrurta kompaniyasi
zararni to'liq qoplaydi. Shartsiz franshizada ko'rilgan zarar franshiza summasidan
chegirilib qoplanadi.

Fraxt — dengiz yoki havo vorllari orqali yukni tashishda to’lanadigan haq.
Ushbu haq tarif yoki yukni tashish tog‘risidagi shartnoma bo‘yicha o*zaro kelishilgan
narx asosida to‘lanadi. Dengiz sug-urtasida yuklamni tashishda fraxt polisi yoziladi va
fraxt giluvchiga beriladi.

Fronting — qabul qilib olingan riskni tegishli komissiva hagi evaziga
to'laligicha boshqa sug'urta yoki qayta qavta sug-urtalovchi kompaniyalariga berish.

Frontlashtiruvchi kompaniya — boshga sug-urta kompaniyasining iltimosiga
ko'ra. o'z nomidan sug'urta polisi beruvchi sug'urta kompaniyasi. Frontlashtiruvchi
sugurta kompaniyasi gabul qilib olingan riskni yuz foiz miqdorida iltimos gilgan
sug-urta kompaniyasi hisobiga o*tkazadi va buning uchun undan komission haq oladi.
Hozirgi paytda, O-zbekistonda bir nechta frontlashtiruvchi kompaniyalar faclivat
ko'rsatmoqda.

Sedent — riskni ikkilamchi joylashtirishni amalga oshiruvchi. yani riskni qayta
sug‘urtalash uchun beruvchi sugfurta kompaniyasi. Ikkilamchi sedent retrotsedent deb
ataladi.

Sessiya — 1) sug'‘urta riskini gayvta sug-urtalashga berish jarayoni. Sedent va
qayta sug'urtalovchi o‘rtasidan huquqiy munosabatlarda ishlatiladi. 2) Xorij
amaliyotida sedentning olingan sug*urta mukofoti ma'nosini bildiradi.

Ekssedent zarari — noproporsion] qayta sug-urtalash shakli. Bunda sedentga
o‘z zimmasida ushlab qolingan zarardan oshgan qismi qavta sug-urtalovchi
kompaniya tomonidan qoplanadi.

Ekssedent riski — mazkur toifadagi risk bo‘yvicha zarami qayta sug-urtalash
to‘grisidagi kelishuy.



S-MAVZU. ’
SUG‘URTANING EVOLYUSIYASI VA IQTISODIYOTDAGI ROLI

3.1. Sug‘urta munosabatlarini paydo bo‘lishi va uning iqtisodiyotga roli.

Sug‘urta kishilik jamivatining turli bosgichlarida mavjud ho"lgan va uzog
tarixga ega. Sug'urla insoniyat va uning mol-mulkini ishonchli hn.no_\a!ushning
muhim vositasi sifatida rivojlanish tarixida ikki bosgichni boshidan kechirgan.

1. Tijoratga asoslanmagan sug-urta.

2. Tijoratga asoslangan sug‘urta.

Tijoraiga asoslanmagan sug'urta ibtidoly jamoa, quldorlik va fcodal
Jamiyatlariga xos bo‘lib. unda sug‘urtalovchilar ittifoqi o'z oldiga foyda olishni
magsad qilib go*yvishmagan.

Ibtidoiy jamoa tuzumida gabila shaklida turmush kechirgan  insonlar
qurg‘oqchilik va boshqa tabiiy ofatlardan saqlanish uchun ozig-ovqal, suv zaxiralarini
shakllantirganlar. Keyinchalik. go-l mehnatining takomillashishi va ishiab chigarish
Jarayonida asbob-uskunalardan foydalanish (texnik. ijtimoiy xavf-xatarlar) va asta-
sekinlik bilan tabiiy boyliklami sanoat usulida o'zlashtirilishi go'shimcha xavf-
xatarlami: ishlab chiqarish, texnik omillami paydo bolishiga olib keldi.

Dastlab, insonlar turli tabiiy ofatlar va boshga oldindan ko‘rib bo‘lmaydigan
hodisalar ro‘y berishini oldini olish magsadida xudolarga sig‘inishgan. Stixiyali
hodisalaming oy berishi, bu tabiiy hol ckanligini anglagan insonlar quldorlik
davridayoq, yong'in, qurg‘oqchilikdan saglanish uchun natura shaklidagi sug‘urta
fondlarini tashkil etishgan.

Tarixiy hujjatlarga ko*ra, notijorat sug‘urtaning dastlabki shakllari. cramizdan

2000 yil oldin Vavilon podshohi Xammurapi qonunlarida, shuningdek. Forsko-rfazi,
Qadimgi Gretsiya va Misr,

Qadimgi Rimdagj savdogarlarning o°zaro tuzgan
bitimlarida o0‘z aksini topgan. Bu bitim shartlariga muvofiq, umumiy karvon safida
savdo qiluvchi savdogarlardan birortas; stixiyali hodisalar yokj qarEchhilar hujumi
ogibatida zarar ko'rsa, bu zararlar boshqa savdogarlar tomonidan goplanishi

belgilangan. Bu davrlarda maxsus sug'urta tashkilotlari bo‘lmagan va sug'ura
badallari to‘lanmagan,

\ Ijtimoiy-iqtisodiy rivojlanish natijasida sug'urtaning mazmuni takomillashib,
uning yangi turlari pavdo bo‘lgan. Xususan, Qadimgi Rimda kasbiy (savdogarlar,
hunan?andlar, harbiylar) va diniy belgilarga ko'ra, o'z uslavlaﬁg—a ega bo'lgan
kollegiya, ittifoqlar bo'lgan. Kollegiya yoki ittifoq a'zolari sug‘urta badallarini

Lanuviylar Ustaviga m
miqdorida kirish badalinj to']
Mabodo, kollegiya a'zosi vafo

yuritgan,
uvofig, unga a'zo bo'ladigan shaxslar 100 sistern

ashgan. Oylik badal summasi 5 assani tashkil etgan.

L etsa, uning merosxo‘riga 300 sisterni ajratilgan. Agar,
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kollegiva a’zosi 0°zini-0'zi o°ldirsa
muddati 6-10 oy cho"zilgan bo'lsa.
summasi to’lanmagan.

Yoki vafot etish arafasida oy

lik badallar to*lash
bunday hola

da uning merosxo-rlariga sug*urta

Qadimgi Rimda notijorat sug‘urtaning ri\»'qilanganligiga ¥ana bir misol keltirish
mumkin. Harbiy kollegiyaga a'zo bo‘lgan shaxslar kassaga 750 dinariy (1 dinariy 4
sistern) to‘lashgan. Bu badal bir marotaba to'liq to‘lanmasdan, oy-0y to*lanishiga
ruxsat ctilgan. To‘langan badal evaziga. Kollegiya a’zosi xizmat Yuzasidan ko‘tarilsa,
unga 500 dinariy; boshqa legionga o‘tkazilganda 500 dinariy; vafot etsa. unine
merosxo-riga 500 dinariy to-langan. -

X-XIII asrlarda sug'urta gildiy va sexlar tomonidan amalga oshirila boshladi.
Masalan. X asrda Anglivada gildiya a'zolariga tegishli o'g'irlangan havvonlami
qoplash uchun anglosaksoniya Gildiyasi tashkil etilgan. XI asrda Daniyada gildiva
a’zolari. ulardan qaysi biri kema avariyasiga uchrasa yoki asirga tushsa. unga umumiy
kassa hisobidan zarar qoplangan voki asirdan qutqarish uchun sotib olingan. A

Keyinchalik gildiya sug‘urtasi himova qiluvchi va Kasbiy gildiyalariga
bo'lingan. Himoya qiluvchi gildivalar o-z a’zolarining mol-mulkini turli xavf
xatarlardan himoya qilishgan. :

Hunarmandchilik bilan shugrull
0°z a'zolariga baxtsiz hodisalar ro'y
yo'qotganda va vafot ctganda yorda
oilasini bogish majburiyatini olgan.

Notijorat shaklida
agar okrug
uchun -
fugaro u

anuvchi shaxslar sexlarga birlashishgan. Sex
berganda. qarilik tufayli mehnat qobiliyatini
m ko'rsatgan. Sex halok bo‘lgan a'zosining

gi sug'urta Qadimgi Rusda ham mavjud bo'lgan. Jumladan.
hududida o*lim hodisasi ro’y berib. qotil aniqlanmasa: knyazlik erkagi
80 griven (1 griven-409.536 gr. og'irlikka ega kumush qo‘yilmasi). oddiy
chun esa - 40 griven qoplama to’langan.

Tijorat sug‘urtasi paydo bo'lishining birinchi bosqichida sug*urta xizmati oldi-
sotdi obyektiga aylandi; ikkinchidan, sug‘urta faoliyati shakllanayotgan bozor
xojaligining muhim tarmog-iga avlandi: uchinchidan. sug‘urta bitimlari sharmoma
asosida tuziladigan bo‘ldi.

12 asrda sug‘urta operatsiyalarini amalga oshirish orqali foyda olish. Italivada.
dengiz orqali yuk tashish amaliyotida joriy etilgan. O‘sha davrda O‘rta yer dengizi
orqali yuklamni tashishda Italiva ustun mavqega ega bo‘lgan. Dengiz sug‘urtasi
rivojlanganligini, 1393 yilda birgina notarius orqali bir hafada 80 ta sug-urta
shartnomasi tuzilganligi bilan izohlash mumkin.

Bu davrlarda dengiz sug'urtasi Ispaniya va Portugaliyada ham taraqqi}"eta
boshlagan. Birinchi sug‘urta polisi 1347 vilda Barselonada berilgan. 1468 yilda
dengiz sug‘urtasi bo‘yicha Venetsiya Kodeksi yaratildi. :

Keyinchalik, XVI? asrga kelib dengiz sug"urtasi bo*yicha xizmatlamni ko‘rse.msh
Angliyaga ko‘chadi. 1601 yilda bu yerda dengiz sug‘urtasida yuzaga kela.dlgan
nizolami ko'rib chiqadigan sudlar tashkil etilgan. XVI a§rda sanoat 1shl=ib
chiqarishining manufaktura shakli o'z o‘mini fabrika shakliga l?erdl. Bu oz
navbatida, sug‘urta yanada rivojlanishi uchun katta imkoniyatlar yaratdi.
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1 sus‘urtasi shakllanishining ikkinchi bosqichida mulk sug'untasining bir
ekl sifanida dengiz sugiurtasi asosiy sug'urta turi sifatida o'z mavqeini saglab

Tie

T iz susturtasi bo'vicha dastlabki jamivat 1668 yilda Fransiyada tashkil

sz \‘\-‘i asr oxirlarida Londonda xususiy sug‘urtalovchilaming uyushmasi tashkil

1871 vileacha ushbu uyushma “London lloydi™ nomi bilan faolivat ko*rsatib
G -1.‘§\‘a{fagi dastlabki sug'urta jamivatlari 1765 yilda Gamburg va

. ofrman

sug‘vrtasini pavdo bo'lishi va rivojlanishiga stixivali hodisalar,
. . 12'sir ko'rsatgan bo'lsa. yevropa mamlakatlaridagi urbanizatsiva mulk
= boshqa turlarini vujudga kelishiga olib kelgan. 1666 yilda I.ondonda
= bo'lzan va natijada 70.0 ming Kishi halok bo’lgan. Bu Yevropada
~urizlash bilan shug'ullanuvchi jamiyatlar barpo etilgan.

-2dz dastlabki vong‘indan sug‘urtalash bo‘yicha aksiyvadorlik sug'urta

plhs s-z'umiz jamiyatlari 1787 yilda Fransivada tashkil ctilgan. Germaniyada
¥ hayot sugiunasi bo'yicha aksiyadorlik jamiyati tuzilgan.

7i va XX asming boshlariga kelib sanoat ishlab chigarilishini

; vz shaxsiy sug‘urtani taraqqiy etishini ancha tezlashtirdi.

rzridz sanoal sohasidagi tub o‘zgarishlar, xususan. ishlab

cxmika yutuglaridan foydalanish, eclektr cnergivasidan keng

g yardkierdagi risklami keltirib chigardi.

© 2 Feziyzdz Davlat banki huzurida sug‘urta ekspeditsiyasi tashkil

11
i
5

2.
53'-.: 2 -'-"-_,’f’:.?‘--cr fzrmoni bilan kema va tovarlarni sug‘urtalash boryicha
NS """_"f:: <tildi, birog uning mijozlari bo’imaganligi uchun tugatilgan.
= =S e mmEes aolizb-quyvatlash uchun Rossiya hukumati unga eng asosiy
;;,, #+% 27z 5ini mutlog amalga oshirish uchun 20 yil muddatga huqug
’ % okl yong'indan sug'untalash bo‘yicha jamiyat tuzilgan. 1890-
”.";,':'3 ;: 5 i sug’unalash bo'yicha shahar jamiyatlari bo'lgan va
.~z /= mavaz Peerburg shahrida botlgan ofzaro sug‘urtalash
: ’:;z (, :’:" ?-f’fs"";a’,hki‘l etilib, IE?M yilda-uning tarkibidi.: 3?00 ga yagin
7 0. 1894 yilda Rossiya Ichki Ishlar Vazirligiga sugrurta

/:.,--'-',_' A Ty 1 i i i i
E 4 rzrpd o olib o borish yuklatiladi. 1917 yilga qadar,
WML i Wz W ek

A asoslangan holda rivojlanishning yuqori darajasiga

g i -~
Sy
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5.2. Sug'urtaning paydo bo‘lish tarixi-’

Sug'urtaning tarixi uzoq o‘tmishga borib taqaladi. uning aniq yuzaga kelish
sanasini aytish judayam giyin.

O-tmish tamaddunlaridan golgan binolar qoldiglari. san’at asarlari va boshga
moddiy alomatlami topish nisbatan oson bo'lsa. ilk shaharlar aholisi igtisodiyvot
sohasidagi xizmatlarni ganday tashkil gilganligini tiklash qivindir. Biroq miloddan
avvalgi. qadimgi. o'rta asrlarga oid va ilk vangi davr tamaddunlariga oid bino va
inshootlar qoldiglari orasida odamlar ozig-ovqat mahsulotlarining tegib bo'Imaydigan
zaxiralarini saqlagan omborlar aniglangan. Misr shohi. Fir'avn tushlariga ta’bir
bergan Yusul haqgidagi Bibliya tarixida zaxiralarning ular bo"vicha tashkil qilinishi va
ulardan foydalanish tumoyillari namoyish etiladi.

Tajribaning ko'rsatishicha, vaqui-vaqti bilan hosilsizlik yoki dushmanlar hujumi
ro‘'v bergan bo°lib. bunda shaharliklar yaqin-atrofda yetishtirilgan hosildan
fovdalanish imkoni bo‘lmagan. Har bir shaharlikka bunday vazivatlarda o‘zini
ta’minlash topshirilishi mumkKin cdi. Iekin eng qadimiy shaharlar aholisi ham umumiy
zaxira shakllantirish samaraliroq ekanligini tushunib vetgan.

IHosildorlik yugori bolgan. ozig-ovqat mahsulotlarining narxlari past bo‘lean
yillarda imkoniyati bo'lgan har bir kishidan kichik miqdorda soliq olish mumkin
bo‘lgan. Uzoq vaqt saqlanishi mumkin bo'lgan ekinlar. masalan. bug‘doyni zaxira
uchun pulga sotib olish mumkin bo'lgan: zaxira uchun oziq-ovqat mahsulotlarini
markazlashtirilgan tarzda xarid qilish amalga oshirilmagan hollarda fermerlar ular
sotgan miqdordan ko'proq miqdorda (va qimmatroqqa) mahsulot sotish
imkoniyatidan albatta xursand bo‘lgan bo‘lardi.

Agar hosilsizlik kuzatiladigan yoki shahar qamal gilinadigan bo‘lsa. zaxira
qgilingan ozig-ovqat mahsulotlari shahar ahlini qutqgarish uchun fovdalanilishi mumkin
bo‘lgan. Shu sababli umumiy fond tushunchasi (ushbu holatda ozig-ovqat
mahsulotlari) insonivat ongidan mustahkam o'rin olgan. G'oya o'z samaradorligi
yuqori ekanligini ko‘rsatdi, aynigsa, risk tushunchasining joriy qilinishi bilan.

XII asming oxirlarida Yevropaliklar Osivo va Amerikaga yirik sayohatlami
amalga oshira boshlagan paytda «shahar ingilobi» (sanoat ingilobidan oldin kelgan)
ro‘y berdi, «risk» va «umumiy fond» tushunchalari birlashib ketdi.

Agar kichik kemalardan iborat bo‘lgan kichik bir flotiliya Yevropadan aytaylig,
Indoneziyaga savdo qilish va u yerdan gqimmatbaho va noyob ekzotik yuklar bilan
qaytish uchun chiqishning uddasidan chigqan bo‘lsa, kemalarning hammasi ham
safardan qaytib kelmasli riski bo*lgan. Dengiz shtormi kemalarni cho*ktirib yuborishi,
kemalarda ozig-ovqat zaxirasi tugab qolishi (voki kema jamoasi bironta epidemiyadan

=
= losuranse: Principies and Practice. Compil i y
L . Compiled by David Bland, The Chartered Insuranse Insutut, Great
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halok bo'lishi), ayrim kemalar adashib golishi. boshqa kcmul_u.r f:miqchu _}'uk ,\"uklub
yuborilganligi yoki texnik nosozliklar wfayli cho'kib kcll.'.ihl m-.fmkl.n bo I*_-’.ilﬂ:
Bunday riskli faoliyatga pul tikkan kishilar investorlardan b:mnul:sf uning kumi‘ﬁf
safardan qaytib kelmagan yagona kema ckanligi sababli bor pulini ."0'901f“€’5[*31
uchun riskni 0°zaro tagsimlash magsadga muvofig bolgan. Buning uchun ikKita usul
ishlab chigilgan. a )

Birinchi usul qo'shma korxona tashkil qilishdan iborat bo'lib. u orqali
investorlar barcha risklar va olish mumkin bo*lgan foydani o'zaro tagsimlagan holda
umumiy yuk bilan bir nechta kemaga pul kiritgan.

Ikkinchi yo'l bu — sug‘urta bo-lib. bunda kema va (yoki) yuk cgasi (yakka
tantibdagi shaxs yoki kompaniya) agarda kema mazkur reysda muvallagiyatsizlikka
uchraydigan bo‘lsa. unga yo'qotishlaming o mini 10°ldirishga rozi bo-lgan odamlarga
pul mablag'lari taklif giladi. Shunday gilib, go'shma korxonular (aksiyadorlik
jamiyatlari) va sug'urta bir-biri bilan raqobatda rivojlanmasdan. bir-birini to-ldira
boshladi. Odamlar guruhi yoki kompaniyalar kema yo'qolilgan taqdirda kema cgasiga
lovon (indemnity) to’lash evaziga pul mukofotlari (premium) to‘play boshladi. Bunda
sug-uria giluvchilar risk holati ro'y berganda sug-unta gildiruvchilarga to*loviar uchun
foydalanishni va'da gilgan umumiy fond tashkil gilingan.

Bu jarayonning ilk bosqichlarida. agarda risk ro'y beradigan bo‘lsa, sugurta
qiluvchi u sug'urta gildiruvchiga to0°lashi lozim bo’lgan 1o'lovni amalga oshirish
uchun bironta mulkni sotishga (yoki bankdagi hisobragamidan pul olishga) majbur
bo'lgan. Bu tamoyil hozirgacha xuddi shu to‘loy va’dasi shartnomaning asosini
tashkil qgiladigan Llovd korporatsiyasi tomonidan go'llanib kelmogda. «l.loyd
a’zolari» maqomiga cga bo'lgan kishilar «imzolangany (underwritten) risk roy
bergan holalf:la 0°zining shaxsiy mablag‘laridan pul to’lashga majbur bo'ladi.
«Imzola.?h».(mg.l. 10 underwrite) atamasi qanday yangraydigan bo'lsa, aynan shuni
ang[afad:: r:sly:u (sug:una predmeti, sug urta gilingan muddat va shartlar) belgilab
peradigan hujjat tuziladi va uni sug'urta qiladigan shaxs (yoki uning vakili)
08 OZA"'"$ Pafl;:'qulsm g2 u to*lashga tayyor bo*lgan risk ulushini yozadi,

yrim ishbilarmonlaming ko‘plab jamiyat a° 3 ol 1 et
gabul gilinganil kabi individual ssosdz’fJ k:)né]arg]lt)]::n?qz:l:lbill-lqill‘i]g]f?n;;irg; Tﬁgﬁzﬁ:
;.‘;f]*‘g‘;“’sf,f:n‘;;g;a‘gl‘;f;}:g;*";g;?;afHgg:;bl:raksiyadqrsik jamiyati konscpsiyasi
R o A e e S ER B : B2 sugurta kompanivalarining
aksiyalarini xarid qilish taklif etildi. Kompaniya riskni qabul giluvchi mutaxassislar —

anderrayterlami ishga yolladi va agarda risk ro‘y beradigan bo'lsa, u investi i a:{
Ezz:p‘:ns?’mf q"’“adigt's umumiy fonddan sug'urta qildiruvchiga pul 1o‘|ac;a25I¥2:5
_ aniyaning o'z aksiyalarini sotishidan tushgan mablag*, fond mablag-larini
investitsiya gilishd ¢ RS g larint
mab]ag‘lg-l‘hgobiga?haﬁ;:%:ils:nr?mad va sug'urta qildiruvchilardan to‘plangan
Ko'zda tutilganki, professional anderray

; terlar, qaysi ri ini
mukofot evaziga qabul qilishni belgilagan h riar, qaysi risk ulushini va qanday

olda, fondga doimo risk ro'y bergan
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hollarda sug'una gildiruvchilarga pul to'lashga. shuningdek. aksiyadorlarga ularning
kiritgan mablag-lardan Kutadigan natijani oglavdigan darajada jalb etuvchan
dividendlar to'lashga qodir bo'lishga imkon beradi.

Yong indan sug-urta gildirish sug ura kompaniyalari faolivat yurita boshlagan
ilk soha bo-ldi. XVII asrda aholi gavjum bolgan shaharlarda aksarivat uylar
vogrochdan qurilgan edi. Uylamni isitish va ovqat tayyorlashni uchun olov, uyni
yoritish uchun esa shamlardan foydalanilgan. SHu sababli shahar uylarida yong'in
riski juda yuqori bo‘lgan. Urbanizatsivadan chetda golgan gishlog jovlarda hamma
qorshnilar yong inga uchragan uy ni tiklashga yordam berish uchun to*planishgan.

U yerda o°zaro yordam tamoyili amal gilgan. Bundan fargli ravishda. shahar
ko'chalarida masalan. to*qimachilar, ectikdo“zlar. klerklar yoki baligchilar yong'in
ogibatida uysiz qolgan Kkishilaming qo'shnisi bo-lishi mumkin bo-lib. ularda
go'shnilarga uyini tiklashga yordam berish uchun vaqti ham bo-lmaydi, amaliv
jihatdan yordam ham korsata olmaydi. Buning o*rniga ular ikKita narsa — vong*inga
qarshi kurash jumoasi Xizmatlarini taqdim etish (va'ni yong‘inning qo‘shni binolarga
o'tib ketishining oldini olish va yangi yong‘inlami minimallashtirish) va sug*urta
gildirgan shaxsga zarur mutaxassislar (quruvchi, duradgor va h.k.) vollash uchun
yetarli migdorda pul to‘lashni va'da gilgan sug‘urta kompaniyasiga sug-urta mukofoti
to‘lashga tayyor bo‘igan.

Mulkni va javobgarlikni sug-urta qilishda u sug'urta qildiruvchiga risk ro‘y
bcm?aganda kuzatilgandagj bilan bir xilda, undan ko'p ham emas, kam ham emas
darajada moliyaviy holat ta'minlashni anglatadi. Magsad vaziyatni go‘yoki risk ro‘y
bermagan kabi tiklash hisoblanadi. Buning uchun sug'urta qiluvchida pul
to-lovlaridan boshqa imkonivatlar ham bor. Yong'indan sug‘urta qilish bilan bir
paytda hayowi sug urta qildirish bo'vicha fondlar ham vujudga kelgan. Hayotni
sug‘urta qildirish haqida shartnoma tovon to*lash hagida shartnoma hisoblanmagan.

Ushbu  shartnomadan magsad — shartnomada ko‘rsatilgan holatlar ro'y
berganda belgilangan migdordagi pul mablag®lari bilan ta’minlashdir. O*lim muqarrar
ekanligiga hech qanday shubha yo'q: bir kun kelib baribir hammamiz o*lamiz. Lekin
har bir alohida olingan kishi ganchalik uzoq umr ko'rishi borasida katta noaniqlik
mavjud. Har yili qanchadir miqdorda odamlar o°ladi va o*limi holati vangi wg'ilgan
chaqaloglardan tortib yuz yoshdan oshgan qarivalargacha kuzatiladi (garchi
ko'pchilik 80 voshgacha yashasada). XVII asming o‘nalariga kelib, hayvotni sug‘urta
qildirish bilan shug‘ullangan o‘zaro yordam jamiyatlari va sug‘urta kompaniyalari
vujudea keldi.

Hayomi sug‘urta gildirish shartnomasi o‘mini to*Idirish tamoyiliga asoslanishi
mumkKin emas, chunki moddiy dunyo mavjudligi nuqtai nazaridan inson havoti
bebahodir, buning ustiga, hayotni yo‘qotishga «teng baholi» pul miqdorini
belgilaydigan odam yoki tashkilotni tasavvur qilish ham qiyin. Shu sababli havotni
sug‘urta gildirish har qanday miqdordagi kelishilgan summalarga tuzilgan.

45



w2 qildiilgan Kishi (yoki bundan qonuniy manfaatga cga bo'lgan
w--xctindan biri) o'z daromadining bir gismini sug‘urta yiluvchiga
-~ merosi u 0°lean holatda belgilangan miqdorga oshiriladi. voki.

s~z wE YOR! £

s ~—=olzmzan pavtdan boshlab belgilangan muddat o'tgach. tirik bo*lsa

el TR E=*F

e .= oladi. Havotni sug*una qildirish bu —voki sug’urta gildiruvehi

. ~>==ioshlari uchun. yoki ishbilarmon hamkorlar uchun mablag'lar

“-'—\“‘_
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-~z murlari — dengiz sugurtasi. yong ‘indan sug urta gildirish va
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=3 Hazvo:suzurtasining paydo bo‘lish va rivojlanish tarixi

= HEFe S

og'lig riski bo'yicha pul fondlarining shukllanishi va

da\rga xos bo‘lgan ko'plab fikr mulohazalar mavjud.
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= zmas=c-z czomida oddiy a'zolariga umumiy kassa uchun davriy
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gty seition. Kzssadan 10120 beradilar.?®
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risklar va o°zaro tamoyillariga asoslangan havol sug urtasiga doir turli tashkilotlar
vujudga kela boshladi. 1653 yil Fransiyada tontine deb atalgan umrining qolgan qismi
bii-:m bog'lig lotoreya vujudga Keldi. XVI asming oxirlarida Anglivada hayot
sug-urtasining (aqatgina 0°z azolarining o' limi holatlarida belgilangan summani to*lab
beruvchi jamiyati rivojlandi.

Yevropada XVII-XVI11 asrlar oralig'ida hayot sug'urtasi dengiz sug urtasiga
qo‘shilganligi sababli o'z fuolyatining asosiy ko'rinishiga cga bo’ldi. Kema va
vuklaming sug‘urtasi bilan bog'lig naryadlar kema Kapitani bilan havot sugurtasi
shartnomasi tuzishni tagozo ctdi. XVII asr o'nalarida Londonda Flit-Strit klubida
tashkil topgan tahliliy tashkilot Llovds ushbu wrdagi sugrunta faolvati bilan
shugrullanadi. 1663 yilda anglivalik tadbirkor Jeyms Dodson ushbu klubni qabul
qilishni rad etdi va ilmiy statistika bazasi sohasidagi hayvot sugurtasi bo-yicha o'z
jamivatini tuzishga qaror qildi.

U l.ondondagi turli xil gabristonlar bo'yicha barcha malumotlami to*pladi.
vafot ctganlaming o°rtacha yoshini. ulaming villar bo*yicha sonini hisobladi va ushbu
statistik malumotlardan sug*urta mukofotini hisoblashda foydalandi. Sug"urta tarixida
uning ushbu izlanishlari hayot sug urtasi tashkilotlaridagi ilmiy yondashuvning tadbiq
etilishida asosiy vazifasini bajargan dcb hisoblanadi.

1740 yilda birinchi ixtisoslashtirilgan sug'urta kompaniyasi, Ishonchli hayot
jamiyati” tashkil qilindi. 1762 yilda esa aktuar hisob — kitoblardan va to'lov va
badallarning qattiq yo'lga qo-vilgan tartibidan foydalanuvchi birinchi tijorat sug‘urta
kompaniyasi ..Adolatli hayot sug‘urta jamiyvati” pavdo bo’ldi. Aynan shu yerda
jtimoiy risklar sohasidagi sug‘urta biznesining uzoq tizimli rivojanishi uchun asoslar
varatildi.

Rossiyada hayot sug'urtasi biroz keyinroq vujudga keldi. XVIII asr oxirlarida
davlat buvrug'i bo‘yicha ruscha negizda sug urta munosabatlarini joriy qilishga
urinish boshlandi. 1771 yilda yagona g azna to‘g risida qonun qabul qilindi. Unga
ko'ra bu tashkilot davlat hayot sug-urtasi bo"vicha ko'rsatmalar berishi zarur bo*lgan,
ammo bu amaliyotda oz tasdig‘ini topmagan.

Faqatgina 1860 yilga kelib birinchi o‘zaro shaxsiy sug‘urta tashkiloti paydo
bo‘ldi. Bu buyurtmachilar. tipografik va hunarmand ishchilaming o‘zaro sug urta
Jamiyati hisoblangan. Davriy sug*urta to‘lovlarini to'lash orqali jamiyat azolari kasal
bo‘lgan, ishsiz. tibbiy yordam olish. kam miqdorda pensiya tavinlangan holatlarda
mablag® olish huquqgini qo‘lga kiritadilar. 1863 yilda “Hayot™ nomi ostida hayot
sug‘urtasi bo‘yicha birinchi tijorat sug‘urta jamiyati tashkil etildi.
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6-MAVZL. s
O-Z3ERISTONDA SUG'URTANING RIVOJLANISH BOSQICHLARI
__-'__:___h__————-____b_________—-————————-_—___ﬁ——-—-——*-

&.1. O*zbekistonda sug'urta xizmatlarini tashkil topishi
va rivojlanish bosqichlari.

rivojlanishida  davlat miqyosida  ijtimoiy
<osiv omillaridan biri sifatida qaralgan bo’lib. mavjud shart-
-uria en"unalari va madaniyati hisobga olingan holda isloh ctilgan
sm2 bozori tashkil topishi va shakllanishi sckin astalik bilan tubdan
va bir nechta bosgichlarni bosib o*1gan®.

amiz sug"uria bozorining isloh ctilishini birinchi bosgichi (1991-1996
bozoriza xususiy sugrurta kompaniyalarini Kirib kelishi va Davlat

sus-unta  bozori

2 millly iqtisodiyotimizni  isloh  gilinishining  qonuniy
higa ascs solgan “O‘zbekiston Respublikasidagi tadbirkorlik
tas =O-zbekiston Respublikasidagi korxonalar to'grrisida™gi kabi o'sha
prozressiv gonunlari qabul gilingan. ~O'zbekiston Respublikasi Fugarolik
(kodeksning 32-bobi sug‘urta masalalariga bag'ishlangan) amalga
‘22 gadar (mart 1997 yil) “O'zbekiston Respublikasidagi komxonalar
: gonun xojalik yurituvchilar tomonidan Respublikamizning o°ziga xos
%y wonstinusivesi sifatida qaralgan.
% 31 dekabrda O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti xuzuridagi Vazirlar
r:2 603-sonli garori bilan O'zbekiston SSR Ministrlar Sovetining 1979
¥zorczgi “Ozbekiston SSR davlat tekshirish organlari to® g'risidagi Nizomni
5 hzgida’gi 700-sonli qarori bekor qilinib, “O*zbekiston daviat sug urla
s25i w'g'nisida” gl Nizom tasdiglangan.
g 5 shbu \'izomg_a muvofig O'zbekiston Respublikasi Mol iya vazirligi huzuridagi
- Zoeicsion Respublikasi Davlat sugurta bosh boshgarmasi ("O'zdaysug‘urta™) va
angz boysununchi _davlal sug‘urta boshqarmalari va nazoral muassasalari
- Zo=izion Respublikasi davlat sug'urta organlari hisoblangan, () zdavsug‘urta™
U Zoskision Respublikasi Moliya vazirligi huzurida bo'lib, 10']a mustaqil xo‘jalik
;-;? izh olib borgan va davlat sug‘urta organlarining yagona tizimini tashkil
Bu cavida nodavlal sug'uria kompanivalari faolivat vurite: s
j-'-“z"-:"-; SOIIabS;iZ Da\:!ql sugurta organlari ustun kelgan, f_‘hur[\klil,n < dnzd:?sIf;Iﬂf:-
=7, Aespublika bo'yicha tarqalgan keng tarmogli va barqaror davlat strukturasi

Qclaversa. O-zbekiston Respublikasi Vazir] ini
‘ 2 "zbe lik ar Mahkamasin 1 i
gfﬁrd:]g{bqa{orlan‘bﬂa:} gmal‘ga kmt:lg_'fm. fugarolarga qarashllingmoz?aiIulIcII-lii;
2% gjouny sug'unasi va gishloq xo*jaligi korxonalari mol-mulkining davlat

® Ymepos CA Cramowresse u PRIBITHE pLIGA CTp

’;?I C 3235 % Yeryr s Yabewsctune.  Crpaxosoe Acao, T. 2007
' zbeiision Respublikas Vazirlar M i v
ks s el fabkamasi qaron. O'2bekiston daylat sug'unta organlari t0'g'risids

lan 1o'plams T, 1992 12-50n, 40-modda,
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majburiy  sugrurlasi  kabi va boshqa sug'urtaga oid qonun hujjatlari
~0‘zdavsug urta 'ga majburiy sug:urtani amalga oshirishga ustunlik bergan.
DAVLAT
TOMONIDAN
REJALI : 3 TARTIBGA SOLISH
[QTISODIYOT DI GIEOREON ELEMENTLARI
BILAN BOZOR
IQTISODIYOTI
| | [
Sug-urta Davlat va davlat-aksioner Aksionerlar
bo‘yicha Moliya kompaniyalari Kompaniyalar
vazirligining Aksionerlik kompaniyalari Jamoa kompaniyvalari
Bosh Jamoa kompaniyalari Xususiy kompaniyalar
boshgarmasi | Xususiy kompu.nilvalar |
I
Sug’urta Sug‘urta Sug-urta Sug’urta Xizmatlar
xizmatlarni xizmatlar xizmatlar sifati nomenklaturasi va sifati
rejalashtirilgan nomenklatu- oshishi oshishi
hajmi va rasi oshishi
tasdiqlangan
nomI:nklalurasi |
I I
Raqobatlikning Yangi Kam ammo, Eng samarali sugurta
yo'qligi kompaniyalar kuchli kompaniyalari 0‘z
uchun katta raqiblamning faolivatini amalga
imkoniyatlar mavjudligi oshiradi
borligida
raqobatlilik
I I | |
Talabehan Sug-urta Iste’molchilami Sug‘urtalovchilar
bo‘lmagan bozorining ng sug‘urta uyushmalari va sug‘urta
iste’molchilar katta-gina Xizmatlar qildiruvchilar
amalga sifatiga ittifoglarining
oshirilmagan talablarini ko*payishi
potensialini kuchayishi
mavjudligi |
| I I
¢ YAQIN HOZIRGI
O‘TMISH O‘TMISH ZAMON KELAJAK

6.1-rasm. O‘zbekiston sug‘urta bozori rivojlanish dinamikasi” .

f' O'zbckiston Respublikasi Moliva vazirhiginung http#www m{uz intemet sahifasi ma'lumotlan asosida mualliflar
Jamoasi tomonidan tayyorlangan.
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ish, erkin ragobatni talab gilinishi va ()‘.zluckiston
lan Davlat sug'urta tashkiloti o’mida yangi sug'urta
washkilotlarini tuzish zaruriyati wgilganligi sababli, 1993 :\-il 6 m_a)"du‘ tl_.lora!
sug*urtasi amalga oshirilishiga, sug*ura faoliyati dav_l§l nazoratiga v _n‘u!ll.} sug'urta
bozorida chet el sug'urtalovchilaming faolival vuritishlariga !mn_{ut;l_\ asos sulg;fn
hamda “O-zdavsug'urta’ning yakka hokimligini bamraf ctilishiga manba bo’lib
hizmat gilgan “Sug'una to‘g‘risida”gi qonun amalga kiritildi. ' o
Lekin, 1997 vilga qadar barcha nodavlat sug’uria kompaniyalari Xissasiga

umumijy sug‘urta mukofotlari tushumining bir foizidan ham kam bo-lgan ulush to‘g"ri

kelgan™.

g O*zbekiston sug‘urta bozorining rivojlanish dinamikasi 7.1-rasmda keltilgan.
O‘zbekiston Respublikasining “Sug'urta to"g'risida™ gi qonuni amalga kiritilganidan
so'ng. 1994 yil aprelda O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining
“Q‘zbekiston Respublikasida investitsiyalaming sug‘urta himoyasini ta’minlashga oid
chora-tadbirlar to'g'risida» gi 206-sonli garoriga asosan *O‘zbckinvest™ milliy
sug‘urta kompaniyasi tashkil etildi.

Shu yilning o‘zida MDX davlatlari ichida birinchi bo'lib. ustav sarmoyasi 100
million AQSH dollari bo‘lgan Ozbekiston Respublikasiga yo'naltirilayolgan xususiy
chet el investitsivalarini siyosiy tavakkalchiliklardan sug‘urtaviy ta’minlaydigan
“O'zbekinvest Intemneshnl” kompaniyasi tashkil ctildi va London shahrida (Buyuk
Britaniya) da ro‘yxatdan o‘tkazildi.

__ Bundan tashqari Respublikamiz hududida “Uz-A1G™ va “Uzbeksugurta-AON-
Lixu™ gqoshma sug‘urta kompanivalari. ~Umid”, “Yo‘lovchi® kabi xususiy
kompaniyalar va boshqa 60 taga yaqin davlat va xususiy sug-urta kompanivalal:i
faoliyat yuritgan - !

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 1995 yil 26 iyuldagi “Xususiv
tadbirkorlik va kichik biznesni sug‘urta yo‘li bilan himoya giluvchi agentlikni tashkil
gilish to'g'risida”gi farmoni bilan tadbirkorlikni va kichik biznesni jadal
rivojlantirish, tadbirkorlik harakati davlat tomonidan qo‘llab-quvvatianishini hamda
kreditorlarga qarz kapitali evaziga kafolatlar berilishini ko'zda tutuvchi dasturlamnj
ro.‘yobga chiqarish uchun qulay shart-sharoitlar vujudga keltirilishi magsadida 10.0
million so‘m I_Jstavjamg‘armasi bilan *Madad™ sug"urta agentligi tashkil etildi.

= 1993 yil 7 mayda qabul gilingan “Umumiy foydalanishdagi havo. temir yo'l
lctlkl's-uv_v_a avtornt_}bil transporti yo*lovchilarining majburiy shaxsiy sug‘urlasi
to‘g‘risida"gi O‘zbekiston Respublikasi Qonuni. O‘zbekiston Respublikasi Vazi
Mahkamasining 1994 yil 26 B N aaar
asining 1994 3 yanvardagi “Harbiy xizmatchilar va harbiy majburiyatli
ﬁ’;;’;ﬂ:l;":ﬂﬁ;xz?fl}' a-‘:kuﬂrg:{ hamda boshliglar tarkibiga kiruvchi shaxslaming davlat

burty vy sug 1 to'g'risida™gi, 1994 vil 16 iy i *Ko mi o

?:;:rt:;?]:o‘\'?ﬁgzot?g_k};a razvedka ishlari tizimi xodi;nullac]i‘iar%i]rng:le;Pk:tr;ﬁge{;,a\flzzl
el vosﬁmaﬁa‘g‘ t:)m}fa '99:4-}'"' 30 dekabrdagi “O‘zbekiston Respublikasida
s e SNga 0'z1 yurar mashina hamd i i
fugarolik javobgarligini majburiy sup‘ites e amda mexanizmlar egalari
¥ SUg-urtasi to*g'risida”gi qarorlari ayrim sohalarda

Bozor iqtisodiyotiga o't
Respublikasida sekin astalik bi

risklarni kamaytirishga, ushbu sug‘urta turlarini amalga oshiruvchi sug‘urta
kompaniyalari strukturasini rivojlanishiga xizmat qilib, sharoit yaratgan holda
sug'urta sohasidagi shu davming sug'urta sohasini rivojlanishi uchun sharoit yaratib
bergan muhim gonun hujjatlari bo'ldi.

Ikkinchi boskich (1997-2002 yillar) ni bugungi kunda peshqgadam bo'lgan
sug‘urta bozorining asosiy ishtirokchilari shakllangan bosqgich deb atasak mubolag‘a
bo‘lmaydi.

Bu bosgichda. hukumatimiz rahnamoligida bozor iqtisodiyoti sharoitiga Xos
yirik sug‘urta kompaniyalari tashkil etildi. O"zbekiston Respublikasi Prezidentining
1997 vil 18 fevraldagi ~O"zbekinvest™ eksport-import milliy sugurta kompaniyasini
tashkil etish wo-g'risida” gi farmoniga muvofiq “O‘'zbekinvest™ milliy sug'una
kompaniyasi "O°zbckinvest™ cksport-import milliy sugruna kompaniyasiga
aylantirildi.

Kompaniyaning ustav sarmoyasi 60 million AQSH dollariga tenglashtirildi va
daromaddan olinadigan soligdan hamda mulk solig'idan besh yil muddatga ozod
gilinib, soliq solishdan ozod gilingan barcha mablag‘lar kompaniyaning ustav
sarmovasini hamda uning sug'urta zaxiralari jamg‘armasini ko"pavtirishga
vo‘naltirilishi belgilandi. _

Ozbekiston Respublikasi Prezidentining 1997 yil 25 fevraldagi PF-1713-sonli
farmoni bilan O‘zbekiston Respublikasi Moliva vazirligi qoshidagi Davlat sugurta
Bosh Boshgarmasi negizida ochik aksiyadorlik jamiyati shaklida 2000.0 million so'm
ustay jamg*armasi bilan “O*zagrosug'urta™ Davlat-aksiyadorlik sug-urta kompaniyasi
tashkil etildi va shu bilan sugurta sohasidagi davlat monopoliyasiga barham berildi*.
“Q‘zagrosug‘urta”’ Davlat-aksiyadorlik sug'urta kompaniyasi ham daromad solig'i va
mulk solig"i to’lashdan besh yil muddatga ozod gilindi.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 1997 yil 25 fevraldagi PF-1713-sonli
farmoni ijrosini ta’minlash magsadida qabul qilingan O‘zbekiston Respublikasi
Vazirlar Mahkamasining 1997 vil 6 martdagi «Ozagrosug‘urta» Davlat-aksiyadorlik
sugurta kompaniyasi faoliyatini tashkil etish masalalari to‘g‘risida™ gi qarori bilan
qgishloq xo‘jaligi ishlab chiqaruvchilari. korxonalar va gishloq joylarida yashovchi
aholi mulkiy manfaatlarining sug'urta himoyasi kompaniya faoliyatining ustuvor
yo'nalishi etib belgilandi.

O'zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 1992 yil 31 dekabrdagi
“O‘zbekiston Respublikasi davlat sug‘ura organlari to‘g‘risidagi nizomni tasdiglash
hfxqida” gi va 1993 yil 23 dekabrdagi “Jamoa. davlat xo‘jaliklari va boshqa davlat
qishlog xo‘jalik korxonalari mol-mulkining davlat majburiy sug‘urtasi to‘g‘risida™ gi
qarorlari bekor qilindi.

Ko‘p o‘tmay, O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 1997 yil 14
martdagi 144-sonli qarori bilan “Kafolat™ Davlat aksiyadorlik sug‘urta kompaniyasi
tashkil etildi va Respublika shaharlarida joylashgan yuridik va jismoniy shaxslarga
sug'urta xizmatlarini ko'rsatish “‘Kafolat” Davlat aksiyadorlik sug'urta kompaniyasi

N

Mupcanukos M.A. Jrans pedopMHPODAHHA CTPAXOBOrO PWHKA PeCHyOMIKY XKAK DRRREmIEro dnesenTa
t]umaﬂconn!l undpacTpyskrypst crpaist. O'zbekiston Respublikasi bank va moliya nzimlarida islohotlarni
chuqurlashtirish muammolari (Xalqaro ilmiy-amaliy konferensiya). = T.: Moliya, 2005. - S 125
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faoliyatining ustuvor sohasi ctib belgilandi. Shun'ingdck. .""‘f%kur_u sug'uria
kompaniyasi sug‘urtaning majburiy davlat wrlarini o'tkazishga "ﬂk"_qf!‘“ﬂ' R

Shu tariga. bu davrda sug'urta bozori bo'lindi, !.\;IISO:.ilan:IdI.. O'zbekinvest
eksport-import milliy sug'urta kompaniyasi tashgi iqtisodiy fuoliyat va chet el
investitsivalari sohasida. O*zagrosug‘urta” Davlat aksiyadorlik sugurta kumpmuyasg
qishlog xojaligi risklarini sug‘urtalashda va qishlog jo;.*!aridu tr:’mS_DUI‘E' cgalari
fugarolik javobgarligini majburiy sug'urasini amalga oshirishda, “hulul!ul‘ l)a\'!f.u
aksivadorlik sug'urta kompaniyasi shahar joylarida transport cgalari  [uqarohik
javobgarligini majburiy sug‘urtasini va boshga majburiy davlat sug'urtasi turlarini
amalga oshirishda hamda shaharlarda joylashgan yuridik hamda jismoniy shaxslami
sug-unalashda. “Madad” sug'urta agentligi ecsa tadbirkorlik va Kichik biznesni
sug-urtalashda faolivat ko‘rsatib, mashg'ul bo*ldi.

O'‘zbekiston Respublikasining Fugarolik kodeksi (mart 1997 yil) amalga
kiritilishi bilan sug'urta bozorining asosiy va muhim bo‘lgan gonun hujjatlari
shakllanishi o'z nihoyasiga veldi. O‘zbekiston Respublikasining 1997 yil 26
dekabrdagi ~O"zbekiston Respublikasining ayrim qonun hujjatlariga o*zgartirish va
qo‘shimchalar kiritish to"g*risida”gi Qonuniga muvofiq O‘zbckiston Respublikasining
“Sug*una to'g‘risida"gi Qonuniga kiritilgan o*zgartirish va qo’shimchalar. sug'urtani
majburiy turlarini amalga oshirishdagi Davlat sug-urta tashkilotlarining yakka
hokimligini bartaraf eidi va bu holat nodavlat sug‘una tashkilotlari rivojlanishining
rag‘batlantiruvchi omili bo'lib xizmat qildi.

_ Bu bosqichni O'zbekistonda sug‘urta faoliyatini Davlat tomonidan nazorat
qilishni shakllanishi bosqichi deb ham atash mumkin.

Ofzbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 1998 yil 8 ivuldaei
“SUg“un;[faoliyatini davt]_alltomonidan tartibga solish chora-tadbirlari lolg'figida“ ;i
qarori bilan sug‘urta faoliyatini davlat tomonidan nazorat qili ivalari
Ofzbekiston Respublikasi Moliya vazirligi zimmasiga yukla?illlr;?.h J;:::sl:i?\::n
markaziy apparatida sug*urta nazorati davlat inspeksiyasi tashkil ctildi®®, &

_ Vazirlar Mahkamasining mazkur qarori bilan Respublikada faoliyal
yuntayotgan sug'urta tashkilotlari zimmasiga O‘zbekiston Respublikasi Moli}-
vazirligida qQayta ro‘yxatdan o‘tish majburiyati yuklatildi. e

) O‘zbekiston Respublikasi Moliya vazirligi tomonidan 1998-vil 14-av
tasd:cilangap' “O'zbekiston  Respublikasida faoliyat \'urilayo.lgan
tash,krlou‘anm qayta‘ro‘yxazga olish to'g‘risidagi vaqlincha]'i
gii'!:z “m aﬁ:aﬁan -o. lfc;u!gan Sug‘uria ltzfshklloll:fnga 'beri-lg'an qayla ro‘vxatdan

ganligi lo"g'risidagi guvohnoma o'ziga xos litsenziyani ifoda ctean’’
Bu davrda, O'zbekiston Respublikasi Moliva vazirligi lomonidagn O:Zb ki
Respublikasi hududida oz faoliyatini amalga OSh-iFaymgan < S oon

2 3 o 2o amaiga o g'urta tashkilotlarinin
aktivlariga doir majburiyatlarini me yorly nisbatlariga alohida talablar ClO‘vildig

gustda
0ieE sug‘urta
k nizom” ga muvofiq

O'zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahk I o 3
]lszsh{ulel.ilshlu's'risida O'zbekiston Respu:ll:ll:?l-?gkg;:. it ke
-0 zbekiston Respublikasi Moli
{gcmomnim tayyorlangan,
* O'zbekiston Respublikasi Moli irligining Ni

C 1 pu Moliya vazuligining Nizomi. O 1
Lo e oy ook vzoml. Q'zbekiston Respublikasida f:
ne ! Nﬁwdﬂ-modda 9ay1a ro'yxaiga olish to'g'risida. O'zbekiston Respublikasi Hukumati q?:.{lﬁ::i 'l};l:l]:{:::l.s;:
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? yadorlik sug'urta kompaniyasini
ublik qarorlani to'plami. T., 1997, 144

a vieirllglng Frint « 1991, 144-son, 56-modda.

B hitpwwwv.mFuz intemel sahifasi ma'lumotlan asosida mualliflar

sug'urta nazorati davlat inspeksivasi tomonidan sugturta tashkilotlari faoliyatini
\ekshirish tartibi to‘g‘risida yo‘rignoma tasdiqlandi. davlat mablag'lari va hukumat
kafolati ostidagi kreditlar hisobiga barpo etilayotgan qurilishlardagi tavakkalchiliklari
majburiy sug'urtasi joriy etildi. sug'urta tashkilotlari mansabdor shaxslarini
attestatsiyadan o'tkazishni, sug‘urta agentlari faoliyatini %8 _ sugrurta tashkilotlari
tomonidan sug‘urta rezervlarini joylashtirilishini hamda hayot sug‘urtasidan tashqari
sug-urta turlari bo‘yicha sug'urta rezervlarini shakllantirishni tartibga soluvchi
me’yoriy-huquqiy hujjatlar qabul gilindi.

O'zbekiston sug‘urta bozori shakllanib, rivojlanishining uchinchi bosqgichi 2002
vil boshida “Sug‘urta faoliyati to"g’risida” gi qonun qabul gilinishi bilan boshlanib
bugungi kunda ham davom etmoqda®®.

O'zbckiston Respublikasining “Sug'urta faoliyati to*g‘risida™gi qonuni sug*uria
munosabatlari ishtirokchilarining aniq huquq chegaralarini. sugrurta faoliyati
ishtirokchilari tarkibini belgilab berdi. Sug urta ikkita sohaga. hayotni sug‘urta gilish
(jismoniy shaxslaming hayoti. sog'lig'i, mehnat qobiliyati va pul ta'minoti bilan
bog'liq manfaatlarini sug‘urta qilish) va umumiy sug-urta (shaxsiy. mulkiy sug‘urta.
javobgarlikni sug‘urta qilish hamda hayotni sug‘urta qilish sohasiga taallugli
bo*lmagan boshqa sug‘urta turlari) sohalariga bo‘linadi. Sug‘ura sohalari esa sug*urta
tavakkalchiliklari yoki ular guruhlarining va ular bilan bog'liq majburiyatlaming
umumiy xususiyatlariga muvofiq sug‘urta turlari(klasslari)ga bo-lindi.

Sug‘urta xizmatlari sohasidagi erkinlashtirish jarayonini yanada rivojlantirish
va iqtisodiy islohotlami chuqurlashtirish, respublikada sug'urta bozorini taraqqiy
ettirishning iqtisodiy omillarini kuchaytirish. sug‘urta tashkilotlarining moddiy texnik
bazasini mustahkamlash hamda ulaming moliyaviy barqarorligini ta’minlanishi
magsadida O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2002-yil 31-yanvardagi
farmoniga muvofiq mulkchilik shakllaridan qat’iyy nazar, sug‘urta tashkilotlari 3 yil
muddatga daromad (foyda) solig'i to‘lashdan ozod qilindi va buning natijasida
bo'shaydigan mablag’lar aniq magsad, ya'ni mazkur tashkilotlaming moddiy-texnik
bazasini rivojlantirishga, mintagalarda keng tarmoqli agentlik shahobchalarini tashkil
etishga. kadrlami tayyorlash va gavta tayyorlashga, shu jumladan. chet ellarda
tayyorlash va qayta tayyorlashga yo‘naltirildi. Shuningdck, yuridik shaxslaming
ixtiyoriy sug‘urta turlari bo‘yicha sarf-xarajatlari daromad (foyda) soligini hisob-
Kitob qilish chog'ida belgilangan me’yorlar doirasida soliqqga tortiladigan baza
hisobidan chegirib tashlanishi joriy etildi.

Ozbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 2002-yil 27-noyabrdagi
413-sonli qarori*® O‘zbekiston sug‘urta bozorida keskin burilish yasadi. Ilk bor
sug-urtalovchilar ustav kapitalining eng kam miqdorlariga gat’iyy talablar belgilandi.
Sug‘urtalovchilar va sugfurta brokerlarining sug‘urta faoliyatini litsenziyalash
to‘g‘risida nizom, sug‘urta faoliyati klassifikatori tasdiqlandi. Sug‘urta faoliyatida

! O'zbekistan Respublikasi Moliva vazitligimng Nizomi Sug'urs agentlan to'g‘nisida O'zbekiston Respublikas:
ﬁukuman’ qarorlan to'plami, T., 2003, Ne19. 15-modda.

Mupcamion M.A. Dramu peopAHPORANIA CTPAXOROTO phllA pecmyGmxil kak BRHEilmero anesexTa
dancosoit mugpacrpysTypst crpamsi. O‘zbekiston Respublikasi bank va moliya tzimlarida islohotlarni
ﬂluqm!ashﬁrish muammolari (Xalqaro ilmiy-amaliy konferensiya). T.. Moliva. 2005, S. 125.-126 b.

O’zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining Sug‘una xizmatlari bozonni yanada rivejlantinsh chora-
tadbirlari to'g'risida qarori. O‘zbekiston Respublikasi Hukuman qarorlan to'plamu. T 2002, 27 noyabrdag 415-
son.
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chiqish. potensial xorijiy investorlarga mablag'lami O‘zbekiston Respublikasi
sug'urta sohasiga investitsivalashda ko‘maklashish. respublika aholisi o‘rtasida
sug‘urtalash masalalari bo‘vicha faol tushuntirish ishlarini olib borish. sug'urtalash
uchun kadrlar tayyorlash va qayta tayyorlash tizimini takomillashtirish. sug urta
bozori professional qatnashchilari uchun professional etika normalarini ishlab chiqish
masalalari faoliyatining asosiy yo'nalishlari bo‘lgan O-zbekiston sug'urta bozori
professional qatnashchilari uyushmasi tashkil etildi*~.

O-zbekiston Respublikasi Prezidentining 2007-yil 10-apreldagi PQ — 618-sonli
~Sug'urta Xizmatlari bozorini yanada isloh gilish va rivojlantirish chora-tadbirlari
to'g-risida“gi Qaroriga asosan “Sug'urta agentlari to'g'risida”gi, “Sug‘urta
tashkilotlari tomonidun xarajatlar tarkibi va molivaviy natijalami shakllantirishning
o'ziga xos xususiyatlari to'g‘risida” gi nizomga hamda “Sug'urta faolyati tog'risida™
oi gonunga o°zgartirish va go‘shimchalar Kkiritildi. Sug'urtalovchilar va qayta
sug‘urtalovchilarning to'lov gobilivati tog'risidagi nizom hamda sug urtalovchilar
moliyaviy-xo‘jalik faoliyatining buxgalteriya hisobi schyotlar rejasi tasdiglandi.
O-zbekiston Respublikasi Prezidentining 2007-yil 10-apreldagi PQ-618-sonli qarori
bilan tasdiglangan 2007-2010-yillarda O-zbekiston Respublikasi sug-urta bozorini
isloh qilish va rivojlantirish dasturiga muvofiq 2008-yil 21-aprelda O-zbekiston
Respublikasining “Transport vositalari egalarining fuqgarolik javobgarligini majburiy
sug‘urta gilish to*g‘risida” gi Qonuni qabul gilindi.

Sugrurta  faoliyatini  vanada takomillashtirish.  sug‘urtalovchilaming
kapitallashuvi va molivaviy barqarorligini oshirish. ulaming hududiy tarmogqlarini
kengaytirish va sug‘urta kompaniyalarining investitsion jarayonlardagi ishtirokini
rag'batlantirishga qaratilgan muhim hujjat. Ozbekiston Respublikasi Prezidentining
2007-yil 21-maydagi PQ-872-sonli “Sug’urta xizmatlari bozorini yanada isloh gilish
va ri\;cs)jlamirishga oid qo‘shimcha chora-tadbirlar to‘'g‘risida™gi Qarori qabul
qilindi™.

Mazkur qaror bilan sug‘urtalovchilar ustav kapitalining eng kam miqdorlariga
bo‘lgan talablar oshirildi. sug‘urtalovchilarga gimmatli qog-ozlar bozorida tegishli
litsenziyasiz investitsion vositachi sifatida professional faoliyatni amalga oshirish
huquqi berildi.

Prezidentimizning “Sug‘urta xizmatlari bozorini yanada isloh gilish va
rivojlantirishga oid qo‘shimcha chora-tadbirlar to'g‘risida™gi qarori asosida
O‘zbekiston Respublikasi Moliya vazirligi. Davlat soliq qo°mitasi va Monopoliyadan
chiqarish. raqobat va tadbirkorlikni qo‘llab-quvvatlash Davlat go‘mitasining
birgalikdagi qarori bilan *“Sug‘urta faoliyati to‘g‘risidagi qonun hujjatlarini buzganligi
uchun sug‘urtalovchilarga jarima sanksiyalarini qo‘llash tartibi to‘g‘risida”gi Nizom
tasdiqlandi.

Sug‘urta faoliyatini nazorat gqilish va tartibga solish sohasida xalqaro
hamkorlikni kengaytirish va mustahkamlash maqsadida O‘zbekiston Respublikasi
Vazirlar Mahkamasining 2008-yil 8-sentyabrdagi 202-sonli qarori bilan O‘zbekiston
Respublikasi Moliya vazirligining sug-urta nazoratchilari xalgaro uyushmasiga

2 O'zbekiston Respublikasi qarori. Sug’urta xizmatlan bozorini yanada 1slob qilish va nivojlanunsh chora-tadbirlan
3?’g'midn. O'zbekiston Respublikasi qonun hujjatlan to'plami ~ T., 2007-yil 10-aprel. PQ-618-son.

" O'zbekiston Respublikasi qarori Sug’urta xizmatlan bozorini yanada isloh qilish va rivojlanunsh chora-tadbirlan
to'g'nsida O'zbekiston Respublikasi gonun hujjatlani to'plami. T , 2007 yl 10 aprel, PQ-872-son
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Kirishiga rozilik berildi. Bu o'z 0'mida sug"urta nazorati borasidagi xalgaro w@jribalar
respublikamizga Kirib kelishiga va sug'urta bozori rivojlanishiga o°ziga Xos zamin
varatadi. :
: Yugoridagilardan xulosa gilish mumkinki. O*zbekiston sug’urta bozori sugurta
sohasidagi davlat sivosati tufayli rivojlanib, shakllangan va bugungi kunda sug-urta
faolivatini tartibga solish bo‘yicha eng muhim va asosiy huquqiy baza yaratilgan. U
sug'urta faolivatining turli jihatlarini tartibga soluvchi O‘zbekiston Respublikasining
Fuqarolik kodeksi, O'zbekiston Respublikasining “Sug'urta faoliyati lo"g'risida™gi
Qonuni. shuningdek bir qator boshqa sug'urta faoliyatini tartibga soluvchi qonunosti
va me'yoriy-huqugiy hujjatlardan iboratdir.

Bavon gilinganlaming hammasi sug‘urta sohasi, ya'ni O-zbekiston sug‘urta
bozori rivojlanishi, shu jumladan sug‘urtalash ishlari amalivoti, xususan sug'urta
anderraytingi rivojlanishi uchun asos bo‘lib, shart-sharoit yaratmoqda. Oxirgi villar
davomida aholining sug'urtaga bo'lgan munosabatlari tobora yaxshilanib.
fugarolaming sugurtalovchilarga bolgan ishonchi ortib, sug'urta ishiga jiddiy
yondoshilmogda.  Respublikamizdagi  sug'una  kompaniyalari xodimlari
professionalliklari ham sezilarli darajada oshdi.

. Xulosa o'mida avtish mumkinki, milliy sug'urta bozori rivojlanishi davlat
migyosida yumoiy rivojlanishning asosiy omillaridan biri sifatida qgaralgan bo'lib.
mavjud sha-n-shamula{. ml_lli}- sug‘urta an'analari va madaniyati hisobga olingan
:gllj‘::id‘:?f;qu?a'b{lsqlcb‘ isloh Elilg_al_l va O'zbekiston sug‘urta bozori sugurta
b ol yangt sugwte, Komaunies il alanishi (soliq imiiyoalar
shakllanib rivojlangan. paniyalari tashkil etilishi va x.k.) tufayligina

6.2. O‘zbekistonda sug‘urta xizmatlari rivojlanishining hozirgi holati

O‘zbekiston sug‘urta bozori bir necha v; i tsi i
bo’lib kelmoqda, bu ia 0'z navbalida‘:zu':ag yr:::lrllaiz? iba.rqamr Snd drd
bonn?q_da. Ma’lumki, mamlakat moliya sektorinin
sohasining rivoji mamlakatning umumiqtisodiy ahy
Sug'urta sohasi mam|akat iqtisodiyotining rivoji bil
soha mamlakatdagi umumiqtisodiy o‘zgarishlarpa j

O*zbekistonning hozirgi zamon 0

: ga cga
qusodiyotidagi rolini oshirib
8, shu jumladan, sug‘uria
oli bilan chambarchas bog'langan.
an uzviy bog'ligligi sababli. ushby
hla uda tez ta'sirchan hisoblanadi.

Iqtisodiyotida sug‘urta tizimi strategik
urta tizimining davlat sivosati darajasiga
b'oshqaruvi idoralari (organlari) tomonidan
ralmas qgismlaridan biri sifatida ko'rib

aha‘l.mi.ya! kt'isb etmoqda, buning boisi sug*
ko*tarilganligi, Sug‘urta bozorining daylat
framzilmasining

rn:?.m.lakaming bozor in
chigilayotganligidadir.

scktorining. shu jumladan, sug urta sohasining rivoji mamlakatning umumiqtisodiy
ahvoli bilan chambarchas bog‘langan. Sug-urta sohasi mamlakat igtisodivotining
rivoji bilan uzviy bog'liqligi sababli. ushbu soha mamlakatdagi umumiqtisodiy
o‘zgarishlarga juda tez ta’sirchan hisoblanadi.

So‘nggi villarda milliy sug'urta bozorining rivojlanishi asosan yalpi sug urta
mukofoti hajmi ancha oshishi bilan tavsiflanadi. Monopolivaga asoslangan davlat
sug-urta tizimidan bozor munosabatlariga o-tildi.

2016-yil 1-vanvar holatiga O-zbekiston sug-urta bozorida 31 ta sug‘urta
kompaniyasi mavjud bo°lib, ulardan 28 tasi umumiy sug-urta sohasida (Non-Life
Insurance). 3 tasi hayot sug-urta sohasida (Life Insurance) faolivat vuritmogda.
Mavjud kompaniyalarning tashkiliy-huqugiy shakli va migdoran oxirgi besh il
ichidagi o°zgarishi masalasiga to‘xtaladigan bo'lsak, bugungi kundagi sug-urta
kompaniyalarining ko'p qismi MCHJ shaklida tashkil etilganligini va sug-urta
kompaniyalari miqdori oxirgi besh vil ichida yil sayin tebranavoiganligini 7.1-
jadvaldan ko'rishimiz mumkin.

2016-yil l-yanvar holatiga ko'ra yuridik maqomga ega bo°lgan sug‘uria agentlari
soni 1977 dona yetgan bo‘lsa, jismoniy shaxs maqomiga ega bo‘lgan sug‘urta agentlari
soni 5639 donaga yetdi.

6.1-jadval.

O‘zbekistonda faolyat ko‘rsatayotgan sug‘urta kompaniyalari soni va
ularning tashkiliy huqugqiy shakli dinamikasi*

; Jami sug'urta Milliy Aksionerlik Ma _suh) al SHo‘ba
jrillas k anivalari (davlat) jamiyatlari cheklangan komxonalar
grmpanty ' kompaniyalar jamiy jamiyatlar
2003 20 1 10 3 1
2004 21 1 10 8 2
2005 23 1 10 10 2
2006 25 1 10 12 2
2007 27 1 10 14 2
2008 31 1 10 18 2
2009 32 | 10 19 2
2010 33 1 10 20 2
2011 37 1 10 24 2
2012 33 1 10 20 2
2013 33 1 10 20 2
2014 31 1 10 18 2
2015 31 | 10 18 2

* O'zbekiston Res

4
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Oxirgi yillar davomida aholining sug‘urtaga bo*lgan munosabatlari tobora
vaxshilanib, fugarolaming sug‘urtalovchilarga bo’lgan ishonchl.orub: sug‘urta Itfh.lga
jiddiy vondoshilmoqda. Respublikamizdagi sug’uria kompaniyvalari :\'(Idll'ﬂ|i.lrlnlllg
professionalliklari ham sezilarli darajada oshdi. 7.2-jadvalda O-zbekiston sugurta
bozorining asosiy ko‘rsatkichlari tahlili keltirilgan.

0'zbekistonda sug‘urta bozorining ijobiy tomonga rivojlanayotganligini iloda
etiladi: sug‘urta kompaniyalari soni deyarli o‘zgarmagan holatda. barcha asosiy
ko‘rchatkichlaming keskin o'sishi kuzatilmogda.

O‘zbekiston sug'urta bozorida ko‘p vaqtdan buyon yirik Davlat sug urta
kompaniyalari ilgorlikni qo‘ldan boy bermay kelishmogda. O‘zbekiston sugturta
bozorida faolivat ko'rsatayotgan cng yirik sug‘urta tashkilotlari  sifatida
“0'zbekinvest” eksport-import milliy sug‘urta kompanivasini. *O*zagrosug‘urta™ va
“Kafolat™ aksivadorlik sugurta kompanivalarini keltirish mumkin.

Lekin shunday bo‘lsada ulaming bozordagi ulushi pasayib borayotganligini
ko'rishimiz mumkin (7.2-rasm).

6.2-jadval
O'zbekiston sug‘urta bozorining asosiy ko‘rsatkichlari, mird. so*mda**
yil | Sugturalovehilar | SuEwMa_ ] Sugrura el
i tiarining | javobgarligining | qoplamalarining
hajmi hajmi hajmi
2008 33 88.1 35715.6 15.5
2009 34 146.1 54786.9 "’0-7
2010 3 171,3 691397 27.0
2011 37 212,1 9]?90:6 ;4‘5
2012 33 285.9 111265,1 46.0
2013 33 3385 161580:4 66‘9
201 f 31 439,1 240519.7 ?4'6
2015 3l 5515 11 l. 0
Ma'lumki,

“ 0'zbekiston Respublikas) Moli

3 : ya vazirligining hrtp:s
Jamoast tomonidan tayyorlangan & HIP Lz imtemer sabifug ma'lumotlan asosida mualliflar
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6.2-rasm. Sug‘urta mukofotlarini yig‘ish bo*yicha 2015 yilda bozor
yyetakchilari.*

Tahlillarga ko‘ra. respublikamiz bo‘yicha sug‘urta xizmatlari ko‘rsatilishi
qamrovi oxirgi besh vilda sezilarli darajada oshgan. Bu holat sug*urta kompaniyalami
sug‘urta bozorida sug’urta mahsulotlarini taklif qgilishi va mijozlarga sifatli sug‘urta
xizmatlari ko'rsatilishi yaxshilanib borayotganligidan dalolat beradi.

6.3. O*zbekiston respublikasida sug*urta xizmatlari rivojlanishining asosiy
yo‘nalishlari va istigbollari

O‘zbekiston sug‘urta bozorini, rivojlangan davlatlar miqyosiga chiqarish uchun
sug'urta tizimini davlat tomonidan tartibga solish lozim. Ushbu masalani yechish
uchun sug‘urta tizimining quyidagi jihatlariga etiborni qaratsak magsadga muvofiq
bo‘lar edi:

v to‘lovlarning yangi integratsiva vositalarini yuqori sur’atlar bilan
shakllantiradigan sug‘urta operatsiyalarini kompyuterlashtirishning texnologik
ingilobiga bog‘liq. Bu jarayonlar talaygina molivaviy xarajatlar talab giladi, sugurta
ishi gimmatlashadi, biroq uning samaradorligi va tezkorligi oshadi, bu esa xarajatlar
o'sishini qoplaydi;

v sug‘urta ishida o'sib boravotgan raqobat sug‘urta kompaniyalaming
qo‘shilib ketishiga voki qayta sug‘urtalashni rivojlantirishga olib keladi. bu esa
sarmoyalar bozorida va iqtisodning investitsiyalar sohasida yangi sharoitlami vujudga
keltiradi. Bu hodisa respublika sug’urta xizmati bozorida anchagina ragobatbardosh
va samarali bo*lgan xorijiy kompaniyalaming paydo bo‘lishiga ham yordam beradi;

v bu ananaviy sug‘urta Xizmatlari bozoriga tobora shaxdam odimlar bilan
kirib kelayotgan sug‘urtadan tashqari tuzilmalar bilan raqobatning kuchayishi. YA ni

“ Statistik ma'lumotlar asosida mualliflar tomonidan tavyorlandi.
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fuqarolarga xizmat ko'rsatishda rli xil tijorat twzilmalari  faoliyat  korrsaia
boshlaydilan

v sug'urta ishlariga bu Xizmatlaming ko'p sonli istemolchilari 1a'iri
ortadi. Iste'molchi operatsiyalaming tezligi va sifati, hisob-Kitoblarning qulayligi
(axpigsa, sug'urta to'lovlami olish va goplamalarini to-lashni) mijozlnr}:inn
extivoilariga digqat-e tibor qaratilishiga nisbatan, sug‘una kompaniyalariga nisbutu:
tobera qattiq talablar kuchaya boshlaydi.

Sug'urta tizimi hozir hal qilinishi qivin bo‘lgan dilemmaning keskinlashuv
hareitida turubdiki, unda sug*urtalanuvchilardan qo‘yilmalar (sug'urta pullari)ni jalb

\ishda sug‘urtalovchilar ekspansiyasi va mijozlami zararlardan kafolatlash o rtasida
osiv muvozanatsizlik mavjud.

Kafolatlashning sifati. tezkorligi va qulayligi moliya institutlariga qo*shimcha
goyilmalami jalb gilish imKonini beradi. Qo‘yilmalar faoliyatining mijozlar
nidan boshqarilmasligi esa. sugrurta kompaniyalariga bu go'yilmalardan
oydaianishda keng imkon yaralib beradi. Bu ikki omilning o zaro uypetunligi
xreditlash hajmlarining o°sishi uchun sharoit yaratadi. Birog, bu boshgqarilmaslik
"oyasini Kuchayishi bilan xavf~xatar va kompensatsiva o rasidagi muvozanatsizlik
riaci. SHuning uchun ham sug‘urta tizimini rivojlantirish va boshqarishga nishatan
=marzli sivosat olib borish zarur.

_ Ef:g kichik sug'urta tashkilotlaridan to vyirik davlat aksiyadorlik sug‘urta
sempanivalariga. sug'urta bozorining barcha subyckilari o*zaro faoliyat ko'rsatishi va
zz0 bir birini !'ct"ldirib turishini ta’minlaydigan sug‘urta ishini ma'lum bir
swrinishda c:rl.ashlmsh lef]ab etiladi. Bizning yirik sug*urta kompaniyalarimiz o'z
-2 w2 ishlari chegarasidan tashqariga chigishi va iqlisodga axborot xizmati
©= TSESEL sugruna xizmatchilari mahorat darajasini konsalting xizmatlari ko'rsatish

evzgiza ?iﬁis. i kompleks ahamiyat kasb etishi kerak.
irog yuzaca keladigan qaltis holatlar ishonchsiz va samarasiz boshqariladigan

wy

B8

-‘_cz;aniyalaﬁga nisbatan ma’lum bir darajada tozalovchi tadbir bo-lib

Spisos s endozalar lﬂ’abiarjga Jjavob bermaydigan sug‘urta kompaniyalari
Fwps .mwga. Ohb,.u]?;m mustahkamlash bo‘yicha jiddiy ishlami amalga
g S.guna 1shld.a_xa'11qaro andozalarga erishish bo‘yicha ishni.
-~z milly manfaallarini hisobga olgan holda. sof nuqtai-nazardan kelib
=Tetan nicz zmzliga oshirish kerak,

- #corzizrga mos keluvchi kompaniyalar tuzish dasturi ikki asosiy
o 2 togishi mumkin:

LT T - =
e wcozzlarga mos Keluvchi kompaniyalar sifatida malaka berilgan

it

- e azEs lomonidan rioya qgilinishi kerak bo‘lgan talablar va imtiyozlar

/zi."t- T P L

e e naompanti bt i sidgior
S i inh iz'""" 5 ;1“” gmm?bﬂb!lg'ln-l 1a’minlash;
L Wz /zz-".'a';o.‘-;”;di' !{:'aZ'ak"v'arfm qisqartirish;
S 6, gyt KLV 181g2 8y lantirish; :
S S ity ook, Mijozlar toifesiga qarab zaxiraler
i e s /WA qoldiglari o'zgarishlarini anigroq ilg'@s

oA ragamlarnini tez-tez wantibga solib turish:
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v sugurtalash xavf-xatarlarini to*g'ri baholash layoqati;

v mablag-larni korxonalar. banklar aksiyalariga joylashtirishda sug‘ura
kompaniyalari uchun rag'batlar tizimini ishlab chigish;

v sug'urta Xizmati ko‘rsatishda “zichlik me’yori” ni jahon andozalari
darajasida ta’minlash;

¥ sug‘urta sarmoyasini yo'qotish xav{-xatarisiz mijozlar mablag*lari hisobidan
portfelli investitsiyalamni keng tarqatish;

v sug-urta kompaniyalarining bozor axloqi taktikasida o‘rinlaming ko*prog’ini
ishonchli moliya vositalaridan foydalanishga berilishi;

¥ xorijda sug-urta kompaniyalari tarmog-ining mavjudligi:

v" sugrurtada tashgi xavl xatardan himoya qilishning go*shimcha
mexanizmlarini ishlab chigish lozim;

v asosiy diggat-c’tibor xizmat Kko‘rsatish sifatini oshirishga, sugurta
mahsulotlarining turli tumanliligiga (sug'urta bozoriga xizmat ko‘rsatuvchi
xizmatlarni va halol reklamani rivojlantirishga qaratish kerak);

v sugrurta Kkompaniyalari, o‘zlarining katta Kichikligi, joylashgan omi,
xodimlaming malakasi, mijozlarning tarkibi, sug-urta turiga va boshqalarga qarab
operatsivalamni bajarishga ixtisoslashishlari kerak;

Ko'pchilik muammolar boshqaruv sifatiga — sug'urta menejmentiga, tashkilot
tuzilmasiga, moliyaviy oqimga. hisob-kitobga. iqtisod tahliliga. biznes rejalashtirishga
va shuningdek xodimlar malakasiga chambarchas bog'ligdir.

Sug'urta tomonidan ishlab chiqariladigan mahsulot o©°zida sugurta
operatsiyalari, xizmatlari va ishlarini aks ettiradi. Sug urta mahsulotlarini sotishdagi
strategik yonalish. sug uria taraqqiyotini muhim muammosi bo‘lib hisoblandi.

Umumiy ma’nodagi ularning funksional obyekt yo‘nalishli. asosiy magsadi bir
guruh sug'urta kompaniyalari mahsulotlarini sotish yo'li bilan yoki mijozlar ma'lum
guruhining alohida sug‘urta mahsulotlariga bo‘lgan ehtiyojlarini qondirish yo‘li bilan
daromad olishdan iborat sug‘urta komnapiyalarga ajratish mumkin.

Sug-urta xavf-xatari sug-urta taragqiyvotini belgilaydigan kuchli omillar
qatoriga kiradi. xavf-xatarlami oldini olish va uni boshqarish sugurta
kompaniyalarining yuragi bo"lib hisoblanadi. Sug‘urta uchun eng katta xavf-xatar bu
salbiy og‘ishlar, ya'ni yo'qotish tavakkalidir. Xavf-xatarlaming barcha turi sug‘urta
mahsulotlarining mol qiymati xususiyatiga ta’sir ko‘rsatadi. Sug-ura
kompaniyalarining nazarida ‘“xavf-xatarlami oldini olish chora tadbirlari” uchun
ma’lum miqdorda doimiy ravishda mablag'lar sarflash chetda qolmasligi kerak.

Sug‘urtaning umumiy jihatlari quyidagilardan iborat:

v bir tomondan moliyaviy xizmat ko‘rsatish vo'li bilan savdo-sotiq ishini
amalga oshirishga o‘xshaydi;

v ikkinchi tomondan, u shartnomaviy munosabat hisoblanib, shu munosabat
yordamida tomonlardan biri o‘ziga yetkazilgan zarar uchun shartnomaga ko'ra haq
undirib oladi;

Sug‘urta o‘z mohiyati jihatidan:

v sugfurta faoliyatning alohida sohasi bo‘lib, uning ishi banklarda olib
boriladigan ishga o*xshaydi;

‘; SUB:W ijtiﬂ}Oi}'_ psixologiyaga ham bog'liq;
sug‘urta faoliyati maxsus qonunlar vositasida belgilab qo‘viladi;
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¥ sugturta jarayonlari. odatda aksivadorlik kompaniyalari tomonidan amalga
oshiriladi. : . . :
Hozirgi vaqtda sug‘urta gildiruvchilaming huquglari va qonuniy manlaall'fm
fugarolik to-g‘risidagi qonun hujjatlarining normalari bilan Iumo_val_angan_ bn'hb:
bunda nizolar yuzaca kelgan hollarda ular Davlat nazorali va fuqarolik sudi
organlariga hal etish uchun otkaziladi.

To'lovga qodir bo‘lmagan sug‘urta tashkilotlarining mijozlariga sug'una
to‘lovlarini amalga oshirish uchun suguria trlari boyicha kafolatlovchi
jamg‘armalar tizimini yaratish iste’molchilar huquqlarini himoya qilishning samarali
mexanizmlaridan biri hisoblanadi.

Kadrlar tayvorlash va sug'uralovchilar malakasini oshirishning yetarlicha
rivojlangan tizimi mavjud emasligi, ko‘rsatilayotgan sug'urta Xizmatlarining sifatida
0'z aksini topadi. Gumanitar yo‘nalishdagi oliy va o'rta maxsus ta’lim muassasalarida
sug‘urta tashkilotlari uchun kadrlar tayvorlash tizimini shakllantirish zarur.

Bunda o'quv muassasalarining malakali professor-o*qituvchilar tarkibini
shakllantirishga alohida etibor qaratilishi kerak. Ushbu maqsadda sug’urta mavzusi
bo‘vicha ilmiy-amaliy konferensiyalarni, sotsiologik tadqgigotlamni. dissertatsiva
ishlarini tayyorlashni tashkil etish zarur.

Kadrlar tayyorlash va sug-unalovchilar malakasini oshirish sifati sug‘urta
nazarivasi amaliyotini ochib beruvchi o‘quv — uslubiyv va ilmiy adabiyotlaming
yaratilishi bilan chambarchas bog-lig. Sug‘urta 1ashkilotlari rahbarlari va
mutaxassislari malakasini oshirish bo'yicha sug-una faolivatining turli masalalari
yuzasidan muntazam seminarlar oftkazish, chet el sugiurta kompaiyalarida
stajirovkalar o‘tash amaliyotini saqlab qolish va yanada rivojlantirish zarur.

Yuqorida bayon etilganlardan shunday xulosaga kelish mumkinki, taklif

etifayotgan chora-tadbirlar milliy iqtisodiyotni rivojlantirish va aholini ijtimoiy
qo‘llab-quvvatlashning ustuvor yo'nalishlarini hisobga olgan holda o'rta muddatli
istigbolda davlatning sug urta sohasidagi siyosatini shakllantirish imkonini beradi.

Shuningdek, ular sug‘urta himoyasining samarali tizimi bo‘yicha gator
dasturlami ishlab chiqish, sug‘urtaning yangi turlari, sug‘urta texnologiyalarini joriy
etishni ‘i_'aollash{irish. sug'urta xizmatlarining sifatini oshirish va ko*lamini
Il:e:%ja:ytmsh, sug‘urta nazoratining shakllari va usullarini takomillashtirishga imkon
eradi.
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7-NAVZU.
SUG'URTA MUNOSABATLARI VA ULARNI TARTIBGA
SOLISH MEXANIZMLARI

—————————————————

7.1. Sug*urta bozorini daviat tomonidan tartibga solishning
umumiy tavsifi va asoslari.

Sug‘urta tizimining joriy etilishi ishlab chiqarish sektoridagi sug urtaning
barcha turlarini ta’minlash imkoniyatiga ega bo*lgan bargaror sugurta industriyasini
rivojlantirish markazlashgan rejali igtisodiyotdan tranzit iqtisodiyotga muvaffaqiyatli
o"tishidagi asosiy jihatlardan biridir.

Albatta har qanday o‘zgartirishlarda ham ma’lum jihatli noaniqgliklar bo‘ladi,
aynigsa iqtisodiy siyosiy va ijtimoiy o-zeartirishlardagi juz’iy chtivotsizliklar
kattadan-katta salbiy oqgibatlami keltirib chigarishi mumkin. Shuning uchun ham bu
ko'rsatmalar orgali yuzaga keladigan noaniglik va mavhumlikning o'sib borishi esa
iqisodiy taraqgivotga to'sqinlik giladi. Albatta sug'urta noaniqgliklardan butunlay
xalos bo’la olmavdi. ammo u ma’lum ma'noda xususiy Korxonalaming ham,
shuningdek oddiy fuqarolarning ham moliyaviy xavfsizligini ta'minlashga Xizmat
qilishi mumkin.

Sug‘urta — ishlab chigaruvchi kompaniya egalarini ortigcha tashvishlardan
xalos ctib. ulaming asosiy ¢’tiborini ishlab chiqarish tavakkalchiligaga qaratish uchun
imkoniyat yaratadi. Shuningdek sug'urta yangi. yuqori ishlab chiqarish quvvatlariga
ega bo‘lgan korxonalarni tuzish jarayonini moliyaviy ta’minlashda, qolaversa butun
iqtisodiy rivojlanish davrida muhim ahamiyat kasb etuvchi omil sifatida hamda uzoq
muddatli korxonalami har xil hodisalardan himoya gilishda o*z xizmatini ko-rsatadi.

Ta’kidlash lozimki, mustaqillik yillarida mamlakatimiz sug‘urta tizimida jiddiy
o°zgarishlar ro‘y berdi. Bu tarmoqni izchil taraqqiy ettirish hukumatning doimo diqqat
e’tiborida bo‘lib keldi.

Sug‘urta kompaniyalarining faoliyati boshqa turdagi xo‘jalik subyektlari
faolivatidan keskin farq giladi. Chunki, ular ishlab chiqarish uzluksizligini
ta’minlashda va sug’urta hodisalari ro"y berganda yetkazilgan zaramni qoplash uchun
xizmat qiladilar. Bu holat, sug‘urtalovchilar zimmasiga alohida mas uliyat yuklaydi
va shuning uchun, ular davlat tomonidan nazorat ostiga olinmog®i zarurdir. Sug‘urta
faoliyatini davlat tomonidan nazoratga olishni shartli ravishda 3 ga bo‘lishi mumkin.
Ular quyidagilar: maxsus nazorat organi. soliq va majburiy sug‘urtani joriy qgilish.

Sug‘urta bozorini davlat tomonidan tartibga solish turli shakllarda, xususan,
maxsus qonunlar qabul qilish, soliqga tortish, allohida hukumat gqarorlari bilan
majburiy sug‘urtalashni joriy qilish va vakolatli sug‘urta nazorati Xizmatini tashkil
etish yo‘li bilan amalga oshiriladi.

Bozor tizimi mexanizmi yaxshi yo‘lga qo‘yilgan va o‘z-o‘zidan tartibga
soluvchi yashirin imkoniyatlarga ega bo‘lishiga qaramay, tez-tez hamda muntazam
ravishda izdan chiqib turadi. Ba'zan bu izdan chiqishlar shunday ko‘lamda ro‘y
beradiki, ogibatda iqtisodiyot barqaror muvozanat holatiga kelishi uchun ko‘p vaqt
talab gilinadi.
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ozor fizimida sug‘uria faoliyatining davlat tomonidan tartibga 50“"'-‘*_“ va
davlalr}?mg o'mi ijobiy ng;ﬁja beradi. Vaholanki igtisodiyotga d“‘:’“”""?%.ﬂfm\i-‘b??w
zarurligini XVIII asrdayoq markantilistlar 1sbt.)tl'ab tgcnshgan .Cdl. Baxslas 1011. U gan
tomonlardan biri sug‘urta faoliyati lizimi o‘zini-0°zi boshgarish va lilﬂlbg'_l 50['_51?
mumkinligini isbotlashga jon-jahdi bilan urinib, davlat statistika va nazoratchi
vazifasini o'tashi lozim deydi. .
Boshga tomon esa tamoman buning aksini ish})liashf]:{n cl:mrchqshma)'u[m.
Ularning fikricha. bozor tizimida suguria faoliyatini. o'zini-0zi tartibga .sollsh
qobilyati shunchalik pastki, u butun iqtisodiyot va upin-g ayirim lm:muqlan tang
holatga tushmasdan tiklanib olishini ta’minlay olmas va iqu sodiy taragqqiyot darajalari
wzilma jihatdan baravar bo*lishini kafolatlay olmasligi mumkin. A
Sug-urianing 0'zini-0'zi boshqara olmasligini isbotlashga uringan igtisodiy
tafakkurdagi ikkinchi ogim XX asrda vuzaga keldi. Bu paytga kelib kapitalistik bozor
tizimi qariyib 400 vildan beri rivojlanib kelayotgan edi. L.ckin ayni chog'da uning
kamchilik va nugsonlari ham namoyon bo'lgan edi. Tarixning o‘tish va keskin
burilish darajasida davlatning ahamiyati avnigsa katta bo'ladi. Bunda asosan bir
iqtisodiy tizimdan boshqasiga o°tish va jahon moliyvaviy ingirozi davrlari nazarda
tutilmoqda.

Aytib o'tish joizki sanoali rivojlangan mamlakatning sug‘uria tizimi ko‘plab
ishlab chigarilgan normativ hujjatlaming yetarliligi, sug'urtalanuvchi guruhlaming
ehtivojlarini qanoatlantirilishiga aniq qaratilganligi bilan ajralib wradi. Unga bir
tomondan sug*urtalanuvchilaming eng murakkab talablariga javob bera oladigan.
moslashga.n va ishlab chiqarilgan sug‘urta qoidalari. yo'rignomalari xosdir.

lkkmc}.ﬁ tomondan esa u jamiyat oldida yuzaga kelayotgan nihoyatda muhim
muammolami ba’zi ho}larda hal cta olmaydi. Bundan tashqari, sug'urtaning quyida
keltirilgan muammolarini hal gila olmasligi sug‘urta faoliyatining davlat tomonidan
tartibga solinishi zarurligini 1abiiy ravishda shan qilib qo‘yadi.

1. Sug'unta taraqgiyoti ko'lamini keskin rivojlanib borishi xalqaro iqtisodiy
alogalarni m‘]5iﬂfik§m|§!'dl- Sug'_una laraqqiyo!i shunchalik ko'p girrali va shunday
m;da;“"f‘ﬂa"“'."_z ichiga oladiki hatto eng yirik ayrim kompaniyalar ham ularni
uddalay o_h_'naydt. Sug‘urta faoliyalini siyosiy moliyaviy, iqtisodiy va ijlimoiy jihatdan
nazorat gilish mamlakat uchun strategik ahamiyatga cga.
_ 2. Sugluria sohasining rivojlanishi, o'z mohiyatiga ko'ra
iqtisodiyotning bo‘lishini inkor etadigan monpol
i Oé]:zz:tﬁus\;:t]:?;ﬁ:l; [mlhinar?:l?r::za?wf t dunyoga keltirgan.
iqtisodiy tanglik oqibatida har xil O'ZEaﬁshlaerg- lishigaa{?]li L-: icg; d:llan 1jtimoiy va

( raqobatli
iyalar, ulkan kompaniyalar vujudga

liso alik « lida har 3 Fagat davlatgina
o'zining  siyosiy, }qusod:y, qonuniy  mexanizmlari  orqali qmuvozangatni
barqarorlashtirishi yoki muvozanatning tiklanishiga yordam berishi mumkin.

4. Davlat o'zini nazarga olishga majbur gila olsagina,
nimaga bo_g‘liq bo‘lmagan igtisodiy qudratga, aniarog avt

bo‘lsagina ichki h'ar!:da tashqi siyosatni smnara%ia‘olib bctlarighi ﬁ'lfna:l‘(?: I;nal:'lll:tmussﬁz
qudrat asosida 'o‘zmmg sug'unta faoliyati nazoratini ishlab chiqarishini tashkil etadiki
u boshga ishlab chigarishlardan yirikrog, turg‘unrog, baquvvatro 11;
moslashuvchanroq bo*ladi, Binobarin, unda mulkchilikning boshqa shaklliilrida;i

hech kimga va hech
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korxonalar bilan nafaqat davlat byudjeti yo-lida. balki igtisodiy faolivat subyektlari
darajasida ham munosabatlar avj oladi.

5. Hozirgi zamon sug'urta faolivatida rivojlanish ko‘lami kaualashibgina
golmasdan, uning salbiy oqibatlari ham namoyon bo‘ladi. ya'ni sug-urtalovchi
tomonidan sug urtalanuvchiga ko‘rsatilgan xizmatlari yuzasidan har xil xatoliklarga
yo'l go'yilishiga olib kelmoqda. Umuman olganda bu kamchiliklarni oldini olish
chora-tadbirlari albatta davlat tomonidan nazorat gilinishi lozim.

6. Davlat o°zining ijtimoiy sivosati bilan ham. igtisodiyoti bilan ham kuchlidir.
U moddiy boyliklaming tagsimlanishi va avniqsa qavia taqsimlashni tartibga soladi,
fuqarolaming qonun oldidagi tengligini. shaxsiv hamda iqtisodiy erkinligini
ta'minlaydi. taxqirlash. Kamsitish. haqg-huquqgini cheklab go'vishning barcha
ko'rinishlariga garshi kurashadi va hokazo.

Davlat zimmasiga bozorda taolivat ko'rsatadigan sug urtalovchilar va
sug‘urtalanuvchilar hugquglarini muhofaza qilishdek jiddiy vazifa yuklanadi. Bozor
munosabatlariga asoslangan, kattagina tanlash erkinligini wklif etgan sanoatli
jamiyatni huqugiy tizimsiz. qonun ustuvorligisiz tasavvur gilib bo‘lmaydi. deb
ta’kidlaydi tanigli ingliz sotsiologi Karll Popper. Subyektlar iqtisodiy faolivatlarini
vaxshi amalga oshirishlari uchun gonun bilan himoyalangan bo‘lishlari zarur.

Sug-urla bozori tashqi ta'sirsiz, 0*z-o'zidan yuzaga kelishiga qaramay, jamiyat
oldida turgan iqgtisodiy vazifalarni hal ctishga qodir bo’lgan mexanizmdir. Biroq bu
hol davlat o'ynashi lozim bo"lgan rolni inkor etmavdi. Jamiyat iqtisodiy tuzilishining
eng mukammal ko'rinishi turli muammolami hal gilish uchun davlat tomonidan
larlibga solish mexanizmidan foydalanishni nazarda tutadi.

7.2. O‘zbekiston respublikasida sug‘urta bozorini davlat
tomonidan tartibga solishning asesiy tamoyillari

Bozor iqtisodivoti rivojlangan mamlakatlarida sug'urta sohasini davlat
tomonidan tartibga solishni davlat sug‘urta nazorati instituti doirasida amalga
oshiriladi. Uni tashkil gilish va rivojlantirishda O‘zbekiston xorijiy tajribaning keng
vositalaridun foydalanadi va shu vaqming o‘zida davlat tomonidan tartibga solishning
milliy yo nalishlarini kiritadi.

Jamiyat iqtisodiy va ijtimoiy tuzilmasining shakllanishi va rivojlanishida tarixiy
taraqgiyotning har bir bosqichida muayyan sivosat doirasida amalga oshiriladigan
daviat tomonidan tartiblash muhim rol o‘ynaydi. Davlalning o°z vazifa va
funksiyalarini bajarishiga, o‘z iqtisodiy va ijtimoiy siyosatini amalga oshirishiga
imkon beradigan qurol, dastaklardan bid — sug'urta bozorini davlat tomonidan
tartibga solishdir®’.

Sug urtaning asosiy magsadi bu yuridik va jismoniy shaxslar uchun yuqori
sifatli sug‘urta xizmati Ko‘rsatishdir. shu sababli sug-urta faolivati dunyo bo‘yicha
davlat nazorati ostida. Davlat xalq xo"jaligi faolivatining muhim tarmog'i — sug urtani
e’tibordan chetda qoldirishi mumkin emas edi. U sug‘urta jamivatlarining faoliyatini
0°z nazoratiga olishi kerak edi. Davlat nazoratining zarurligi sug‘urtaviy bitimlaming

M. Umaraliyev. Sug'urta ~ bozor iqtisodiyotining muhim shart ## Xalq s0'zi, 2002 yil 31 may.
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Sug‘urta faoliyatini samarali tarzda nazorat qilish va boshqarish mexanizmini
varatish hukumatning asosiy magsadlaridan biridir. Sugrurta bozorini daviat
tomonidan tartibga solish jarayoni 8.1- rasmda keltirilgan.

Sug‘urta munosabatlarining barcha Mulkiy manfaatiarning sug‘urta
ishtirokchilari gonunchilik talablarini himoyasi tizimining rivojlanishida
to‘g‘ri bajarishlarining ustidan nazorat davlatning ishtirokini ta’minlash
gilish

Sug’urta bozorini davlat

tomonidan tartibga solish
jaravoni

Sug‘urta faoliyati ustidan
davlat nazoratini olib borish

Sug‘urta faoliyatining amal gilish
me’yoriy — huquqiy bazasini
ta'minlash

Sug'urta bozorining professional
ishtirokchilarini tanlash

7.1-rasm. Sug‘urta bozorini davlat tomonidan tartibga solish
jarayoni®’

O‘zbekiston sug‘urta sohasida davlat nazorati zarurligi bir gator omillamning
ta’siri bilan bog'‘liq. Ularning asosiylari, mening fikrimcha quyidagilardir:

- sug'urta sohasi moliyaviy tizim institutlarining qismi sifatida. bir tomondan
va mulkchilikni himoya qilish institutlari qismi sifatida ikkinchi tomondan o°ziga xos
rolni o*ynaydi;

- jamoat manfaatlari nuqtai nazaridan sug‘urtalovchi sug*urta xizmati sifatiga
mos kelmaydigan narxni belgilashi, tuzilayotgan shartnomalaming mazmuni va
sha}'tlaﬁga nisbatan sug‘urta qildiruvchining ogoh emasligidan suiste’mol qilish
ehtimoli mavjud. Bulaming xato va noaniqliklari sug‘urta hodisasi yuzaga kelganidan
so‘ng aniqlanishi mumkin;

- sug‘urta faoliyatini davlat tomonidan nazorat gilish zarurligini aniqlovchi
sabablaming guruhi sug‘urta kompanivasi sug‘urta qildiruvchi oldidagi o'z
majburiyatlarini bajara olmaganida, umuman iqgtisodivot uchun sug-urta
kl_:)mpaniyalarining to‘lovga qodir emasligi yoki moliyaviy nobarqarorligi ogibatlari
bilan bog‘liq. Bu nafaqat sug‘urta shartnomasida ko‘zda tutilgan mol-mulk yoki

*! Mualliflar jamoasi tomonidan tayyorlangan.
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ekologik zarami tiklash bilan, balki sugurta bozorining varogliligi va istigbollari
ogibatlariga bog'lig.

Hozirgi vaqida
tartibga solishning jahon ama

- litsenziyalash: 3 W

2 ﬂ,sneorlzéa qodirligini tekshirish va qaltisliklaming oldini ]‘.”_';Ihgf‘ '.“t‘) ff“f.:"ﬁ’l”*_"“

-sug‘unajmng‘a.rmnlnﬁdan fo}-da]umh:h-msl'mll va yo nalishiarini belgilashs

- sug*urta maydonidan chigish shartlarin amqlash:. B 2ol i

-iste’molchilar huquglarining t0'liq amalga oshirilishi va sug'urta Xizmatlari
- sifatini ta minlashga ko maklashish:

- sug*urta faoliyatining oydinligini ta"minlash. i oty s )

O-zbekiston sug'urta faolivati amaliyotida litsenziyalash 1_nsutuumng asn.slur!
“Sugurta faoliyati to‘g'risida”gi Qonun bilan lartibga solinad!. Nazorat faoliy ati
mantig'i litsenzivalash instituti shakllanishi asosida litsenzivalash subycektlari
ajratilishi, litsenziyalamni berish berishdan voz kechish mezonlari, uning amal gilishini
to'xtatib qo'yish, nazorat organining mumkin bo‘lgan subyektiv yondashishi holatida
litsenziyalash subyektlarining manfaatlarini tiklash jarayonini ko"zda tutadi.

Sug‘urta nazorali rivojlanishining hozirgi zamon bosgichi uyg'un sug‘urta tizimini
rivojlantirishga bo*lgan talabni gonuniy ravishda belgilab berdi.

Buning uchun esa sug'urta biznesini olib borishning xalgaro talablarga javob
beruvehi sug‘urta xizmatlari ro‘yxati keng bo‘lmog-i lozim. Sug'uria xizmatlarining
0‘zl?eki.ston bozorida olg'a bosishi mulkchilikning twrli shakilaridagi tadbirkorlik
f'aohyafn subyvektlarining manfaatlari himoya qilinishini, qo‘yilgan mablag'lar
qaylan_]isl_li' kafolatlanishini hamda ko‘zda tutilmagan turli tavakkalchiliklar
kaar;l{:y‘xsh.:m _W@minlamog'i  zarur. Ana shundagina sug‘urta tashkilotlari
anhzrc;g;or]h}pt. jrha'ndan yanada bart_qamrlashnn-sh, d.avlan_miz iqtisodiy hayotining

12 sohalarini erkinlashtirish taora.s1da respublikamiz oldiga qo*vilgan vazifalami
hal gilishga yordam bergan bo‘ladi.

Sug'urta ishi subyektlari faoliyatini sug‘urta nazorati shakllari va usullarini
m‘akdg?r’lgﬁ‘;‘:“";‘n‘;:]f:;g“l.‘“glgm_'{“ﬁuqi{'i buzish bo’yicha ogohlantiruvchi chora-
s nazo%a ol t:k :yoE;]a ;iy(}glanﬂnsh b'o yicha majmuali tadbirlami oladi.
yo'nalishida ko'rib shicilaly et inda U tartibga solishning shakllangan model;

i, 'i‘:!I 1 '{““mlli_lf{. bl} Csa_quy{da ko'rib ch-lqllad::
ma’muﬁ; P am]g{ qi - m'B‘Jmu!a ] mstnutd:r: U sug-urta bilan bog'liq moliyaviy,

] « "UGarolik. jjlimoty ta'minot huquqi meyorlarini birlashtiradi. U nafaqat
sug‘urtalovchi va sug*una qildiruvchi, balki sug* i ; P
LB a0\ ) 1 sug urtalovchi va davlat boshqaruv tizimi
o'rtasidagi munosabatlarni qamrab ol i : . . i
L R 1 qamrab olgan sohaning maxsus ishlab chigilgan me'yoriy
hujjatlaridan iborat. Shuni belgilash kerakki T qug yory
tizimi aniq oydinlashtiril erakki. hozirgi kungacha sug'urta qonunchiligi
oydinlashtinlmagan.  O‘zbekiston Respublikasi ~qonunchiligining
umumsoha tasniflagichi o'z ro*yxatiga sug-urta sohasini Kiritmagan S

ug‘urta gonunchiligiga tizimli v : . : S

tutishj muhimd?r (iemiﬁlfal:?rzh??dasmsh e 'wzj[n{asmi e DR
. : ¢ ysunisn, tabaqalashtirish, birdamlik va farqlanish

nuglai nazaridan huquqiy bazaning asos; ini bajag LSk
Y magsadini bajarish, ya'ni ishtirokchilar

manfaatlari uchun sug‘urta muno ini tarti i
Sl sabatlarini tartibga solish uchun me’yoriy huquqiy

urta nazoratiga sug urti bozorini

-zbekistonda davlat sug’ g
Orzbastan falur yuklatilgan. Bular:

livotiga javob beradigan vazi
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O*‘zbekiston Respublikasi sug urta bozorining zamonaviy holati tahlili asosida

sug urta faoliyatini davlat tomonidan tartibga solishning asosiy tamoyillari aniglandi:

— sug‘urta kompaniyalarining kapitallashuvining oshishini ta’minlash:

— sug'urta xizmatlarining sifatini oshirish va keng ommalashtirish:

— sug‘urta faoliyatining yangi institutlari va subyektlarining paydo bo‘lishini
ta'minlash;

— sug‘urtaning huquqiy bazasini yanada rivojlantirish:

— sug‘urta faolivatining oydinligini ta’minlash.

7.3. Sug'urta faoliyatini boshqarish tamoyillari

Sug‘urta faoliyati hamma mamlakatlarda ham daviat nazorali ostidagi
{aolivatlardan biridir. Bu holat jamiyatning iqtisodiy va ijtimoiy havotida sugurtaning
naqadar ahamiyatli ekanligini bildiradi. Sug urtaning rivojlanishida davlatning bu
sohaga amal qilishini kuzalib turishida to"g'ridan-10"g"ri gatnashishini taqozo gilishi
jamiyat manfaatlaridan kelib chiqadi.

Bu manfaat ikki holatda ko‘rinadi. Birinchidan. sug*urta zararlarini qoplash va
investitsion resurslami to*ldirish bilan xalq xo‘jaligining muhim vazifalarini bajaradi.
Ikkinchidan, sug‘urta qildiruvchilar o‘z mablag‘larini sug‘urta Kompanivalariga
ishonib topshirish bilan sug‘urtachilarni zarar sodir bo‘lganda aniq yordamga yetib
kelishlariga ishonishadi va himoyaga muhtoj bo‘ladilar.

Shuning uchun har bir mamlakatda sug‘urta kompaniyalarini nazorat qilish
to‘g‘risidagi qonunchilik bazasi mavjud va shu orqali nazorat tizimi poydevori
quriladi.

Sug'urta munosabatlarini boshqarish jarayoni o°z ichiga:

— sug'urta faolivatini amal qilishini me’yoriy-huquqiy bazasini ta’minlash:

—sug‘urta bozorining professional ishtirokchilarini tanlash:

—sug‘urta munosabatlarining barcha ishtirokchilari gonunchilik talablarini to*g*ri
bajarishlarini ustidan nazorat qilish;

—~mulkiy manfaatlarning sug‘urta himoyasi tizimini rivojlanishida davlatming
ishtirokini ta’minlash;

—sug‘urta faoliyati ustidan davlat nazoratini olib borish kabilami qamrab oladi.

Sug‘urta qonunchiligi talablariga rioya gilinishi, sug-urta gildiruvchilaming.
manfaatdor shaxslar va davlatning qonuniy manfaatlarini himoya qilinishi, sug‘urta
ishini samarali rivojlanishi maqsadida sug‘urta faoliyati ustidan davlat nazorati
qonuniylik, oshkoralik, tashkiliy birlik tamoyillari asosida olib boriladi.

Fojeali zararlar ehtimolini qisqartirish va sug‘urta tashkilotlari ortasida
tagsimlash — o'tish davri iqtisodiyotining asosiy shartlaridan biri hisoblanadi. Shuning
uchun Ofzbekiston hukumati sug‘urta sohasini rivojlanishiga katta ahamiyat
bermoqda. Davlat dasturlarida sug‘urta sohasini moliva sohasining yordamchi
yo'nalishi deb hisobga olinishiga chek qo‘yilib, igtisodiyotning rivojlanishida muhim
yo'nalishlardan biriga aylandi.

Yangi institutsional tuzilmalaming amaldagi ijtimoiy muhitga ko nikishi, aholi
ongida eski iqtisodiy tizim “sargitlarining” saqlanib qolganligi bilan bog‘liq
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ziddiyatlamning alohida to'plamiga ega iqtisodiyotdir. Davlat bunday sharoitda alohida

ijtimoiy rolni bajaradi. = VT
Uummilrg:l';bxaé‘jaligi lizimining barcha scklorlarinin_:_; xu'ja]ik'yunllsh sha_:rmllan'nf
tubdan o' zeartirish tashabbuskori va ijtimoiy barqarorlik kal’ol'all.ga a_y'.anadl.'li_upda_\
sharoitda davlat boshqaruvi ta'sir etishning jamiyat ijtimoiy -igtisodiy SUI"IE!SII‘:I isloh
qilish modeliga asoslangan boshqa usullari va vosilaia_r:ga la_\:ana.l:r_osh.la_\'dl. o

O'zbekiston sugrurta bozorining lanigli olim-tahlilchisi S.A.Umarovning
\a'kidlashicha «Davlat boshqaruvi davlatning tarkibiy o*zgarishlar a:ios_i hf_\‘hb Xizmal
qiladigan investitsiya facliyatida ham. yangi boznrlaming p:fydu bo'lish:du ham 07
ifodasini topadi. Xususan, O-zbekistonda sug-urta faoliyati duv.—-]amm_g_ to'e ridan-
to‘g'ri ishtirokida shakllangan. Mamlakatning yirik sug'urta kompaniyalari davlat
mablag'lari asosida tashkil qilingam:". )

Sug*urta bozorini rivojlantirish iqgtisodivotni modemizatsiya qilish jarayvonining
ajralmas qismi bo‘lib golmogqda. U ijtimoiy yo'naltirilgan bozor igtisodivotini
shakllantirish magsadida vangi iqtisodiy inslitutlar va xo-jalik yuritish sharoitlarini
varatishda davlatning yyetakchi rolini nazarda tutuvchi tub ozgarishlaming milliy
modeliga muvofiq ravishda amalga oshirilmoqgda.

Ijtimoiy-iqtisodiy o°zgarishlaming barcha bosqichlarida davlat darajasida
sug'urta xizmatlari bozorining shakllanishi ijlimoiy barqarorlashtirish. bizncs
infratuzilmasini yaratish va rivojlantirish chora-tadbirlarining tarkibiy qismi sifatida
ko'rib chigildi, u quyidagi vo‘nalishlarda amalga oshirildi: sug‘urtalovchilar va
sug‘urta gildiruvchilar mulkini huquqiy ta‘minlash va sug urta xizmatlari bozorini
faoliyal ko'rsalishi, sug‘urta faoliyatini davlat tomonidan boshqarish mexanizmlarini
0'z ichiga oluvchi rivojlangan jahon bozori tizimiga mos keluvchi vangi sug urta
institutlarining shakllanishini nazarda tutuvchi o°ziga xos yangi milliy sug urta tizimi
yaratildi.

~ Davlat tomonidan tartibga solish sohasida sug‘urta gildiruvchilar huquglari.
sug'urta kompaniyalari tomonidan o'z majburiyatlarining bajarilishini ta'minlash
mexaniznlaﬁl:ling yaratilishiga alohida ahamiyat berildi:

e e 1o S esUs Ilaeyeizan Xusisly
kompaniyalari shakllandi; GIER IR SR By Jeen yalgl sugionia
—yangi xususiy sug‘urta tashkilotlarining rivojlanishi v Gl
e e el b e fududiy filallar

—aholining yangi sug‘urtalovchilar va sug-urta xizmatlari . . e
osiish,ug'ua madaniyain atiis el e ondi

avlat sug‘urta bozorida davlat g S : <
iyt e s v oy o Tl v s
gatnashadi, ga solish yo'li bilan
gfrfléﬁﬁmf"aiiig ol ;?mdig' Jldam o'zgarishlar o'sha daviatlaming sug-urta
p yyorianganligini va amaliyotda qo‘llanilishi uchun barcha

sharoitlar yaratilganligini ko‘rsatadi. Qonun] ;
Cam s R e ; : ar va qonun oS i ¢
sohasining rivojlanishini asosiy omilidir. § ftststhr i s0zuty

Umaroy 5.A. O'zbekistonda sug*urta faoliyati nvojlanishini. -~ T.. Fan, 2009. - 33.b
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Jamiyatda fugarolar va ulaming jamoasi o'z faolivatlari jaravonida bir-birlari
bilan tegishli ijtimoiy munosabatda bo‘ladilar. Ushbu munosabatlami bir qolipga
solish uchun ulami tartibga keltirish ya'ni fuqarolar va tashkilotlarning xatti-harakati
doirasini belgilash zarur. Sug‘urta ijtimoiy-igtisodiy qonuniyat sifatida huqugqiy
tomondan mustahkamlanishni talab ctadi. Sug‘urta fondini tashkil etish va undan
foydalanish jarayonida paydo bo-ladigan munosabatlar davlat tomonidan huquqiyv
tartibga solinadi.

Sug-urta faoliyatini davlat tomonidan tartibga solishni shartli ravishda 3 ga
bo‘lishi mumkin. Ular quyidagilar: maxsus nazorat organi. soliq va majburiy
sugurtani joriy gilish.

Sugurta bozorini davlat tomonidan tartibga solish turli shakllarda. xususan,
maxsus qonunlar qabul gilish. soliqgqa tortish, allohida hukumat qarorlari bilan
majburiy sug-urialashni joriy qilish va vakolatli sug‘urta nazorati xizmatini tashkil
etish yo'li bilan amalga oshiriladi. Sug-urta faolivatini davlat tomonidan tartibga
solishni shakllari va maqgsadlari 8.1-jadvalda keltirilgan.

7.1l-jadval
Sug'urta faoliyatini davlat tomonidan tartibga solishni
shakllari va magsadlari™

Tartibga
solish shakli

Tartibga
solish maqgsadi

Qonunchilik talablariga javob beradigan
sug‘urtalovchilami shakllantirish
Sug‘urta faoliyati subyektlarini — davlat, sug‘urta
qildiruvchilar va sug‘urtalovchilar manfaatlarini
himoyalash

Litsenziyalash

Nazorat qilish

Statistika orgali Tarmoq rivojlanishini boshqarish

Yuqorida aytilgan sug‘urta bozorini tartibga solish shakllari. uni nafagat
iqtisodiy, balki huquqiy jihatdan qarab chigishni talab etadi.

Shu nuqtai-nazardan olganda, sug‘urta sohasiga tegishli gonunlarni umumiy va
maxsus qonunlarga ajratish mumkin. *Mulk to‘g'risida”gi, “Tadbirkorlik
to'g'risida’gi, “Aksionerlik jamiyatlari va aksionerlik huquqglarini himoyalash
to*g'risida”gi O‘zbekiston Respublikasining Qonunlari umumiy qonunlar tarkibiga
kiradi. Negaki, mazkur qonunlar sug‘urta faoliyatini umumiy tomonlarinigina
ko'rsatadi.

Sug‘urta munosabatlari ishtirokchilarining huquq va manfaatlarini himoya
gilish magsadida O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 1998 yil 8
tyuldagi 286-sonli “Sug‘urta faoliyatini davlat tomonidan tartibga solishga doir chora-
tadbirlari to*g*risida”gi Qarori qabul gilindi.

9 ; = -
Intemet ma’lumotlari asosida mualliflar tomonidan ishlab chigilgan.
71



'-_'lh_,_

Ushbu qarorga muvofiq O'zbekision Respublikasi Moliya vazirligs huzirt 08
Sug‘urta nazorati davlat inspeksiyasi tuzilib. umng_va:.:fas: _0 zbekiston th‘l'-hd-
hududida sug'una kompaniyalari !‘aoii)'alini. lanll?ga_sultsh va n'az.oral qf 1:.‘ un
iboratdir. Inspeksiva Respublika hududida faoliyal yurtayolgan sug ‘:;“
kompaniyalaridan 25 tasini qayta ro‘}'xafdan n‘lk_azdl- Qﬂ."m_ ’ roiyxal d.“
o'tkazilmagan sug‘urta kompaniyalar faolivati ama!dagi gonun me )“l'_laf"%a_‘if
sug‘urta talablariga to‘la javob bermaganligi sababli ulaming faoliyat ko'rsatishi
to*xtatildi. o s oL
O'zbekiston Respublikasi Oliy Majlisining 2002 yil 5 aprelda ‘SU[_I. urta
faoliyati to'g'risida”gi qonunning qabul qilinishi hagiqiy sug'urta bozorining
shakllanishi va taraqqiy etishida muhim qadam bo‘ldi. deyish mumKin. Qom}ng;_a
asosan sug*uria faolivatini tartibga solish va nazorat gilishni O*zbekiston Respublikasi
Vazirlar Mahkamasi tomonidan belgilanadigan maxsus vakolatli davlat organi amalga
oshiradi. Maxsus vakolatli davlat organining asosiy vazifasi quyidagilardan iborat:
~ijro etilishi majburiy bo‘lgan to*lovga qobiliyatlilik normativlarini hamda ularni
aniqlash  tartibini, ayrim  tavakkalchiliklar  bo'vicha  sug‘urtalovchilar
majburivatlarining yo'l qo‘yiladigan eng ko'p wvoki c¢ng kam migdorini va
majburiyatlar jamining yo'l qo‘viladigan eng ko‘p yoki eng kam miqgdorini hisoblab
chiqarish uslubini, sug‘urtalovchilaming to'lovga qobiliyatini aks eltiruvchi
axborotlami taqdim etish tartibi va muddatlarini belgilaydi:
—sug'urta bozorining professional ishtirokchilari sug-urta faolivati to‘g‘risidagi
qonun hujjatlariga rioya etishini, to*lovga qobiliyatlilikning belgilangan normativlari
vamoliyaviy barqarorlikning boshqa talablari bajarilishini nazorat giladi;
—sug‘urtalovchilar va sug‘urta brokerlarining sug'urta faoliyatini litsenziyalavdi;
—s?g‘}lr!alovchilar tomonidan hisob-kitobni yuritish, sug‘una zaxiralarining
mablag‘larini  shakllantirish va joylashtirishea oid hisobotlar tuzish tartibini
belgilaydi;
—sug‘urtalovchining ijro etuvchi organi rahbarlari
qo‘yiladigan ijro etilishi majburiy bo‘lgan malaka talabla
—sug‘urtalovchilar tomonidan ta
tartibi va muddatlarini belgilaydi;
—qonun hujjal]ariga muvofiq sug‘u . . s
faoliyatini tekshiradi va ularga aﬂiglﬂnggani:mﬁ?iilﬂ?fgﬁgﬁ I-Shll
etilishi majburiy bo'lgan ko'rsatmalar kirjtad;: s

—qgonun hujjatlarida belgilangan tartibda <ot : ‘ .
lilsenziyalaﬁning amal qilis%:ini gto‘lil:mx:;i? S:fﬁl::]'ta;:v?hﬂar va sug urta brokerlari
nisbalan 10°tatib qo'yadi, shuningdek ulaming amal qilishin tusnen e (2SS 28]

~har bir moliya yili tugaganidan keyin olti oy fchids - o 2020l
e s S ~o> 1 olli oy ichida sug‘urta faoliyatini tartib
solish va uni nazorat qilish borasid W L -aolyalini tartibga

: . gy asidagi faoliyat to'g'risida vyillik h i
shuningdek sug‘urta bozorining moliya vili moba s l‘ _ .:sobotlamr,
ma’lumotlarini e’lon giladi; y ynidagi faoliyati to0*g'risida statistika

—qonun hujjatlariga muvofiq boshga g s

Sugfurta bilan chughul a:lmvch‘q vakolatlarni ham amalga oshiradi.

yalar (ruxsatnomalar)

’ ‘ hug I tashkilotlarga litsenz;
berish sug‘urta nazoratj Xizmatining eng asosiy vazifalaridan biridir. Litsenziya
i sugurtalovchining  bo*lajak

ga va bosh buxgalterlariga
AN malaka rini belgilaydi;
qdim etiladigan moliyaviy hisobotlamning shakli.

rokchilarining
lo*g‘risida ijro

(ruxsatnoma) berish jarayoni .
satnor Jarayonida sug'urta p
faoliyatini dastlabki tekshiruvdan o'tkazadi. Sy
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Ya'ni, nizom jamg'armasi va o'z mablag'larining holati hamda bu
mablag‘larning tashkilot zimmasidagi majburiyatlariga o‘zaro munosabati ko'rib
chigiladi. Sugrurta fao[i}-'aliga. lil.senzi_yaf (ruxsatnoma) berishning zarurivati
sug‘urtaning 0°z mohiyatidan k_elll? chiqishini unutmaglik kerak.

Chunki, sug‘urta tashkiloti sug‘urta hodisasi yuz bergan vaqtda sug‘una
gildiruvchiga shartnomada ko_‘rsalilgan mablag ni 0°z vaqtida to‘lashi lozim. Sug*urta
faoliyatini nazoral qiluvchi organning bu boradagi ishlari nafaqat sug‘urta
qildiruvchilar manfaatiga mos tushadi. balki butun davlatning manfaatlari yo*‘lida ham
xizmat qiladi.

Mamlakatimizning ~Sug‘urta faolivati to'g'risida™gi qonuni sug‘urta
tashkilotlariga nisbatan muayyan talablami o’rtaga go’yadi. Xususan. yuqorida zikr
ctganimizdek, sug urtalovehi sifatida shunday huquqiy shaxslar tan olinadiki, ular
uchun sug‘uria asosiy faoliyat turi hisoblanishi kerak.

Korrinib turibdiki, sug urtalovchilar sug urtani amalga oshirish bilan bevosita
bog'liq bo‘lmagan tadbirkorlik faolivati bilan shug-ullanishi ta’qiglanadi. Buning
sababi shundaki. tadbirkorlik faoliyat turlari bilan shug-ullanish sug-urtalovchiga. o‘z
oldiga qo‘yilgan majburiyatlami bajarishida katta xavf solishi mumkin.

O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar Maxkamasining 2002 yil 27 noyabrdagi
413-son “Sug‘urta xizmatlari bozorini yanada rivojlantirish chora-tadbirlari
to‘g'risida“gi qaror kuchga kirgan kungacha mamlakatda sugurta faolivati bilan
shug'ullanish uchun litsenziya (ruxsatnoma) berish tartibi ishlab chigilmagan edi.

Unda *“Sug‘urtalovchilar va sug'urta brokerlarining sugiurta faolivatini
litsenziyalash to‘g’risida™gi nizomi tasdiglangan. Sug-urta tashkilotiga beriladigan
litsenziya (ruxsatnoma) sug‘urtalashning har bir klassining o°'ziga xos qaltislik
darajasi va obycktiga berilishi sug‘urta turlari bo‘yicha operatsiyani amalga oshirish
sug‘urtalovchida yetarli darajada molivaviy mablag-lar bo®lishini talab etadi.

Bundan tashqari, sug‘urta kompaniyasi ishlab chiggan biznes-rejada sug-urta
ta’rifi stavkalarini to‘g‘ri hisoblanishiga alohida e’tiborni qaratish zarur. Negaki.
noto°gri hisob-kitob qgilingan tarif. pirovard natijada, sug‘urta tashkilotini moliyaviy
barqarorsizlikka yoki to‘lov qobiliyatini yomonlashuviga olib keladi. Nazarimizda,
fagat sug'urta kompaniyalari emas. balki, gayta sug‘urtalashga ixtisoslashgan
tashkilotlar va vositachilik idoralari ham davlat sug‘urta nazoratining tegishli
litsenziyalariga (ruxsatnomalariga) ega bo‘lishlari kerak.

. Shu nuqtai-nazardan olganda, tashkil etilajak davlat sug‘urta nazorati Xizmati
jahon  tajribasini o‘rgansa magsadga muvofiq bo‘lar edi. O‘zbekiston
ResPl'lbhlcazksining “Sug‘urta faoliyati to‘grisida”gi qonuniga>' muvofiq, sug-urta
tashKilotlari sug‘urta qildiruvchi oldidagi majburiyatini bajara olmay qolganda,
maxsus vakolatli davlat organi, mijozlaming manfaatini ko‘zda tutadigan choralar
ko‘rishi kerak.

Bozorda ko‘plab sug‘urta tashkilotlari faoliyat ko'rsatadi, tabiiyki, bu holat
potensial mijozlami jalb gilish uchun ular o‘rtasidagi raqobatni ham kuchayishiga olib
kela:dl. Natijada, raqobatga bardosh bera olmagan ba'zi sug’una kompaniyalar
Sug urta bozoridan chiqib ketadi.

%
O'zbckiston Res blikasi i ' ST 5 .
N 3 Publikast qonuni, Sug'urta f .
w'plami, T.. 2002. 10-mod ‘q ug aolivall to'g'nsidagi O‘zbekiston Respublikasi qonun hupatlan
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Bozor tizimida sug‘urta faolivatini davlat tomonidan tartibga solinishi va
davlatning o'mi ijobiy natija beradi. Vaholanki iqtisodiyotga davlaining aralashuvi
zarurligini XVIII asrdayoq merkantilistlar isbotlab berishgan cdi. Baxslashayotgan
tomonlardan biri sug‘urta faolivati tizimi o‘zini o‘zi boshqarish va tartibga solish
mumkinligini isbotlashea jon-jaxdi bilan urinib, davlal statistika va nazoratchi
vazifasini o tash lozim deydi.

Boshoa tomon ¢sa tamoman buning aksini isbotlashdan charchashmayapti.
Ulaming fkzicha. bozor tizimida sug‘urta faoliyatini, o°zini o°zi tartibga solish
vai shunchalik pastki, u butun igtisodiyot va uning ayrim tarmoglari tang
Tushmasdzn tikianib olishini 12’minlay olmas va iqtisodiy taraqqiyot darajalari
zatchan '"-"\?_"::J lishini kafolatlav olmasligi mumkin.

o'z boshgara olmasligini isbotlashga uringan igtisodiy
/Qs. asrda yuzaga keldi. Bu payiga kelib Lap:tnl:suk bozor
rivpjlanib Le.awlgan edi. Lekin ayni chog'da uning
mzmoron bo'lgan edi. Tarixning o'tish va keskin
zhamiyall avnigsa kaua botladi. Bunda asosan bir
1 v2 jzhon molivaviy inqiroz davrlari nazarda

i 23:3':}' tzmoyillari — sug'ura faoliyatini
=1tz ..vch:lar va davlat manfaatlari
muriy melodlar orqali amalga
gonunchiligi asoslariga tayanadi.
organi hisoblanadi. Boshqarishning
s?.a;er orgali amalga oshiriladi.
e SieneE Meenerh tzmt sivesall kabils "; ng2 misoldir.

8-MAVZU.
SUG*'URTA INFRATUZILMASI VA UNING SUBYEKTLARI

——-—-—-_________«——————_'_—'*"“-—_'_—"—"-————--——'__-

8.1. Sug‘urta bozori infratuzilmasining mazmuni
vaelementlarining asosiy belgilari

Mamlakat iqtisodiyoti uchun sug‘urta tizimi muhim va noyob tarkibiy gism
bo‘lib, hukumatimiz tomonidan soha rivojiga qaratilayotgan alohida e’tibor natijasida
mamlakatimiz sug‘urta bozori jadal rivojlanayapti.

O*zbekistonning milliy manfaatlariga mos keladigan qator vazifalami
muvalTagiyatli amalga oshirishda iqtisodiy faolivatning o‘zaro uyg'un dastaklari
majmui - bozor institutlarini, jumladan, bank va sug‘urta sohalarini rivojlantirish va
takomillashtirishga ustuvorlik berish muhim omillardan biri hisoblanadi.

Sug-urta bozori ishtirokchilari faolivat yuritishi uchun keng imKoniyatlar
yaratilib, qator qonunlar hamda me’yoriy-huquqiy hujjatlar gabul gilingani ulaming
huquq va manfaatlarini ta’minlashda muhim omil bo‘lmoqda. Mamlakatimizda
sug-urta bozori rivojlanishini hukumatimiz tomonidan qo‘llab-quvvatlanishi natijasida
vuridik va jismoniy shaxslarga sug*urta xizmatlarini ko'rsatish ko‘lami kengayib, sifat
ko'rsatkichlarida ijobiy o‘zgarishlar yuz berayapti.

Har qanday bozorda bo‘lgani kabi sug urta bozorida ham. sug'urta Xizmatlari
sifat jihatidan mukammalligini hamda narh jihatidan hammabop va hamyon
ko'taradigan bo'lishini ta’minlovchi - raqobatdir. O-zbekiston sug‘urta bozoridagi
ragobat muhiti aksarivat, ma’lum darajada sug'urta bozori infratuzilmasi subyektlari
tomonidan shakllantiriladi.

Qolaversa, sug‘urta bozori infratuzilmasi sug‘urta bozorini tashkil etishda
muhim tarkibiy element hisoblanib, sug-urta ishida unumli faoliyat ko‘rsatib, uning
ishlab turishi uchun yordam berib turishini ta’minlovchi va shu sohaga Xizmat
ko‘rsatuvchi faolivat turlari majmuidir.

Infratuzilma ma’nosi lotincha “infra™ — ost, tag va “structura” — tuzilish.
struktura, so‘zlaridan tashkil topgan bo‘lib, o'zaro joylashuv, tuzilish mazmunini
mgl?ladi. Umumilmiy lug‘atlarda ushbu tushunchaga bir nechta izoh va sharhlar
mavjud (bu “asosiy ishlab chiqgarish va aholiga xizmat giluvchi iqtisod sohalarining
majmui”, *ma’lum sohaga mzmat qiluvchi ishlab chiqarish va noishlab chiqgarish
sohalari kompleksi” va boshqalar)**.

Infratuzilma deganda ta’minlovchi va xizmat ko'rsatuvchi tizim degan ma’noni
anglash muhimdir. Chunki infratuzilma har hil faoliyatlarni amalga oshishi uchun
zarur  shart sharoit yaratib, amalda bo‘lishini ta’minlavdi. Ayrim olimlar
infratuzilmani qishloq xo‘jaligi voxud sanoat korxonalari ishlashi uchun zarur sharoit
yaratadigan moddiy boylik (obyektlar bino inshootlar, asbob-uskunalar) to‘planishi
deb ta’riflashadi’®.

Bir tomondan, bu tushunchalar ma'nosiga ko'ra infratuzilmani ashyoviy
Xususiyatini ko‘rsatib, uning tarkibini chegaralaydi. Chunki infratuzilma deganda

% - Teophs t npaxTIKa cTpaxosamus, Moa pen. Typoiioil K.E VueHoe nocodue. — M.: Amoun, 2003. C. 173
Bk, I, Dxonoymra: Tonkossii cnonapk Amrmo-pyccksit - M: HHOPA-M, 2010. C. 797
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Sug ‘uria
mukofoli.

Sugwrra  Jurishi, zilzila, qattiq sovuq tushishi natijasida muzlab qolishi,
i 1 kasalliklar (4 ilova) natijasida nobud borlishi, o’g*irlanishi(agar shu

i munosabat bilan jinoyat ishi ochilgan bo-lsa).
{Sug'urta hodisasi natijasida sug-urta qildiruvchi  va/yoki naf|
Suvurig joluvchiga ko‘rgan zarami qoplash uchun sug-urta givmatiga
fovoni | nisbatan mutanosib ravishda sug‘urta puli doirasida sug-urtalovchi
tomonidan to"lanadigan pul mablag'i

1.

Sug‘urta polisining amal gilish muddati.

0] E——————— .ﬁ

§ Sug-urtalovchini zarar goplamasining ma’lum gismini to‘lashdan
——— |Jozod giluvchi shart (hayvonlar gi;matining 20% dan SU%EaChn}.

| Favqulodda va oldindan ko‘rilmagan 'xmn}clcrdq b(')'lib3
omonlaming majburiyatlarini qabul gilgandan keyin ke_-hb chiqadi
| namda ularming xohish irodasiga bog'liq bo*lmay. aqliv tadbirlar

bilzn uning oldini olib bo*lmaydigan holat.

Fermer xo‘jaliklarining hayvonlarini tabiiy ofatlardan
ixtiyoriy sug‘urta gilish i
Sz urialovehi. O‘zbekiston Respublikasi Moliya vazirligining litsenziyasi
2eneT7z f207ivzr ko'rsatayotgan sug'urta kompaniyalari.
Sur a;"a sildiruvchi. Chorvachilik mahsuloti yetishtiruvchi fermer xo‘jaliklari.
af oluvchi. Sugturta polisida sugiurta qildiruvchi tomonidan ko-rsatilgan Naf
4| niuveni shaxs (Fugarolik kodeksi 52 — bob, 917 — modda). T
.-:'ug'urra—/friza. Sug‘urta qildiruvchi tomonidan sug‘urta shartnomasini
©.7ishn: w0’ rab yozgan anizasi. L Noriic 7
Jidiaster. Sug‘urtalovehining (Sug'urta gildiruvchining) .lopshlrlg,- 1. bo‘yicha
Oy saecinn  Pespublikasi “Sug'urta faoliyati to‘g‘ri:sida“g:. q.onummng. l9.2.—
rnedidanidz belgilengan xizmatlami ko‘rsatuvchi, o‘z shtatida tegishli m‘utaxa's_sm a;gia
epz b lgan yuridik shaxs yoki professional bilim va malakaga cga bo‘lgan jismoniy
shans.

Suz'urtd, syurveyeri, Sug‘urtalovchi

A
Ay

ning (Sug‘urta gildiruvchining) topshirig‘i

ining 9.6.-
ey vicha O zZbekiston Respublikasi “Sug‘urta faoliyall to'g I'lSlda. ‘gl.qom.tmrun-g,l?ar :
st belgilengan xizmatlarni ko‘rsatuychi, 0z shtatida tegishli mutaxassisiarg

i | bilim va malakaga ega bolgan jismorty

gz b Igan yuridik shaxs yoki professiona

shaxs.
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Sug'urta_shartnomasi. Sug‘urta goidalaming ma’lum shartlarini o‘z ichiga
olgan sug'urtalovchi va sug‘urta qildiruvchi o'rtasidagi huquqgiy va moliyaviy
munosabatlarini muvofiqlashtiruvchi bitim.

Sue'urta_polisi. Tomonlaming aniq huqugiy va moliyaviy munosabatlarini
muvofiglashtiruvehi va sug‘urtalovchining o'z majburiyatlarini  bajarishga
kirishganligi hagida shaxodatoma.

Hayvonlar. Qishloq xo‘jalik hayvonlari: qoramol. qo‘y va echkilar, otlar,
tuyalar, cho‘chqalar, uy parrandalari (tovuq, o‘rdak, g*oz, kurka).

Sug ‘urta givmati. Qishlog xo‘jaligi hayvonlarining balans giymati.

Sug'urta_puli (sue'urta _iavobearligi). Sug urta polisida ko‘rsatilgan bo'lib,
sug‘urta mukofoti to'liq tushmagan taqdirda, sug‘urta puli tushgan sugiurta
mukofotiga nisbatan mutanosib ravishda belgilanadi, sug‘urta qiymatining 50-80
foizdan yugori bo*imagan miqdori.

Sug'urta _mukofoti _(badali). Sug‘urta qildiruvchi yoki uchinchi shaxs
(O‘zbekiston Respublikasi Fuqarolik Kodeksining 241-moddasi talablariga asosan)
tomonidan sug‘urtalovchiga sug*urta shartnomasiga asosan to‘lanadigan mablag".

Sug‘urta tavakkalchiligi. Sug‘urtalangan havvonlaming yong'in, bo‘ron. do‘l,
dovul, sel, suv toshqini, yashin urishi, zilzila, qattiq sovuq tushishi natijasida muzlab
qolishi. nobud bo'lishi, majburan so‘yilishi yoki yo*q qilinishi yoki nobud bo‘lishi.

Sug‘urta tovoni. Sug'urta hodisasi natijasida sug‘urta qildiruvchi va/voki naf
oluvchiga ko‘rgan zarami goplash uchun sug‘urta giymatiga nisbatan mutanosib
ravishda sugurta puli doirasida sug‘urtalovchi tomonidan to‘lanadigan pul mablag'i.

Sug ‘urta muddati. Sug'unta polisining amal gilish muddati.

Franshiza. Sug‘urtalovchini zarar qoplamasining ma’lum qismini to*lashdan
ozod qiluvchi shart (hayvonlar giymatining 20% dan 50%gacha).

Fors-major holati. Favqulodda va oldindan ko‘rilmagan xarakterda bo'lib.
tomonlaming majburiyatlarini gabul qilgandan keyin kelib chigadi hamda ulaming
xohish irodasiga bog'liq bo‘lmay, agliy tadbirlar bilan uning oldini olib bo‘Imaydigan
holat.

Huqugqiy himoya qilish bilan bog‘liq xarajatlarni sug‘urta qilish.
: Qisga mazmuni. Yuridik shaxslar va to‘liq muomala layogatipa ega bo‘lgan
Jismoniy shaxslaming sud muhokamasi bilan bog‘liq ko‘rilgan xarajatlar natijasida
sug‘una qildiruvchi zarar ko‘rganda sug*urta tovoni to‘lanishini ta’minlovchi sug*urta turi
hisoblanadi.

Sug'urta _obvektlari. Sug‘urta qildiruvchining O°‘zbekiston Respublikasi
qonunchiligiga zid bo‘lmagan. sud muhokamasi bilan bog'liq ko'rilgan xarajatlar
natijasida kelib chiquvchi zararlar (yo‘qotishlar) xavfi bilan bog‘liq mulkiy manfaatlari
hisoblanadi.

Sug'urta_hodisasi. Sug'urta gildiruvchi tomonidan yetkazilgan zarami qoplab
berilishini talab gilinishi natijasida kelib chiqgan va sud va huqugiy xarajatlar ko‘rinishida
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amalga oshirilgan, sug'urta gildiruvchining zarar ko'rishiga sabab bolgan vogea sug urta
hodisasi hisoblanadi.
Huqugiy himoya qilish bilan bog'lig xarajatlarga quyidagilar kiradi:
*Sugurta qildiruvchining advokatlik xizmati xarajatlari;
~Proisessual xarajatlar (sud xarajatlari va h.k.);
«Sud muhokomasi bilan bog'liq boshqa xarajatlar.
Sunda sug'urta gildiruvchi tomonidan quyidagi tarzda yetkazilgan zararlar tufayli
sud muhokemasi xarajatlari ko'zda tutiladi:
v mo! mulkega zarar yetkazilishi-tashkilotlar voki fugarolaming mol-mulklariga
shikas: vetkazilishi (yoq qilinishi. buzilishi va h.k.);
~ Shaxssa yeitkazilgan zarar-tan jaroxati yoki boshga ko'rinishda sog'ligqa
eiasilean zarar ogibatida jismoniy shaxslaming mehnat gobiliyatini yo*qotishi
30kl pasavishi. jabrlanuvchining olimiga sabab bo'lishi:
v sug'una gildiruvchining xodimlari tomonidan sifatsiz  kasbiy  Xizmat
ko'rsatilishi;
shartnoma majburiyatlarini bajarilmasligi yoki talab darajasida bajarilmasligi:
~  Orzbekiston Recpublikasi me’voriy huquqiy hujjatlarida maxsus ko'zda tutilgan
teshaga hollar.
¥ zlohida hodisalar boyicha aniq tavakkalchiliklar ro‘yxati tomonlar o’rtasidagi
kelishuvga asosan belgilanadi.

.
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15-MAVZU.
MOL-MULK SUG*URTASI

———————e e e .

15.1. Mol mulk sug‘urtasi tushunchasining iqtisodiy moxiyati va mazmuni

Bozor iqtisodiyoti tizimi rivojlanib borar ekan jamivat faolivatining barcha
sohalari ko‘rsatkichlariga. ayniqsa. iqtisodiy munosabatlarda igtisodiyotning muhim
elementlardan biri bo‘lmish sug‘urtaga ehtivoj oshib boradi.

Sug‘urta fuqarolar, tashkilotlar va davlatning mulkiy manfaatlarini har xil
tabiiy, texnik hamda turli xildagi tavakkalchiliklardan himova qilishini byudjetdan
mablag* talab gilmay ta'minlaydigan mexanizmdir.

Tabiiy ofatlar, avariyalar va boshqa favqulotda ro‘y beradigan jhodisalar inson
ongiga bog‘lig bo‘Imagan holda yuz beradi. [lmiy nuqtai-nazardan qaraganda. har bir
mulk egasi 0°z mol-mulkini gisman zararlanishi yoki butunlay vo‘qotilishi ogibatida
ko'riladigan zararlami qoplanishidan manfaatdor ekanligini ko‘rish mumkin.

Qadim zamonlardan fuqarolar o‘rtasida ko-rilgan zaramni qoplash magqsadida
mulk egalariga tegishli mol-mulklarni birlashtirish va zarami birlashma a’zolari
o'rtasida bo‘lish fikri tug‘ilgan. Ushbu birlashma qatnashchilari ganchalik ko‘p
bo'lsa, zarar ko‘rgan tomonga to‘lanishi kerak bo‘lgan qoplama uchun ajratiladigan
mablag® ulushi shuncha kam bo‘lgan.

Tarixdan ma’lumki, agarda har bir mulk egasi ehtimoli mavjud bo‘lgan zarami
qoplash maqsadida zaxirada uning aylanma mablag'lariga teng miqdorda moddiy
boyliklarni ushlab turishga majbur bo‘lganlar. Shu sababli xayrihoh shaxslami zarami
birgalikda qoplash magsadida birlashmaga birlashtirish g‘ovasi yuzaga kelgan.

Mulkiy sug‘urta har qanday turdagi mulkdorlamning (fuqarolar, korxonalar,
davlat) mulkning yo*qotilishi voki unga ziyon vetkazilishi xatarlariga doir manfaatlari
himoyasini ta’minlaydi. O‘ZRning FKga muvofig mulkiy sugjurtaga boshqa
shaxslamning hayoti, sog‘lig'i yoki mol-mulkiga zarar yetkazilishi ogibatida yuzaga
keladigan majburiyatlar bo‘yicha javobgarlik, shuningdek tadbirkorlik faolivatidan
kutilgan daromadlami ololmaslik xavfi kiradi.

Mol-mulk — mulkdor yoki uning ishonchli vakili egalik qilayotgan,
foydalanayotgan, tasarruf etayotgan moddiy obyektlar yoki ashyolardir. SHaxsning
voki tashkilotning mol-mulki o‘z ichiga yerni, binolamni, jihozlami, bank
hisobvaraqlarini, kiyim-kechaklarni, sanoat aksiyalarini, muzlatgich ichidagi
narsalami, yozilgan asarga nisbatan mualliflik huquqlarini, avtomobillami, ixtiro
patentlarini va boshqa minglab boshqa narsalami olishi mumkin.

Mulkdor o'z egaligidagi ana shu mol-mulklar olishi mumkin bo‘lgan
dammat}ni yo‘qotish xavfini sug'urta qildirishi mumkin. O‘ZR FKning 128-
moddas:d'a sanab o‘tilgan mulkiy huquqlar va fugarolik huquglarining boshqa
Obyektlari ham sug‘urta himoyasi bilan ta’minlanishi mumkin.
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Mol-mulk uning asralishidan qonun hujjatlariga yoki shartnomaga asoslangan
manfaatga ega bo‘lgan shaxs (sug‘uria qilkliruvchi yoki naf oluvchi) foydasiga
sug‘urtalanishi mumkin. Sug‘urtalangan mol-mulkning asralishidun manfaatdorlik
bo*lmagan holda tuzilgan mol-mulkni sug-urta gilish shartnomasi haqiqiy cmas.

15.1-jadval

. : P . L |
Umumiy sug‘urta tarmog‘ining mol-mulklarni sug‘urtalash klasslari

Klass tartib ¥ Klassning nomi

raqami

Mazmuni va sug‘urta qilish shartlari
bo*yicha taiablar |

Yer osti transport || Transport veositalari. ©0°zi yurar mashina val
vositalarini mexanizmlar, harakatlanadigan  temir yo'l
sug‘una qilish tarkibi bundan mustasno, yo'qotilganda yoki|
shikastlanganda sug'urta goplamasi lo‘lanishini
ta’minlovchi sug urta turlari jumi |
| Yo'ldagi mol- || Transporining har xil turlari bilan tashishdal
mulkni  sug‘urtallvuklar. bagaj va  boshqa  mol-mulk]
yo‘qotilganda voki shikastlanganda sug'urta|j
goplamasi to'lanishini ta’minlovchi

- —
Yong‘in, portlash. bo'ron. dovul, jala, ko*chki,
l olovdan va tabiiy {{ tuprogning cho’kishi. yemirilish, yer osti
suvlari, sel, wvashin urishi. zilzila. yadro
energivasi ta’siri natijasida mol-mulk (3 va 7-
klasslarda ko'rsatilganlar bundan mustasno)
vo'qotilganda voki shikastlanganda sug‘urta
qoplamasi to‘lanishini ta’minlovchi sug‘urta-
e yinpturlarifami ol
| 9-klass il Mol-mulkni S-klassda ko'rsatilmagan do‘l. qalin qor
| zarardan sug‘urta | yog®ishi yoki qattiq sovuq tushishi, buzib kirib
qilish o‘g'irlik gilish va boshqa vogealar natijasida
i imol-mulk (3 va 7-klasslarda ko'rsatilgandan
boshqa) vo'qotilganda yoki shikastlanganda
lsug‘ul‘la qoplamasi to‘lanishini ta’minlovchi
sug‘urtaning turlari jami

| sug‘urta qilish

~ Mol-mulk sug‘uriasi — sug‘urta shartnomalarini tuzish va ijro etish jarayoni
bo’lib. unga muvofig sugiurtalovchi sharinomada shartlashilgan haq (sug‘urta
mukofoti) evaziga f.hartnorpada nazarda tutilgan sug‘urta hodisasi sodir bo‘lganda
sug‘urta gildiruvchiga yoki shartnoma qaysi shaxsning foydasiga (uzilgan bo‘lsa,

Sug‘una klassifikatonga as muallift id:

tayyorlandi
166

o'sha shaxsga sug’urtalangan mulkka :\,'clkazilgan zaramni yoxud sug‘urtalanuvchining
boshga mulkiy manfaatlari bilan bog'‘liq zarami to‘lash majburiyatini oladi.

15.2. Mulkiy sug‘urta turlari'’®

Ko'plab sug‘urta kompaniyalari, qoidaga ko'ra, o‘z faoliyatini yong‘in
risklaridan sug‘urta qilishdan boshlagan. Ishlab chiqarishdagi tanaffuslarni sugurta
qildirish mulkni sug‘uria qgildirishning tabiiv davomi hisoblanadi va odatda
vong'indan sug‘urta qilish bo*‘limi tomonidan amalga oshiriladi.

Sanoatning rivojlanishi ogibatida yangicha sug'urta turlari bo‘vicha
shartnomalar tuzadigan ko‘ngilsiz hodisalardan sug‘urta gilish bo*limlari tashkil etish
zarurati yuzaga kelib, bunga misol qilib javobgarlikni sug‘urta qildirish va ko*ngilsiz
hodisalarni sug‘urta gildirishni keltirib o*tish mumkin. Avtotransportni sug urta gilish
bo‘limlari avtomobillar sonining o‘sishiga javob tarigasida va ko‘pchilik
mamlakatlarda avtomobillami sug‘urta qildirish haqida qonunchilik talablariga
reaksiya sifatida paydo bo‘ldi.

Shunday qilib, ixtisoslashmagan sug‘urta Kkompaniyalarining katta qismi
yong‘indan sug'urta gilish, ko‘ngilsiz hodisalami sug‘urta qilish va avtosug‘urta
bo‘limlariga ega bo‘lgan. Ayrim kompaniyalar shu bilan chegaralangan. Birog.
sug‘urta xizmatlari iste’'molchilari tobora yangi talablar qo‘yishi va shu boisdan bir
vaqtning o‘zida bir nechta riskni qoplaydigan murakkab polislar paydo bo‘lishi
sababli sug'urta qiluvchilar eng katta samaradorlikka erishish uchun klassik
strukturani qayta qurishga majbur bo‘lmoqda.

Ayrim holatlarda bu tamomila yangi bo‘limlar paydo bo‘lishiga olib keladi.
Misol bo'lib xususiy shaxslami va korporativ mijozlarni sug‘urta qilishning ajratilishi
xizmat qilishi mumkin.

“Umumiy sug'urta”™ guruhiga kiradigan asosiy sug‘urta turlarini va ulaming
kichik tadbirkorlikka aralash sug‘urta himoyasi taqdim etish magsadlarida gay tarzda
birgalikda foydalanish mumkin ekanligini ko'rib chiqgamiz <
yong'indan sug‘urtalash, jumladan, o‘ta xavfli risklardan sug‘urta qilish;
o‘g'irlikdan sug‘urta qildirish;
pulni sug‘urta qildirish;

“barcha risklardan” sug‘urta qildirish;
tashuvlarni sug‘urta qildirish;
shisha (oyna) sinishini sug‘urta gildirish;
paketli polislar;
¢ uy egalarini sug‘urta gildirish. ) : :

Yong'indan sug‘urta gilishni olov bilan bog'liq bo‘lmagan risklami qoplashni
ta'minlaydigan shartlar bilan to‘ldirish amaliyoti mavjud. Bunday risklar, atigt
qo'shimcha risklar sanalishiga qaramay, «maxsus xavf-xatarlar risklari» deb ataladi.

Ular gatoriga quyidagilar kiradi:

S P O S o & 0

113
Insuranse: Principies and Practj

Britain, 1993, P. 24536} ce. Compiled by David Bland, The Chartercd Insuranse Institut, Great
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v Portlash risklari. Ulaming sabablari turlicha: markazlashgan isitish
tizimlaridan foydalanish, changlanish darsjasi yuqori ckanligi (masalan,
tegirmonchilik korxonasida). bug'lanishlar (lok-bo'yoq fabrikalarida). Portlash
natijasida shiskastlangan va ishdan chigqan asbob-uskunalar va mexanizmlar ashob-
uskunalami sug‘urta qildirish polisi bo‘yicha sug‘urta qilinishini mumkin.

v 0'z-0‘zidan portlash risklari. Bu risklar juda kamdan-kam uchraydi.
go‘zg'olonlar va fugarolar grallayonlari. garchi «fugarolar g*alayonlari» ta'rifining
o‘zi etarli darajada aniq bo’lmasada, yong'indan sug‘urta qildirish polisiga
qo‘shimcha sifatida qoplanishi mumkin. Qo‘zg*olonlar va fuqarolar g-allayonlari riski
sug‘urta giluvchilar uchun jalb etuvchan sanalmagan geografik mintagalar mavjud.
Uchinchi shaxs uchun qasddan yetkazilgan zivonni gamrab olish uchun polisning
sug‘urta qoplami kengaytirilishi mumkin. Odaida bunday ziyon gasddan yetkazilgan
ziyon deb ataladi

v Bo‘ron, dovul, suv bosishi, suv baklari, apparatlari yoki truboprovodiar
to‘lib yoki yorilib ketishi risklari (bu risklar odatda «asuvdan zivon ko‘rislt» risklari
deb ataladi). «Bo‘ron» va «dovul» texnik atamalar emas. ikki so‘zdan bitta ma’'noda
foydalanish bu ma’noni aniglashtirish maqgsadini ko‘zlaydi, xolos. Suv bosishi kuchli
bo'ron, daryo va kolllar suvining ko‘tarilishi. suv omborlaridan suvning chiqgarib
tashlanishi bilan jzohlanishi mumkin. tijorat risklari bo‘vicha odatiy sug urta
shartnomalari tuzishda suvdan ziyon ko‘rish risklari sug'urta qoplami hajmiga
Kirmasligi sababli ular doimo biroz oshirib ko‘rsatiladi. Xususiy uyv-joylar uchun esa
qo*shimcha badal to’lash yo'li bilan buni bartaraf qilish mumkin (garchi bunday risk
kamdan-kam sug'una qilinsada). Do'l aralash bo‘ron risklari odatda oranjercya
egalari tomonidan va bunday risk yuqori ho‘lgan geografik hududlarda sug urta
qildiriladi.

i v Z:‘l_u'fa, vulgon va yer osti yong‘inlari risklari. Garchi sug‘urta gildiruvchilar
bu risklami sug‘urta qoplamiga Kiritishni kamdan-kam hollarda istasada. lekin shunga
qaramay. bu qo‘shimchalarga xizmat ko‘rsatish ishlab chiqilgan va muvaffaqivatli
foydalanilmoqda.

v Tuprog cho‘kishi va ko‘chishi risklari xuddi suvdan ko‘riladigan ziyon
risklari kabi, sug'urta summasining sezilarli darajada ortishiga olib keladi va
mijozning istagiga ko'ra, yong‘indan sug‘urta qildirish polisi tarkibiga kiritilishi
mumkin bo*ladi.

v Uchish apparatlari yoki ularning gismlari qulash risklari. Bu risklar
tarkibiga uchish apparatining ovoz tosig‘ini bartaraf etishi natijasida vujudga
keladigan zarba to‘lginlari tufayli yuzaga kelgan shikastlanishlar kirmaydi. Bu
qo‘shimcha shart odatda «ovoz zarbasi haqida qo*shimcha shart» deb ataladi.

v’ Yer usti transporti yoki temir yo‘l transportining yirik hayvonlar bilan
to‘gnashib ketishi. Dastlab bu qo‘shimcha shart sug‘urta qildiruvchining transport
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vositalari bilan bog‘liq bo'lg?.n_ lekin hozirgi kunda boshqa variantlar ham mavjud.
Polis «o'zining transport vositasi» ni shikastlanishdan himoya qilgan holda sug‘urta
summasini oshirish usulidan foydalaniladi.

Sug'urta amaliyotida shunday holatlar mavjudki, bunda yong'indan sug urta
qildirish polisining goplami tarkibiga yong'in o‘chirish tizimlarining tasodifan ishiab
ketishi riski ham Kkiritiladi. Yong'inga qarshi tizimlamning ko'plab turlari mavjud
(masalan, xonadagi haroral ma’lum bir chegaraga yetganda ishlab ketadigan
avtomatik qurilma).

Bunday tizim ishlab ketgan hollarda yong inning oldini olish uchun bu yerga
katta miqdorda suv kelib tushadi. Yong'inga qarshi tizim tasodifan ishlab ketgan
hollarda bino ichidagi asbob-uskunalar va mulkka. ba‘zida esa binoning o'ziga ham
zarar ycikaziladi. Bunday holatlarda ham yetkazilgan zivonning o‘mi qoplanadi.
Orgirlikdan sug‘urta qildirish hozirda keng targalgan o°g'irlikdan sug‘urta gildirish
polislari odatda shaxsiy mulkni sug'urta qgildirish shartnomalariga taallugli bo‘ladi.

O‘girlikdan tijorat sug‘urta polislari shartlarini ifodalashda sug‘urta holatining
ro"yv berishi odatda «zo‘ravonlik bilan bostirib kirish» asosiy iborasi bilan ta’riflanadi.
Odatda shartnoma shartlarini ifodalashda quyidagi matn kiritiladi:

O‘g‘irlik binoga zo'ravonlik bilan voki kuch ishlatib kirish va/yoki chiqishni
o'z ichiga oladi.

O'g‘irlik obyektga zo'ravonlik bilan Kirish ortidan keladi. _ )

Bu ifodalarning har biri binoga Kalit -}-ordami.da (ur}ing qay tarzda glfn.gamd;fn
qat’iyy nazar). aldov yo'li bilan kirib borish yoki binoda '1sh vaqtida yashirinib q_ohb
ketish holatlarini istisno qilish magsadini kozlaydi. binodan chiqib ketish kuch
ishlatish yo'li bilan amalga oshirilgan hollar bundan mustasno. San-ab.o‘ulg_zm!argz_i
vana qurolli bosqinchilikni ham quhi;h m}limki?i' Ayrim sug‘urta qildiruvchilar unt
standart ravishda sug‘urta qoplami tarkibiga kiritadi. L 2 e

Zarar i)‘r:ini .%oqdiric:;hpoda[da o'g'irlik yoki o"g‘irlikka u_rimb ko‘rish o_cllba}lda
vetkazilgan zarami, jumladan. binolarga shikast }'clkglz.i_llshml' «gtarnna?.oI?dli_l E_'»!rgq
istisno holatlar ham mavjud bo‘lib, bunda zarar o‘mini 1o°ldirish to‘ligsiz hajmda
amalga oshiriladi yoki umuma}r: mgllg:_oshiﬁlma}'di.

Bu quyidagi holatlarda kuzatiladi: e

> il gir?ktin'gsh fosh gilinganda: obyektda ishlaydig.an_gerfjonaL }'_05\1_5115 urta
qildiruvchi, yoki uning oila a’zolari o*g'rilar bilan til biriktirgan b.‘; Ifa-

> yetkazilgan ziyon mamlakat hududidan tashqarida }’elkiﬂ-ﬂgﬂn bo'lsa; e

> sug‘urta maxsus shartlarda amalga oshirilgan bo‘lsa. masalan, ¢

risklardan» shartida sug"urta amalga oshirilgan; : _ e

> naqd pul va banknotalar o‘gfirlangan bo‘lsa (chunki ular pulnt suguria
qildirish polisi bo‘yicha sug*urta qilinishi lozim);

> qishlog xo‘jaligi chorva mollari o‘g‘irlangan bo'lsa (maxsus kelishib olingan
holatlar bundan mustasno).

O'g'irlikdan ko'rilgan ziyon sug'urta summasining avvalboshdan pasaytirib
k?'tzsanlga_nligi sababli sug‘urta qoplami summasidan katta bo‘lmogda. Sug'urta
CIE’d}ru\rf:hl kO‘[_Jincha mulkning haqiqatdagi qiymatidan kam summaga sug‘urta
Qildiradi, chunki yong'indan sug‘urta qildirishdan fargli ravishda, potensial o°g'ilik
tanlov xususiyatiga ega bo*lishi mumbin,
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Ushbu sug‘urta turi bo‘yicha polislar shartlarini belgilashda sug-urta giluvchilar
riskning jismoniy jihatlariga katta e’tibor qaratadi va ko'pincha xavfsizlik darajasini
oshirishni, masalan. signalizatsiya tizimi o‘matish talab giladi va shundan keyingina
riskni gabul giladi.

Tovarlar turi, ularning miqdori, saglanadigan joyi va himoya vositalari sug‘urta
tarifi hajmini belgilab beradigan omillar hisoblanadi.

O*mini to*ldirish tamoyilini qo*llash «Yong*indan sug'urta gildirish» bolimida
ko*rib chigilgan umum etirof etilgan qoidalarga muvofiq ravishda ro'y beradi.

Yuklarni sug‘urta gildirish

Mayda o‘g'irliklar riskining juda yuqori ckanligi ogibatida yuklami tashish
pavtida yo'qotish xavfi juda katta. Yuklami sug‘unta gildirish uchun ikki xil turdagi
sug‘urta polislari foydalaniladi. Birinchi usul kargoni sug‘urta qildirish uchun
qo‘llanadi. Sug‘urta gildiruvchi o‘z yuklarini tashishi voki buyurtmaga muvoliq
o‘zgalaming yuklarini tashishi va shu tariqa tashuvchi sifatida ishtirok ctishi mumkin.

Sug‘urta shartlari yukni yetkazib berish ganday usulda — temir yo'l transporti,
avtotransport vositasida yoki pochta orqali amalga oshirilishiga qarab farglanadi.
Ushbu holatda qoplanadigan risklar dengiz orqali voki havo orqali tashiladigan
yuklarni sug'urta qildirish polisi bilan qoplanadigan risklarga o'xshab ketadi.
Tovarlami yo'lda sug‘urta gildirish ayrim qo‘shimcha istisnolar bilan «barcha
risklardan» shartlarida amalga oshiriladi.

Odaida sug'urta qoplami tovarlar dvigatelli transport vositalariga
yuklanayotgan, tashilayotgan yoki tushirilayotgan, shuningdek, tranzit jarayonida
garajda gisqa muddat bo'lib turishi paytida ro‘y beradigan o‘g'irlik, ko'ngilsiz hodisa,
yong'in natijasida tovarlaming yo‘qotilishi yoki shiskastlanishini qamrab oladi.

Yuklarning o‘tish yo‘llariga garab, hududiy istisnolar turlicha bo*ladi.

Yuklami sug‘urta qgildirish va «barcha risklardany sug'uné gildirish o'xshash
bo‘lgan bir paytda shuni hisobga olish kerakki, yuklarmni sug‘una qildirish bo‘yicha
istisnolar ro*yxati kengroq bo‘lib, qo'shimcha pozitsivalarga ega,

> bozoming yo'qotilishiga va bundan kelib chiqadigan har qanday turdagi
yo'qotishlar, tovarlaming tabiiy sabablarga ko‘ra buzilishi va o‘zgarishiga olib
keladigan yetkazib berishda kechikish;

P sug‘urta qgildiruvchining xizmatchilari ishtirok etgan yoki yo‘l go‘yib
bergan o‘g'irlik;

P kommivoyajer uchun zarur bo‘gan buyumlar (tovarlar namunalari,
tagdimot uchun zarur uskunalar va h.k.).

«Jalb etuvchan» buyumlar, shuningdek, naqd pul mablagilari, modellar,
shablonlar va andazalar bilan bog‘liq yana ko*plab istisnolar mavjud (qiymat/o‘lcham
nisbati yuqoriligi sababli, masalan, zargarlik buyumlari. soatlar, gimmatbaho toshlar).

Professional mebel tashuvchilar va turar-joyni o‘zgartirgan paytda o‘z mulkini
tashiydigan xususiy shaxslar uchun maxsus sug‘urta polislari mavjud.
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15.3. Mulkiy sug‘urtada zararlarni aniqlash va tomonlar o‘rtasidagi
munosabatlarni tartibga solish

Jahon amaliyotida sug'urta javobgarligining yoki sug urta summasiea bog'liq
ravishda zarami aniqlashning ikki tizimidan foydalaniladi. bulardan birinchisi —

mutanosib (proporsional) sug*urtalash bolsa. ikkinchisi — birinchi xatar tizimidir. ' ¢

Agar shartnomada sug'urta summasi mulkning sug'urta qivmatidan pastrog
qilib belgilangan bo'lsa. mutanosib sug'urtalash tizimida mulkning qisman zarar

ko:rishi holatida tovon to'lovi miqderining hagiqiy keltirilean zarar summas’ bilan
mutanosibligi orqali aniglanadi va bunda sug-urta summasining sug urta qVmang2

mutanosibligi nisbatidan kelib chiqgiladi. Zararning sug'unalamn:_a}' -qo!gm_n qismiga

proporsional bo‘lgan qismi bo'yicha javobgarlik sug‘urta qildiruvchining o'z

zimmasida qoladi.

O‘zbekistonda birinchi xatar tizimi kamroq qo‘llaniladi. Mutanosib
sugurtalashdan farqli o'laroq. birinchi Xatar tizimida sug'urta bo‘yicha to‘lovning
fagat yuqori giymati sug‘urta summasining miqdori bilan cheklanadi. Agar birinchi
xatar (zarar)ning miqdori sug‘urta summasidan kam bo'lsa, to'liq ravishda to*lanadi,
ikkinchisi esa — sug'urta summasidan qolgan qismida ko‘p bo’lmagan miqdorda
to‘lanadi va h.k.. toki sug‘urta summasi batamom to‘lab bo-linguncha shu tarzda
davom etadi.

Birinchi xatar tizimidan foydalangilganda tarif mutanosib sug‘urta tarifiga
nisbatan odatda 10-20 foiz yuqoriroq bo"ladi

Har qanday da’vo bo‘yicha yetkazilgan ziyonni baholashning asosiy qoidasi
ziyon ctkazilgan mulk narxini emas, balki uning sug‘urta holati ro‘y bergan paytdagi
va joydagi giymatini aniqlash hisoblanadi. Agar mulk qiymati polisning amal qilish
davri mobaynida o‘sgan bo‘lsa, sug‘urta qildiruvchi o*sgan giymat bo‘yicha to‘lov
olishga haqli.

Kelgusi daromadlarmni yo‘qotish voki vetkazilgan zivondan kelib chigadigan
boshqa yo*qotishlar hisobga olinmaydi. Shuningdek, to‘lovlar ma‘naviy xarajatlarni
ham o‘z ichiga olmaydi.

Ba'zida mulk to‘laligicha yo'q qilinadi va mulkni qutqarish masalasi o‘ringa
€ga bo‘Imaydi. Biroq ko*pincha mulk to‘laligicha emas, balki uning bir qismiga ziyon
yetkaziladi. Bunday holatda «qutqarilgan mulk» haqida savol tug'iladi. Sport tovarlari
soliladigan magazin yong'indan ziyon ko‘rgan holatni tasavvur qilish qiyin emas.
i\ynm buyun::la}- _vc_mib ketgan, bir gismi tutundan dudlanib golgan (bu esa sifatning
- zrr;lt?nlashlu\-'{ sifatida baholaqadi), br.)sllqalar esa (masa'la.n,'gir_va:lar)_ olovga- bardosh
IOVariarsnaiq am-.bl qolgfm. Sug'm:ta qﬂdlm?’ch: o'z yo‘qotishlari qiymatini qolgan
S sm; um bir tarzda 1§h10»' -benshde-m so‘ng arzonlashtirilgan t:larxlarda}
to'lig yor oil_ga olgan holda aniglashi murkin. Agar sug‘urta qildiruvchi mulkni
talab qilisﬁ qa }llnga_n deb hisoblamasa, u to-lovning to‘liq hajmda amalga oshirilishini
i, i, ko et S i e o

? g gishli hujjatlar asosida to‘lanadi.
e

Insuranse, Princip: .
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Bunday hujjatlaming taqdim etilmasligi sug‘urtalovchiga ushbu hujjatlar bilan
tasdiqlanmagan zarar uchun tovon to*lashni rad etish huquqini beradi.

Sug‘urtalanuvchi sug‘urta hodisasi sodir bo‘lgani hagida ariza bergach.
komissiya tuzilib, uning tarkibiga sug‘unialanuvchining, sug urtalovchining. zarur
hollarda esa vakolatli tashkilotlaming ham vakillari kiritiladi.

Komissiya muayyan muhlat ichida zararlanish sabablari va migdorini
aniglaydi. Komissiya sug‘urta hodisasini ¢’tirof etgan taqdirda yo-qotish va zararlar
miqdori, shuningdek to‘lanishi lozim bo‘lgan sug‘urta qoplamasining miqdori
aniglanadj. Tomonlar buni dalolatnomada gayd etadilar.

Mazkur dalolatnoma sug‘urtalanuvchiga sug‘urialovchi tomonidan sug‘turia
tovoni 10*lanishi uchun asos bo‘ladi.

Zarar sabablari va migdori xususida tomonlar o‘rtasida nizolar paydo bo“lgan
hollarda mustaqil eksperniza o‘tkazilishi mumkin.

Sug‘urtalanuvchi zarami qoplash haqgidagi arizasida quyidagilarni ko’rsatishi
shart:

-sug'urta hodisasi yuz bergan sana va uning tavsifi;

-sug‘urta hodisasi sodir bo‘lganda sug"urtalanuvchi qilgan ishlar;

-zarar migdori va sug‘urtalanuvchi da'vo gilavotgan sug'urta tovonining
miqdori. Bunda tegishli ro‘yxat va summa ko'rsatilishi kerak;

-zarami goplash uchun uchinchi shaxslardan olingan tovon migdori.

Mabodo zarar to‘liq goplangan bo'lsa yoki sud garoriga ko'ra zarar ayhdor
shaxs tomonidan goplanadigan bo‘lsa sug‘urtalanuvchi sug‘urta jtovoni olish
huquqidan mahrum bo®ladi.

Quyidagi hollarda sug‘urta tovoni to‘lanmaydi:

-agar sug‘urtalanuvchi zarar vetkazilishiga olib keluvchi hatti-harakatlami
ataylab yoki qo‘pol ehtiyotsizligi tufayli sodir etgan voki ularga vo‘l go*ygan bo‘lsa:

-basharti zarar kelib chigishiga olib kelgan holatlar huqugni muhofaza gilish
organlari tomonidan tekshirilayotgan bo‘lsa, tekshiruv tamom bo*lgunga qadar.

Mabodo sug‘urtalanuvchi yoki naf oluvchi shaxs zarar uchun aybdor yoki
uchinchi shaxslardan tovon olgan bo‘lsa. sug‘urtalovchi sug‘urta shartlariga ko‘ra
to‘lanishi lozim bo‘lgan pul bilan aybdor yoxud uchinchi shaxslardan olingan pul
o‘rtasidagi farqning o‘zini to‘laydi.

Shartnoma imzolagandan so‘ng tavakkalchilik darajasida ro‘y bergan va
sug'urta hodisasi yuz berish ehtimolini oshiradigan barcha o'zgarishlar
sug‘urtalovchiga sug‘urta shartlarini o‘zgartiish hamda go‘shimcha sug‘urta
mukofoti to‘lanishi talab gilish huqugini beradi. Sug‘urtalanuvchi go‘shimcha
sug‘urta mukofotini to‘lashdan bosh tortgan ftaqdirda mazkur shartnoma yuridik
kuchini yo*qotadi, to‘langan sug*urta mukofoti esa qaytarib berilmaydi. 1

Shartnomada kelishilgan zararlami qoplash uchun sug‘urtalovchi tomonidan
amalga oshirilgan har bir to‘lov majburiyatlar chegarasini ana shu to*lov miqdorida,
ammo agar mas’uliyat chegarasini gayta tiklash uchun qo‘shimcha sug‘urta mukofoti
to*lanmasa, dalolatnomada qayd etilgan zarar migdoridan ko‘p bo‘lmagan hajmda
kamaytiradi.

Shartnoma tomonlar unda korsatilgan majburiyatlarini bajarmay qo‘ygunlariga
gadar kuchda bo‘ladi.
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Tomonlardan birining kamida 30 kun oldin beriladigan yozma arizasiga binoan
shartnoma istalgan vaqtda bekor gilinishi mumkin.

Agar sug‘urtalanuvchi shartnomani muddatidan oldin bekor gilishini ma’lum
gilsa. sug urta mukofati unga gaytarilmaydi.

Sug'urta shartnomasi bekor gilinishini sug‘urtalovehi talab etgan taqdirda:

a) sug urtalanuychiga sug uria mukofoti muddati tamom bo‘lmagan davrga
mutanosib miqdorda gaytariladi. bunda o‘tgan davrda gilingan xamjatlar sug‘urta
mukofotidan ushlab qgelinadi;

b) basharti sug'urta sharinomasi bekor gilinishining talab etilishiga ushbu
shartnomada kelishilgan shartlaming sug unalanuvchi tomonidan buzilishi sabab
bo'lsa. fagat sug'urta mukofoti muddati tamom bo‘lmagan davrga mutanosib
miqdorda qaytariladi.

Sugiurta  tovoni to'lash hagida dalolatnoma tuzileandan keyin
sug'urtalanuvchining zarar yetkazilishi uchun javobgar shaxslarga nisbatan bo‘lgan
huquglari to’langan ‘pul miqdorida sug'urtalovchiga o‘tadi. Bunda sug‘urtalanuvchi
aybdor shaxslardan talab qilish huquqini amalga oshirish uchun zarur bo‘lgan
hujjatlarni sug‘urtalovchiga berishi shart.

Sug‘urnialanuvchi zarar yvetkazgan shaxsga bo'lgan da’vosidan voki unga
nisbatan bo‘lgan talablaming amalga oshirilishini ta’minlovchi huquqlaridan voz
kechganda, shuningdek regress talabni qo’yish uchun zarur bo-ladigan hujjatlami
sug‘urtalovchiga berishdan bosh tortganda sug'urtalovchi sug urta tovoni to*lashdan
ozod bo‘ladi.

Shartnomaga kiritiladigan hamma qo‘shimcha va o‘zgartirishlar, shuningdek
prolongatsiya, bekor qilish yoki to"xtatish tomonlaming roziligi bilan o‘zaro xabar
berilgan holda yozma ravishda amalga oshirilmog*i darkor.

Sug‘urta shartnomasidan kelib chiquvchi barcha nizo va kelishmovchiliklar
tomonlaming muzokara olib borishi yo‘li bilan hal etiladi. kelishuvga erishib
bo‘lmagan taqdirda esa tegishli muddat ichida qonun hujjatlarida nazarda tutilgan
tartibda qarab chiqish uchun xo*jalik sudiga oshiriladi.
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16-MAVZU.
JAVOBGARLIK SUG'URTASI

16.1. Javobgarliknoi sug‘urta qilishning umumiy
tavsiflari va asoslari

Sug‘uria ishlab chiqarishni rivojlanishiga ko'maklashgan holda bozor
munosabatlariga asoslangan o‘zgaruvchan iqtisodiyotda noaniglik xavfi darajasini
kamaytirish imkonini beradi va sug‘urta shartnomasida ko‘zda tutilgan muayvyan
hodisa ro'y berganida tadbirkorga ko'rilgan zararlar muvofiq tarzda goplanishini
kafolatlaydi.

Sugurta tabiiy, lexnogen va boshga ko'rinishdagi favqulodda hodisalar,
shuningdek maishiy sug‘urta hodisalari ro'y berganida buzilgan mulkiy manfaatlar
tiklanishi uchun kafolatlami taqdim etadi, davlat iqtisodivotiga umumiy ijobiy ta’sir
qgiladi, zararlami qoplashda byudjet mablag‘larini tejash imkoni beradi. uzoq muddatli
investitsivalaming eng bargaror manbalaridan biri hisoblanadi.'"”

Javobgarlikni sug‘urta gilish sug®urta faoliyatining mustaqil yo'nalishi bo‘lib,
mamlakatimizdagi sug‘urta faolivati uchun nisbatan yangi hisoblanadi. Sug’urtaning
ushbu turida sug'urta obyekii sifatida uchinchi shaxslarning shaxsan o'zi yoki
mulkiga yetkazilgan zarar uchun sug‘urtachining gonun bo‘yvicha (noshartnomaviy)
yoki sharinomaga ko‘ra,(sharmomaviy)javobgaf]igi ko"zda tutiladi.

Javobgarlikni sug‘urta qgilishda sug‘urtalovchining javobgarligi boshlanganligi
sug'urta xavfi deb hisoblanadi. Bunda javobgarlik sud organlari tomonidan
aniglanishi yoki zarar yetkazuvchining ko‘ngilli igrori orgali belgilanishi mumkin.
Mamlakatimizdagi bir qator sug‘urta kompaniyalari sug'urta hodisasi sifatida
sug'unalovchining faqat sud organlari tomonilan aniglangan javobgarligini tan
oladilar. '

Javobgarlikni sug‘urtalash, ehtimol, yetkazilgan zarar miqdorini aniglash eng
oson bo‘ladigan sug‘urta turi hisoblanadi. U sud qarori bilan belgilanadi, «suddan
tashqari» to‘lovlami, sud xarajatlarini, shuningdek, sug*urta shartnomasida kelishib
olingan boshqa xarajatlami o*z ichiga oladi.

Sug‘urta amaliyotida fuqarolik javobgarligini sugurta gilish, professional
xizmatlar ko‘rsatishdagi javobgarlikni sug‘urta qilish, majburiyatlami bajarmaslik
uchun javobgarlikni sug‘urta qilish, shuningdek biron shaxsning mulkiy manfaatlari
sug‘urta qgilingan bo'lib, bu to*g‘rida shartnoma (sug‘urta qilingan) 1uziigan va ushbu
shaxsning fuqarolik qonunchilik tartibida uchinchi shaxslarga yetkazilgan zararni

""" Insurance: Principics and Practice. Compiled by David Bland, The Chartered Insurance lnstitut, Great
Britain, 1993, 105 pg
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qoplash majburiyati hj!_:m 'bog‘liq holatlar sug‘urta predmeti deb hisoblangan
ja\'obgariikni sug‘urfa qlhsjhmng boshqa turlari qollaniladi.

Fugarolik javobgarlik mulKiy tusga ega: zarar yetkazgan shaxs jabrlanuvchiga.
va’ni uchinchi shaxsga zarami qoplab berishi lozim. Fuqarolik javobgarlikni sug‘urta
;;lilish shartnomasi orqali ushbu majburiyat sug urtalovchi zimmasiga o‘tkaziladi.
Sug‘urta gilinuvchi jinoiy. ma’muriy javebgalikka tortilishi. ya'ni o‘zining uchinchi
shaxsga nisbatan qonunga zid harakatlari uchun qonun oldida javobgar bo'lishi
mumkin. Lekin. uchinchi shaxsga yctkazilgan mulkiy zarar sug‘urtalovchi zimmasiga
vuklatiladi.

Professional  Xizmatlarni  ko‘rsatishdagi  javobgarlikni  sug'urta  qilish
professional vazifalari bilan band bo‘lgan yoki tegishli xizmatlarni ko‘rsatayotgan
jismoniy yoki yvuridik shaxslarga nisbatan mulkiy da’volarga taalluglidir. Jismoniy
voki yuridik shaxslarga qo’viladigan mulkiy da’volar professional faolivat yoki
xizmat ko-'rsatishdagi e’tiborsizlik, mas’uliyvatsizlik, xatolar va kamchiliklar bilan
bog'liq.

E’tiborsizlik va mas’uliyatsizlikka yo'l qo'yilishi bo'vicha mulkiv da’volami
qoniqtirish masalalari bilan sug‘urta qilish orgali sug‘urtalovchi shug‘ullanadi.
Professional javobgarlikni sug‘urta qilishni belgilash ma’lum doiraga mansub kasblar
bilan shugrullanuvchi shaxslarni (xususiy praktikaga ega vrachlar, notariuslar,
advokatlar va b.) mijozlar tomonidan qo°yiladigan yuridik da’volarga qarshi sug‘urta
himoyasidan iborat.

Javobgarlikni sug-urta gilish ham majburiy, ham ixtivoriy asosda amalga
oshirilishi mumkin, Agar zarar vetkazganlik uchun javobgarlik uni sug‘urta gilish
majburiy bo’lgani sababli sug‘urtalangan taqdirda. shuningdek qonunda yoki bunday
javobgarlikni sugurta qilish shartnomasida nazarda tutilgan boshga hollarda sug‘urta
shartnomasi o'z foydasiga tuzilgan deb hisoblanuvchi shaxs zarami sug‘urta puli
doirasida to*lash to'g‘risida bevosita sug urtalovchiga talab qo‘vishga hagli.

Yetkazilgan zarar uchun javobgarlikni sugturta qilishning o'zga Xxususiyati
shundan iboratki. bunday sug‘urta zarar yetkazilishi mumkin bo*lgan shaxslar (naf
oluvchilar) foydasiga tuziladi.

Javobgarlikni sug'urta qilish shartnomalarida sug‘urtalovchi va sugrura
qilinuvchilar bilan qatorda sug‘urta munosabatlarining uchinchi tomoni sifatida
avvaldan belgilanmagan uchinchi shaxslar ham ishtirok eta oladilar.''*

Javobgarlikni sugurta qilish — sug‘urta gilinuvchiga ehtimoliy zararlar o‘mini
goplovchi sug‘urtadir. Sug‘urta qilinuvchi — jismoniy shaxs uchun zararlar shundan
lboraufi- unga nisbatan da'vo qo‘zg‘atilganida, mulkni sug‘urta qilishda bolganidek
?““fm faqat bir qismi. biron aniq buyumi emas, balki uning barcha moddiy boyliklari

avf ostida qolishj mumkin. Sug'urta gilinuvchi— vuridik shaxs. agar unga nisbatan
Mnemkos
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uchinchi shaxslar tomonidan da'vo qo'ysalar. javobgarlikni sug'urta gilinishi
doirasidagi passivlar ortishini kompensatsiyalaydi.

Shartnomasiz (delikt) javobgarlikni sug urta gilish (O°zbckiston Respublikasi
FKning 918-moddasi) hamda yetkazilgan zarami qoplash va fugarolik javobgarlikni
shartnomaviy sug"urta gilinishiga sabab bo*luvchi fugarolik qonunlari buzilishi uchun
javobgarlikni sug‘urta gilish (O*zbekiston Respublikasi FKning 919-moddasi) turlari
mavjud.

Javobgarlikni sug'urta qilishning magsadi —sug'una giluvchi bo‘lmagan
jabrlanuvchiga zararni qoplash.

Amaldagi qonun hujjatlariga muvofiq javobgarlikni sug‘urta gilishda sug una
qiluvchi (yoki bunday javobgarlik yuklatilish mumkin bo‘lgan boshga shaxs)ning
jismoniy shaxsga yoki uning mulkiga. shuningdek yuridik shaxsga ycetkazgan zararini

qoplashi bilan bog'liq bo*lgan manfaatlari sug*urta obyekti deb hisoblanadi.

Javobgarlik deganda bir shaxs tomonidan boshqa shaxsga yetkazilgan zarami
goplash tushuniladi va bu holat fugaroviy javobgarlik deb hisoblanadi. Bu javobgarlik
boshqa shaxsning biron manfaatlariga zarar yetkazilganidagi muayyan harakatlar
(yoki harakatsizliklar) mavjud bo‘lganidagina yuzaga keladi. Jinoiy javobgarlikka

tortiladigan jinovat yoki huqugbuzarlikni ongli ravishda sodir ctgun shaxslami
jazolash magsadidagi jinoiy javobgarlik sug'urta obyckti bo’lib xizmat qila
olmaydi.'"’

Javobgarlikni sug‘urta gilishda sug unalovchi tomonidan javobgarligi sug‘urta
gilingan shaxsning xarajatiari doirasidagi sug‘urta to‘lovi amalga oshiriladi. Bu
xarajatlar javobgarligi sug‘urta gilingan shaxsning o'zi yelkazgan zararlami (delikt
yoki shartnoma buzilishi natijasida) jabrlanuvchiga to‘lab berish, shuningdek jarima
to‘lash (shartnomaviy javobgarlik majburiyatlari kuchga kirgan hollarda) tufayli
yuzaga keladi.'?

Sug‘urta qilishning bu turida zarar yetkazilguniga qadar shartnomaviy
munosabatlar mavjud bo‘lgan yoki bo‘lmagan uchinchi shaxs jabrlanuvchi
hisoblanadi. To‘g'ridan-to’g’ri  jabrlanuvchidan tashqari yana  bilvosita
jabrlanuyvchilar, ya'ni zarar ularga bevosita emas, balki uchinchi shaxsga yetkazilgan
zarar orqali yetkazilgan shaxslar ham mavjud bo‘ladi.

Javobgarlikni sug‘urta gilish —sug‘urta gilinuvchining ehtimoliy zararlarini
qoplab beruvchi sug‘urta hisoblanadi. Sug‘urta gilinuvchi— jismoniy shaxs uchun
zararlar shundan iboratki, unga nisbatan da’vo qo‘zg‘atilganida, mulkni sug‘urta
qilishda bo‘lganidek mulkni faqat bir gismi, biron aniq buyumi emas, balki uning
barcha moddiy boyliklari xavf ostida qolishi mumkin.

" "
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Sugrurta qilinuvchi—yuridik shaxs, agar unga nisbatan uchinchi shaxslar
iomonidan da'vo qo‘ysalar, javobgarlikni sug-urta qilinishi doirasidagi passiviar
ortishini kompensatsivalaydi.'

Sug‘urta gilinganlar uchun javobgarlikni sug‘urta qilish. bu:

- javobgarlik boyicha ehtimoliy da’volardan himoya qilinish;

- sug‘urta ishtirokchilari - sug‘urta qilinuvchilar va sug'urta kompaniyasi
o‘rtasidagi javobgarlikni sug urta qilish turi borvicha qayta tagsimlanishi va shu yo‘l
bilan o'z xarajatlarini minimallashtirish;

- mutaxassislar —sug'urta  kompanivasining
maslahat olish va sud harajatlarini qoplashdir.'**

Javobgarlikni sug‘urta qilishdagi xarajatlar deganda huquglari buzilgan shaxs
huqugini tiklagani yoki tiklashi uchun sarflanadigan mablag'lar, uning mulki
yo'qolgani yoki shikastlangani (rcal zarar), shuningdek, ushbu shaxs, agar uning
huquqi buzilmaganida. odatdagi fuqaroviy munosabatlarda olishi mumkin bo‘lgan
foydasi (boy berilgan foyda) tushuniladi.'*’

Fugaroviy javobgarlik bo‘yicha da’vo taqdim etish uchun quyidagilar mavjud
borlishi lozim:

- jismoniy, ma’naviy, moliyaviy, moddiy va boshqa zararlar:

- huqugbuzaming aybi yoki qonunga zid harakati (harakatsizligi), ular orasidagi
bog’liglik;

Javobgarlikni sug‘urta qilishdagi sug urta hodisasini tartibga solishda sug‘urta
qilinuvchi, sug'urtalovchi va jabrlanuvchi o‘rtasidagi munosabatlar muhim
ahamiyatga ega.

Sug‘urta qilinuvchi va sug‘urtalovichi o‘rtasidagi munosabatlami 0‘z

mohiyatiga ko‘ra sug‘urtachining butun ehtimoliy javobgarligiga o'xshamagan
qoplash munosabatlar sifatida belgilash mumkin. Sug'urta qilinuvchi cheklanmagan
miqdorda javob beradi. lekin zararlami qoplash fagatgina sug‘urta puli chegarasida
taklif gilinadi.
. Boshqa tomondan, javobgarlikni sug‘urta gilish doirasida sug‘urtalovchi
Javobgarlik bo'yicha jabrlanuvchining to‘g'ridan-to‘g'ri da'volari bilan bog’lig
bo'lmagan xarajatlarini (masalan, asoslanmagan vajlardan himoya gilish uchun
sarflangan sud xarajatlari va h.k.) to‘lashi mumkin.'**

Javobgarlikni sug‘urta qilish texnik taraqqiyot, fugarolar 0z huguglarini anglab
yetishi, aholining moddiy farovonligini o‘sishi, zarar miqdorining ortishi bilan birga
rivojlanib boradi va hayotning devarli barcha sohalarini qamrab oladi, bu holat, 0z

huqugshunoslaridan  yuridik

121
'“:mm’: 3‘“"'“ cTpaxosoii aexremHocTs: M.: BEK. 2001.
lnrwmeluco AAT Ochosst crpaxosoro Siomeca. /7 T.: TKS, 2009. 116 c.
M in6ypr A C. Ocnosu cTpaxosamur YaeGmok. # M.: Giwanchi i crarscna, 1998. 304 c.
YPr A Crpaxosamme. Kpamadl kype. // C-I16: Murep, 2002. 176 c.

177



navbatida, bu turdagi sugrurta turi kelajakda yetakchi o‘rinlami cgallashini belgilab

beradi.'®

16. 1-jadval

Fuqaroviy javobgarlikni sug‘urta gilishning o*ziga xos xususiyatlari

| Ne O‘ziga xo0s Tusi va mazmuni
| tUr xususiyatlari < e R MR
1 | Sug'unia Qonuniy javobgarlikning iqgisodiy oqibatlari sug'urta
obyektining obyekti sifatida boshgqa tarmoglardagi obycktlardan
! spetsifikatsiyasi tamoyilial farqlanadilar: 1) sug‘urna obyekti pullik bahoga

ega emas, sababi, sup‘urta qilinuvchining boshqa
shaxslarga yetkazilgan zararlar bovicha javobgarligi
sug‘urta gilinadi '

2) bu toifa biron-bir omillar (shaxsiy sug‘urta ishtirokchisi
yoshi, jinsi va b.)ga bog'lig emas

3) yuridik-huquqiy toifaga mansubdir

4) obyektning tiklanishi — gismandir

2 | Sug‘urta pullarini

Faqat fuqaroviy javobgarlikni sug‘urta gilinishi uchun

oluvchilar uchinchi shaxs — sugfurta gqilinuvchining gasddan
bo'lmagan harakatlari tufayli zarar ko'rgan va sug'urta
tovonini olish huguqiga ega shaxs gatnashadi.

3 | Sugurta Bu xavfli obyektlar (aviomobillar. havo kemalari, nefini
gilinuvchilaming gayta ishlash va kimyoviy zavodlardan va sh.k.)dan
alohida ajratilgan foydalanuvchi yuridik va jismoniy shaxslar bo°lib, o'z
tarkibi, kontingenti | faoliyatlari davomida boshqa shaxslarga  zarar

retkazishlarining xavfi yugori hisoblanadi.

4 | Zarar taysifi

Zarar ham moddiy boyliklarga. shu jumladan mulkiy
huqugqlar buzilganida ham. va nomoddiy boyliklarga. shu
jumladan shaxs gadr-gimmatiga ham yetkazilishi mumkin.

5 | Zarar qoplanishining
ekvivalentligi

Jabrlanuvchiga zarar to'lig hajmda qoplanadi, ya'mi
javobgarlik qiymatining yetkazilgan zarar miqdoriga
ckvivalentligi tamoyiliga rioya gilinadi.

6 | Bazaviy atamalar
spetsifikasi

Sug‘urtaviy baholanish. sug‘urta summasi atamalari va
to‘lig bo‘lmagan, gisman sug‘urta tushunchasi mavjud
emas. “sug‘urla summasi” atamasining o‘miga
“javobgarlik limiti” degan atama qo‘llaniladi.

7 | Sug‘urta hodisasi
yuzaga kelishining
ogibatlari

1) sugiurta hodisasining halokatli tarzda yuzaga kelishi
ham sug‘urta qilinuvchi, ham sug‘urtalovchi uchun
xosdir;

2) ehtimoliy zararlar migdori juda katta bo‘lishi mumkin
(masalan, ekologik xavflar sug-urta gilinganida);

3) zarar yetkazilishi faktlarini aniglash davomiyligining
sug'urta muddatlaridan chigib ketishi.

hitypannes FO.M., Cexeps H.T. Crpaxosasaie u nepectpaxosainie(Teopua w npaxtixa) M., 1993
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obgarligining sugurta ishtirokchilari o'rtasidagi munosabatiar
- bog‘liq asosiy xususivatlari hamda sug'una himoyasi  mexanizmining
bllm} .g' . o ioo vos jihatlari 16.1-jadvalda keltirilgan. Jadvalning tahlili
moll\'a\'l\r‘-lq“wd!)’ 0'7iga XOsS } Jacha o :
sug-urtaning ushbu sohasi alohidaligi va mustagilligini 1‘.)1101}1111 ‘hcr:ldi. fn
3 Yetkazilgan zarar uchun javobgarlikni sug'urta gilishning o* ziga Xosligi shundan
iboratki, sug'urta shartnomasi zarar korishi mumkin bo'lgan shaxslar (naf’ oluvchilar)
] Y i) i
fovdasiga tuziladi. Javobgarlikni  sug'urta  qilish  sharnomalanda  sug*una
munosabatlarining uchinchi tomoni sifatida sug urtalovehi va sugturta gilinuvehidan
tashqari avvaldan ma’lum bo’Imagan istalgan shaxslar ham ishtirok etishi mumkin.
Shunday qilib. javobgarlikni sugurta yilishning igtisodiy mohiyati sugurta
qilingan shaxsning h_arakau (}'_u\u harakatsizligh) wfavli  uchinehi  shaxsnine
sog’ligriga va ha_\-oug'a.l mulkiga yetkazilgan  zarami qoplashdan  iboratdir
Javobgarlikni sug'urta qilish sug'urta faclivatining mustagil sohasi hisoblanadi ve
mahalliy sug*uria bozori uchun sug-urtalashning nisbatan vanei wri deb ¢ tiroflanad;
Sugrurtaning ushbu turida sugrurta abvekti hatlih s e aact-
et s i gurta obyekti bo'lib sug'urta gilinuvehini
mulkiy manfaatlari Xizmat giladi. Sug*urta gilinuvchining bu kabi muikis AR
qw - . = alid ' [ -y -
sug'urta qilinuvchilaming qonun bo'yicha javobearligi (shartnom: \-'l-. il iin
uchinchi tomon shaxsi voki mulkiga vetkazilean s l‘u'v'c}‘:- 1}-!emah) _\-o!\'
javobgarligi (shannnmavi}-) vuzaga kelishi bilan hBE']iqair. Nicha  shartnoman iy
Javobgarlikni sug urta qilishda sug'urtalovchining javobgarlie: boshlznesntior
sugurta xavfi deb hisoblanadi. Bunda javobgarlik sud organlari !aﬂra:;'zi?’.:n
aniglanishi yoki zarar yctkazuvchining ko'ngilli 1gron orqal f’c’é;:”fzf:f:’:f o <
Mamlakatimizdagi bir qutor sug’urta kompafuyalm‘:.u,r_., ura b b‘ -rli o
o © tomonidan aniglangan JavobEArlE
sug'urtalovchining fagat sud organlart tom g
oladilar.

Fugarolik jav

i < = - (3 '126
16.2. Javobgarlikni sug‘urta qilishning ijtimoiy-iqtisodiy ahamiyatt

Bizning beparvoligimiz istalgan payt moddiy ziyon yetkazish yoki ko nlgllﬁ%
voqeaning sababchisi bo*lishi mumkin. Qonunning nozik tafs:l.otlar_x_ga‘ chuqur ?'?bl
ketmasdan aytish mumkinki, «beparvolik» biron-bir ishm‘ bajarishda ?fl or
yetishmasligini yoki o'zining qaysidir funksional majburivatlariga beparvo bo'lishny
anglatadi.

Agar biz beparvolik qilib qo‘ygan (va sud buni isbotlagan) bo’ Isak, bu ‘}c'lf!d%
yetkazilgan zaraming o‘mini to‘ldirishimiz shart. Hattoki aybdor emasligimiznt
isbotlay olgan taqdirda ham himoya jarayonini yuritish yoki yurist maslahatlaridan
foydalanish uchun ma’lum miqdorda pul kerak bo‘ladi.

Javobgarlikni sug‘urta qilish shartnomasi tuzgan holda .old'mqan hamma
gars_a_““!g‘tashvishini qilib qo'yish mumkin. Beparvolik fugarolik huquql_mﬂ'f"ﬂ?rf

uz‘hs}““lng_ eng tarqalgan shakli hisoblanadi va u yetkazilgan zaraming o‘mini
qoplash hagida da'vo arizasi berish uchun sabab bo‘lishi mumkin. Shuningdek.
-_——_-——_'_'_‘—"—-—-—-—__
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«suiiste'mol» va «nojo‘ya ish, harakat» tushunchalari ham mavjud. lekin ular hattoki
javobgarlikni sug‘urta gildirishda ham kamdan-kam hollarda sug-urta holatining
sababchisi hisoblanadi. Quyida aytib o-tilganidek. polisning sug urta qoplami ulami
hisobga olmaydi.

Ish beruvchi 0"z xodimiga vetkazilgan shikast va jarohatlar uchun javobgar
bo‘lishi mumkin va sudda ishni yutqazib qo‘ygan holatlarda tovon to‘lashdan o*zini
sug‘uria qildirishi lozim. Amaliyotda ko‘plab da’volar sudga murojaat qilmasdan
wurib qondiriladi.

Agar yetkazilgan zarar voki shikastlanish sababchisi uning tovari bo"ladigan
bo‘lsa. ishlab chiqaruvchi yoki chakana savdogar sudga tortilishi mumkin. Ushbu
javobgarlik turi «chiqarilayotlgan mahsulot sifati uchun javobgarlik» deb ataladi.
Vrach. stomatolog, buxgalter, syurveyer yoki sug urta brokerlari kabi ayrim Kasblar
vakillari 0°z mijozlari bilan ishlaganda o‘ta chtiyotkor va c’tiborli bo‘lishlari lozim.
Kasbiy beparvolikda avblangan va vetkazilgan zarar haqida da'vo mavjudligi
javobgarlikni sug‘urta qildirish polisi ularga tovon to‘lash va sud xarajatlarini
goplashni ta’minlashi mumkin.

Javobgarlikni sug‘urtalash, ehtimol. yetkazilgan zarar miqdorini aniglash eng
oson bo'ladigan sug‘urta turi hisoblanadi. U sud qarori bilan belgilanadi, «suddan
1ashqari» to’lovlami, sud xarajatlarini. shuningdek, sug'una shartnomasida kelishib
olingan boshqa xarajatlarni o‘z ichiga oladi.

Ish beruvchining javobgarligi

Ish beruvchining javobgarligini sug‘urta qilish qonun bovicha javobgarlik
holatlarida o'z xizmatchilarining funksional majburiyatlami bajarish jarayonida
etkazilgan jarohat, shikastlanish yoki vujudga kelgan kasb kasalliklari va yctkazilgan
zarar uchun tovon to‘lanishini ko‘zda tutadi. To‘lanadigan tovon miqdoriga
da’vogaming sud ishini yuritish bo'yicha xarajatlari ham kiritiladi. Bunday
sug‘urtadan magsad — ish beruvchining uning xizmatchilari halok bo‘lgan yoki
Jarohatlangan holatlarda da’vo arizalari bilan bog'liq har qanday xarajatlarini
qoplashdir. Xizmatchilar kiyim-boshiga yoki mulkiga vetkazilgan zarar bunga
kiritilmaydi (garchi ish beruvchi buning uchun Jjavobgar bo‘lishi mumkin bo‘lsada —
quyida V2 bo‘limda).

; Sug‘m_w mukofoti hajmi odatda turli toifadagi ishchi va xizmatchilaming ish
?aqlga bog‘liq bo‘ladi. Buning sababi shundaki, ishchi va xizmatchilar bajaradigan
1sl_11ar 1'xla.rga zarar yetkazilish ehtimoli boyicha farglanadi. Eng xavfsiz xodimlar
toifalari bu ~ xizmatchilar va boshqaruy persanalidir. Qurilishdagi risklar esa jismoniy
m?hnal bilan shug‘ullanuvchi turli toifadagi ishchilami namoyish etish uchun vaxshi
rrllsol'bo‘la pladi. Ulaming orasida portlatuvchilar, gisht teruvchilar va &eya.rli
bitkazilgan binoda ishlaydigan suvogqchilar bor. Sug‘urta qiluvchi idoralar sug‘urta
tariflarini belgilashda bu farglami hisobga olishga harakat qiladi.

. Oda_uda «tartibga solinadigan» mukofotdan foydalanilib, u dastlab nazariy
jihatdan hisoblab c!ligilad-i, so‘ngra real ish haqi dinamikasiga qarab tartibga solinadi.

__Ish beruvchining javobgarligini sug‘urta qilish bo‘yicha to*lanadigan tovon
h':ajrm qc_munchilik bilan belgilanishi mumkin. Ayrim mamlakatlarda ishchi va
xizmatchilarga shikast yetkazilgan yoki ular halok bo‘lgan holatlarda to‘lanadigan
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tovon miqdorini aniglashning asosida «Xodimlarga tovon to‘lash (kompensatsiya)»
sxemalari votadi.

Aksariyat mamlakatlarda kasallik yoki shikastlanish tufayli ish o‘mida
bo‘lmagan ishchilarga to‘lanadigan to‘lovlar u yoki bu darajada davlat tomonidan
amalga oshiriladi. To‘lov yoki milliv sog-ligni saglash mablag‘lari hisobiga, voki
bunday to‘lovni belgilangan vaqt davomida amalga oshirishga majbur bo‘lgan ish
beruvchining hisobiga amalga oshiriladi. Bunday sxemalar ish beruvchining aybidan
qat’iy nazar mavjud bo*ladi.

Biz ish beruvchining javobgarligini sug‘urta qilishni ko‘rib chiqdik va bu
jabrlanuvchi xodimlarga to‘lovlar doimiy tizimi mavjud bo‘lmagan mamlakatlar
uchun adolatli sanaladi. Biroq qat’ivy belgilab go'yilgan tizimlar mavjud boslgan
jovlarda vetkazilgan zarar miqdorini sud orqali belgilash muammosi vijudga
kelmaydi, chunki kompensatsiya hajmi oldindan ma’lum bo‘ladi. Bunday tizim yoki
sug‘urta qilish asosida amal qilishi. yoki to"laligicha davlatga bo‘ysunishi mumkin.

Fugarolar javobearligi

Ushbu sug‘urta turi sug uria qildirgan shaxsning sug‘urta qildirgan shaxs yoki
uning xodimlari beparvoligi tufayli azivat chekkan har ganday fugaroning ehtimoliy
da'vosi ogibatida ko‘radigan zarami qoplashi kozda tutilgan. Bunda yetkazilgan
zaraming asosiy miqdori ham. vetkazilgan zarar va shikastlar haqidagi ishlamni
vuritish bo*yicha sud xarajatlari ham qoplanadi. -

Ishbilarmonlik faolligi ularning asbob-uskunalari fuqarolar uchun xavfli
bo‘lgan potensial jarohatlanish manbasi hisoblanishi rnumkt.n Efo‘lgan oﬁslal:,
zavodlar, magazinlar, binolar va boshqa obyektlardan foydalanishni ko‘zda mtaq:.
Ishlab chiqarish jarayoni atrof-muhitning ifloslanishi va boshqa ko‘plab salbiy
ogibatlar bilan birgalikda kuzatilishi mumkin (butun jamiyatga zarar keltirgan I.wlda).
Agar shu asnoda har qanday fuqgaro jarohat oladigan. shiskatlanadigan yoki zarar
ko‘radigan bo-lsa, bunda u kompaniya yoki uning xodimlarini ayblashi mumkin.

Istisnolar

Polis sug‘urta qildirgan shaxsning tasodifiy fuqarolar (ishga yollangan
xodimlar emas) o‘limi, jarohat olishi. shikastlanishi yoki zarar Ko‘rishi uchun
fugarolik javobgarligini qoplashni ta’minlaydi. Odatda quyidagi istisnolar ma\'ju_d:

»> shartnoma bo‘yicha javobgarlik. Sug'urta qgildiruvchi shaxs amaliyotda
qabul qilingan shartlardan ko‘ra o‘zi uchun yomonroq artlarda shartnoma tuzgan
hollarda foydalaniladi. Bu holatda ushbu shartnoma bovicha majburiyatlar tufayli
vuzaga keladigan javobgarlikni qoplash istisno qilinadi; _

»>  nugsonli tovarlami ta’mirlash givmati. Bu xarajatlar polisning magqsadi
sifatsiz ish kabi harakalar natijalarini qoplash hisoblanishi sababli to‘lanadigan to‘lov
tarkibidan chiqarib tashlanadi. Lekin bu bilan ish xarajatlarining 0‘zi goplanmaydi;

»>  samolyot. kema va avtotransport vositalaridan foydalanish. Ushbu
turlaming har biri bo'yicha javobgarlikni sug‘urta gilishni alohida amalga oshirish
to‘g*riroq bo‘lardi;

_ > gasddan qgilingan harakatlar yoki xato ish qilib qo‘yish. Polis ulaming
natijasini oldindan aytish oson bo‘lgan qasddan gilingan harakatlami qoplashni 0z
ichiga olmaydi;
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»  kasbiy beparvolik. Kevinroq muhokama qilinadi (q. kasbiy javobgarlikni
sug‘urta qilish).

Ayrim polislar mahsulot sifati uchun javobgarlikni qoplashni o'z ichiga
olmavdi. Mukofot hajmiga turli omillar turlicha ta’sir ko rsatadi. Ma'lum bir mulk
sug‘urta qilinmasligi sababli «sug‘urta summasi» ham yo‘q. Buning o'miga bitta
sug‘unta hodisasidan kelib chiqadigan da’volar guruhi voki bitta istalgan da'vo
bo‘vicha riskni baholashga ta’sir etadigan omillardan biri sanalgan nctkazilgan
ziyonni qoplashning ma’lum bir chegarasi belgilanadi. Boshga omillar bu — ishlab
chiqarish jarayonini sug‘urta giluvchining facliyat sohasi, obycktlarda begona
shaxslar bo'lish ehtimoli, risk hajmini belgilab beradigan omillar. da’volaming
vujudga kelish tarixi.

Chigarilayotean mahsulot sifati uchun javobgarlik
Barcha sotuvchilar, ulaming ishlab chiqaruvchi, vositachi yoki chakana
savdogar hisoblanishidan gal’iyy nazar, tovarlar xaridorlari yoki mijozlar oldida
mahsulomi iste’mol qilish ogibatida ulaming salomatligiga zivon keltirish va
yetkazilgan zarar uchun javobgar hisoblanadi. Bu turdagi son-sanogsiz risklar ichida
bir nechta riskni ajratib ko‘rsatamiz:
B yirik shoxli qoramol go‘shti va parranda go‘shti noto‘g‘ri qayta ishlangan yoki
inson salomatligiga zivon keltiradigan tarkibiy gismlardan iborat bo-lishi mumkin:
P> elekir uskunalar noto®g'ri yig‘ilgan yoki sifatsiz detallardan gilingan. bu esa tok
urishiga olib kelishi yoki vong‘in sababchisi bo*lishi mumkin;
P noto'g‘ri markirovka gilingan pirotexnika mahsulotlari
jarohatlanishiga olib kelishi mumkin;
> mashinalar va asbob-uskunalar talabga javob bermaydigan materiallardan yoki
yig‘uv payti xatoliklar bilan tayyorlangan bo‘lishi mumkin;
P soch turmaklashiga ishlatiladigan lak va bo‘yoqlar zararli aralashmalardan
iborat bo'lishi yoki noto‘g’ri foydalanilishi mumkin;
P> gaz yoki kimyoviy moddalaming chigib ketishi inson salomatligiga zivon
keltirishi yoki moddiy zarar yetkazishi mumkin.
: Mo‘yna yoqa dermatit kasalligiga olib kelgan holatda bo‘lgani kabi ko'p sonli
javobgarlar jalb gilinishi mumkin. Javobgarlar orasida magazin, mo‘ynado‘z,
mo°ynaga bo‘yoq bergan firma, mo‘ynaga ishlov bergan firma va boshqalar bo*lgan.
Bu misol shuni ko'rsatadiki, har bir kishining harakatlariga va isbotlab berilgan

bepa.rvolik darajasiga bog'liq bo'lgan javobgarlikka olib keladigan ko‘plab omillar
mavjud.

bolalarning

Istisnolar
Mabhsulot sifati uchun javobgarlikni sugurta bilan qoplash alohida sug‘urta
qilinishi mumkin, biroq ko*pincha fuqarolik javobgarligini sug‘urta gilish polisiga
kiritiladi. Mahsulot sifati uchun fuqarolik javobgarligini sugrurta qilish polisi
istisnolariga qo‘shimcha yana bir nechta holat ko‘zda tutiladi:
» mahsulotni chaqirib olish. Bu istisno sug‘urta qilishning mahsulotni chaqirib
olish xarajatlarini emas, balki sifatsiz mahsulot mulkka yoki salomatlikka yetkazgan
zarami qoplashdan iborat bo‘lgan magsadini oddiygina tushuntirib beradi, xolos;
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p-aviatsiva yoki fazo texnikasida foydalaniladigan mahsulot. Har bir sugrurta
qiluvchi shaxs bu istisno borasida o‘z ta'rifiga ega. Ulaming ayrimlari aviatsivada
foydalaniladigan har ganday mahsulotlami istisno giladi, boshqalar faqat xavfsizlik va
navigatsiva bilan bog‘liq bo‘lgan mahsulotlar bilan chegaralanadi, ayrimlar sug‘urta
giluvchilar esa shuningdek, kemasozlikda foydalaniladigan mahsulotlami ham istisno
qiladi.

Sug‘urta mukofoti miqdori odatda tovaravlanmaga va anderrayterning
mahsulot moddiy zarar yetkazishi yoki salomatlikka ziyon keltirishi ehtimolini
baholashiga bog-liq. Shuningdek. ishlab chiqaruvchi tomonidan o‘mini goplash
ehtimoliy huquqlari ham hisobga olinadi. Sug‘urta qoplami qoidaga ko‘ra, polis amal
giladigan muddat davomida to‘lanishi mumkin bo‘lgan belgilangan miqdordagi
mablag'lar bilan chegaralanadi. Masalan. aytaylik, aniqlanishicha. polis amal
giladigan har bir oy davomida sug‘urta qiluvchi 2000 fist.dan ortiq bo‘lmagan
miqdorda tovon to‘laydi. Shunda agar gasidir bir oyda da’volar migdori 2500 f.st.ga
yetadigan bo'lsa, qolgan 500 fst. to‘lanmaydi. Sug‘urta giluvchilar odatda bir xil
nugson bilan izohlanadigan, doimiy ravishda vujudga keladigan da’volami unchalik
hushlamaydi.

Kasbiy javobgarlikni sug‘urta gilish

Kasbiy faolivatni sug‘urta gilish kasbiy faoliyat natijasida ro‘y bergan jismoniy
shikastlanish yoki zarar yetkazilishi tufayli yuzaga Kkelishi mumkin bo‘lgan
da’volardan himoyani ta’minlash uchun amalga oshiriladi. Fugarolik javobgarligini
sug'urta gilish bilan bo*lgan holatdagi kabi, duch kelishi mumkin bo'lgan risklar soni
cheksizdir. Quyida ularning ayrimlarini keltirib o'tamiz:

> syurveyer mijozga nugsonlarga ega bo‘lgan Ko‘chmas mulk xarid

qilinishiga olib kelgan xulosa bergan.

> buxgalterning hisob-kitoblarda xatoga yo‘l qo‘yishi hech qanday qimmatga

ega bo‘lmagan aksiyalar xarid qilinishiga olib kelgan:

P dorixonachi dorini noto‘g'ri tayvorlagan;

> advokat moliyaviy yo‘qotishlarga olib keladigan noto*g'ri maslahat bergan;

> sugturta brokeri sug‘urta qoplami mavjudligini tasdiglashi, lekin uni

hujjatlar bilan rasmiylashtirishni yoddan chiqarishi mumkin.

Bu sug‘urta bozorining o°ziga xos segmenti bo‘lib, kam sonli sug'urta
qiluvchilargina bunday risklar bilan ishlaydi, chunki da’volar yuzaga kelish ehtimoli
juda yuqori.

Ma’lumki, fuqaro o‘zi yetkazgan zarar uchun jinoly, fugaroviy va ma’muriy
javobgarlikka tortilishi mumkin, Jinoly javobgarlikning magsadi —ongli ravishda
Jjinoyat yoki huqugbuzarlik sodir etgan shaxsni jazolashdan iborat. Fuqaroviy
javobgarlikning magsadi esa—qasddan emas (ongsiz ravishda) sodir etilgan zarami
qoplab berish.

i Fugaroviy javobgarlikning magsadi—ongli ravishda ijtimoiy xavining
intizomiy nojo‘ya darajasidan yuqori, lekin jinoyatdan pastroq bo‘lgan ma’muriy
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huqugbuzarlikni sodir etgan shaxsni jazolashdan iborat. Jinoiy va ma’muriy
javobgarliklar sugurta obyekti bo‘la olmaydilar. Faqatgina fuqaroviy javobgarlik
sug‘una gilinishi mumKin. chunki u qasddan emas tasodifiy, tusga cga bolib. fuqaro
tomonidan uchinchi shaxsea chtimoliy zarar yetazilgani to"g'risida ma’lumotlar
bo'lishi mumicn. L ndan tashqard, jinoly va ma'muriy javobgarliklardan farqli o*laroq,
fugwovis javodgaiikz malgat jismoniy shaxslar, balki yuridik shaxslar ham

roralishl meenlom.

Jomanct ok sesasidan Relib chigqan holda sug‘urtaning ushbu tarmog‘ining
jitimobanisnd st YA

~suriwe §omeeshnl ochinchi tomonga zarar yctkazgani patijasida unga
nishats mwom st bovicha goyilgan fuqaroviy-huquqgiy da’vodan himoya

Sowor wmoncs seliesilsan zaramni  qoplash uchun  mablag*  mavijud
1=nmeni sStanslzmming manfaatlarini himoya gilishdan iborat.
ol sus urm=sining ikki tomonli bo'lishi quyidagi ikkita sabab bilan
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-zt evalvusive s=tebli ishlab chigarishda baxisiz hodisalarni  oldini
LSDo=y jumely vazm@s: hal gilishning tarixiy obyektiv dastlabki shartlar

- Sug urz muncsatatiarining mohivati.
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16.1-rasm. Fugaroviy javobgarlik sug‘urtasining iqtisodiy mexanizmi

Nemis olimi A.Manes fikrichi, “qonuniy javobgarlikdan sug‘urta qgilishning
vazifasi, bu uchinchi shaxs yoki begona mulkka yetkazgan zarari uchun qo‘vilgan
talab bo‘yicha to‘lov uchun pul tagdim etib, sug‘urta qilinuvchini tovon to‘lash
majburiyatlaridan himoya qilishdir”.'*® Ushbu ta'rifea ko‘ra, sug‘urta qilinuvchiga
sug-urta hodisasi yuz bergani sababli uning shaxsiy mulki vo‘qolgani yoki hayotida
o°zining shaxsiy sug'urtasi bilan bog*liq muayyan hodisalar yuz bergani uchun emas.
balki uchinchi shaxsga yetkazilgan zarami qoplashi uchun pul taqdim etilayapti.

Shunday qilib. fuqaroviy javobgarlikni sug urta gilishning magsadi. bu zarar
vetkazuvchilar  (sug‘urta  qgilinuvchilar)ning iqtisodiy manfaatlarini  uchinchi
shaxslaming da’volarini qondirish shaklida himoya qilishdan iborat. Bunda uchinchi
shaxslamning mulkiy manfaatlarini himoya qilish ushbu sohaning iqtisodiy mazmuni
va spetsifikasini tavsiflab beradi.

Fuqaroviy javobgarlikni sug‘urta qilishning shunga o‘xshash ta’riflanishi
kopgina Xorijiy mutaxassislar va olimlar tomonidan berilgan. Masalan, Fransiyada
“sug‘urta qilinuvchj fuqaroviv javobgarlikni sug‘urta qilish vordamida o*zining
nojo‘ya harakatlari yoki uchinchi shaxslar oldida javobgar bo‘lishiga sabab bo‘[uvchi
biron fakt yuzaga kelgani tufayli mulkiga yetkaziladigan zarar ogibatlaridan himoya
qilinadi™.'”

Amerikalik mutaxassislaming fikricha, “baxtsiz hodislardan sug‘urta qgilishga
ixtisoslashgan kompaniyalar tomonidan ko‘plab shartnomalar tuziladi. Bu
shartnomalarning asosiy magsadi sug‘urta polisi egalarini ehtiyotkorsizlik tufayli
sodir etilgan zararlami qoplash da’vosida himoya qilishdir™."*®

Demak, fuqaroviy javobgarlikni sug‘urta gilishda sug‘urta gilinuvchi — 2arar
yetkazuvchi uchinchi shaxsga yetkazgan zaramni qoplash xususida qo‘yilgan da'vo
qondiriladi va ana shunday iqgtisodiy munosabat fuqaroviy javobgarlik sug‘urtasining
bosh mazmun-mohiyati hisoblanadi.

Yuridik nucitai nazardan shartnomaning tomonlari fagat ikkita—sug‘urta
gilinuvchi va sug‘urtalovchi va iqtisodiy munosabatlar, majburiyatlarning ma’lum
doirasi va ularni bajarish majburiyati faqat shu ikkita ishtirokchi o‘rtasida o‘matiladi.
Shuning uchun, sug‘urtaning bu turida sug‘urta qgilinuvchidan boshqa biron shaxsni
himoya qilinishi to‘g*risida so‘z yuritilmaydi.

Fuqaroviy javobgarlikni sug'urta gilishning asosiy ijtimoiy funksiyasi, bu
uchinchi, ya’ni jabrlanuvchi shaxslaming iqtisodiy manfaatlarini himoya gilishdan

12
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iborat, bu holat xorijiy mutaxassislar. olimlar va amaliyotchilar tomonidan ham
ta*kidlanadi.

Uchinchi shaxslaming zararlarini qoplash. shuningdek ma’lum ko‘rinishdagi
zararlami qoplash majburiyati ushbu tarmoqning ichki mazmunini aks cttiradi. Undan
tashqari, sug‘urta gilinuvchiga da’vo qo‘yvish va zararlami belgilangan limit
chegarasida qoplash kabi holatlaming mavjudligi ham sug‘urtaning bu turiga xos
iqtisodiy munosabatlarni belgilab beradi.

16.3. Xorijiy mamlakatlarda javobgarlikni sug‘urta gilish va
uni rivojlantirish yo'llari

Javobgarlikni sug‘urta gilish rivojlangan mamlakatlarda aynigsa keng tarqalgan
sug‘urta shakllaridan biri hisoblanadi. Mazkur mamlakatlaming aksarivatida
javobgarlikni sug-urta qilish majburivati qonun hujjatlarida nazarda tutiladi. Mazkur
gonun hujjatlarining mazmun va mohivati shundan iboratki. xavili obycktlardan
foydalanuvchi yoki bunday obyektlar (transport vositalari)ni boshqaruvchi har kim
bunday foydalanish yoki egalik gilish natijasida uchinchi shaxslaming mol-mulki yoki
hayoti va sog'ligiga yetkazilishi mumkin bo‘lgan zarar yoki ziyon uchun javobgar
bo°lishi lozim,

Qonun bo‘yicha javobgarlik ehtiyotsizlik orqasida huqugbuzarlik sodir etish
yoki shartnoma majburiyatlarini buzish bilan bog'lig bo*lishi ham mumkin. Fuqarolik
Javobgarligini yoki uchinchi shaxslar oldida javobgarlikni sug‘urta gilish eng ko‘p
sonli sug‘urta turi hisoblanadi.'!

Jahon amaliyotida ham qonun hujjatlarining talablariga ko'ra, ham kasbiy
reglamentlar (kodekslar, standartlar)pga muvofiq kasbiy faoliyatni amalga oshirish
bilan bog‘liq javobgarlikni sug‘urta qilish shartnomalarida sug‘urta gildiruvchilar
sifatida ko‘pincha .shifokorlar, farmatsevtlar, auditorlar, brokerlar. arxitektorlar,
advokatlar, notariuslar va ayrim boshga kasblaming egalari amal giladi.

Ushbu sug*urta turi AQSHda patsientlar tomonidan o°z hayati va sog'lig‘iga
zarar yetkazganlik uchun vrachlar va tibbiyot hamshiralariga qo‘yilgan da’volar soni
sezilarli darajada ko‘paygan o‘tgan asming 60-villari o‘rtalaridan boshlab ommaviy
tus oldi.'**

Chet elda javabgarlikni sug‘urta qilish ko*pgina tashkilotlar, ayrim kasb egalari
va oddiy fuqarolar uchun allagachon me’yorga aylangan. Masalan, uchinchi shaxslar
oldida kasbiy javabgarlikni majburiy sug'urta qilish restoran biznesi, sport-
ko‘ngilochar muassasalari, transport vositalari, kazino, tungi klublarning egalari.

! Qarang: Crauaii JLT. Crpaxosasie: YaeSuoe nocodue —M.: HHOPA-M, 2001
' Qarang. Arees IILP., Bacises HM., Katupiot C H. Crpax
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shuningdek shifokorlar, advokatlar, notariuslar, bojxona xodimlari faolivatiga
tegishlidir.

Buyuk Britaniyada avtotransport egalari, aviatashuvchilar, otda yurish bilan
shug‘ullanuvchi shaxslar, shuningdek atrofdagilar uchun xavfli bo‘lgan hayvonlamni
uy sharoitida saqlaydigan shaxslaming uchinchi shaxslar oldidagi fuqarolik
javobgarligini majburiy sug‘urta qilish mavjud. Bundan tashqari, advokatlar,
buxgalterlar, sug‘urta brokerlari. shuningdek atom energetikasi qurilmasining
operatorlari uchun Kasbiy javobgarlikni majburiy sug’una qilish nazarda tutilgan.

Majburiy sug'urta shartnomalari (amaldagi qonun hujjatlariga muvofiq)
Angliya sug urta bozorida mavjud sug‘urta kompaniyalari tomonidan tuziladi. Buyvuk
Britaniyaning davlat tashkilotlari majburiy sug‘urta masalalari bilan shugullanmaydi.

Germaniyada majburiy sug‘urta nisbatan cheklangan xususiyatea ega.
Germaniya federal gonunchiligi darajasida jish beruvchining yollanma xodimlarga
ishlab chiqarish jarohati voki zararli mehnat sharoitlari bilan yetkazilgan zarar uchun
javobgarligini majburiy sug‘urta qilish, avtotransport vositalari egalarining vo‘l-
transport hoisasi natijasida yetkazilgan zarar uchun uchinchi shaxslar oldidagi
fuqarolik javobgarligini majburiy sug‘urta qilish, aviatashuvchilar va noharbiy havo
kemalari harakatini boshqaruvchi dispetcherlar, buxgalterlar, ovchilar, atom
energetikasi qurilmalarining operatorlari, atom energiyasi va radioaktiv izotoplardan
foydalanuvchilar, farmatsevtika mahsulotlarini ishlab chiqaruvchilar (produtsent-
lar)ning kasbiy (fugarolik) javobgarligini majburiy sugurta qilish nazarda tutilgan.
Bundan tashqari, Germaniyaning ayrim federal yerlarida imoratlami ulaming
mulkchilik shaklidan gat’iyy nazar, yong‘indan majburiy sug-urta qilish belgilangan.

G'arbiy Yevropaning iqtisodiy rivojlangan mamlakatlarida fugarolik
javobgarligini sug‘urta qilish yarim asrdan ham ko‘proq davr mobaynida mavjud.
Bunday sugurta polisiga ega bo‘lmagan odam ko‘chaga chiqgishi, boz ustiga rulga
o'tirishini tasavvur qilish ham mumkin emas. Yoki bo‘lmasa, aytaylik. biron-bir bank
bitimi titul sug‘urtasi uchun shartnomasiz amalga oshirilmaydi.'”

Yevropaning bir qator davlatlarida boshqa mamlakatlardan kelgan turistlarga
umumiy fugarolik javobgarligini sug‘urta qgilish talabi qo-yiladi. Umumiy fuqarolik
javobgarligini sug‘urta qilish talabi turistlar tashrif buyuradigan mamlakatlar
qonunlarining amal qilishi bilan bog‘liq. Yevropa davlatlarining aksariyatida,
Shengen guruhi mamlakatlarida esa — majburiy tartibda, umumiy fuqarolik
javobgarligi to‘g*risidagi qonunlar amal giladi."*

Transport vositalari egalarining fuqarolik javobgarligini sug'urta gqilish
Jjavobgarlikni sug‘urta qilishning jahonda ayniqsa keng tarqalgan turi hisoblanadi.
Transport vositalari egalarining fuqarolik javobgarligini sug‘urta gilish aksariyat
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mam)akatlarda majburiy hisoblanadi va tegishli gonun hujjatlarida nazarda tutilgan.
Mazkur qonun hujjatlarida transport vositalari egalarining fugarolik javobgarligini
sug‘urta qilish asosiy tamoyillari va shartlari. javobgarlik limitlari va hokazolar
belgilangan.'*

Jahon xo‘jalik aloqalarining kengayishi. turizmning rivojlanishi, alogalaming
kengavishi munosabati bilan avtofuqarolik javobgarligini sug‘unia gilish hozirgi
vaqtda xalqaro ahamiyat kasb etdi. “Yashil karta tizimi” degan nom bilan keng
tarqalgan javobgarlikning mazkur turini sug-urta gilish xalqaro tizimi 1953 yilning 1
yanvarida kuchga kirdi.

Yashil karta to*g‘risidagi shartnoma ishtirokchisi bo*lgan mamlakatlar ulaming
istalgan birida sotib olingan xalgaro avtomobil gatnovida transport vositalari
egalarining fuqarolik javobgarligini sug‘urta qilish to‘g°risidagi sug‘urta polislarini
ushbu mamlakatlar hududida e’tirof etish majburiyatini oldilar. Yashil karta
tizimining asosiy elementi ishtirokchi-mamlakatlarning milliy byurolari hisoblanadi.

Ushbu tuzilmalar chegarani kesib o'tayotganda sug‘urtaning mavjudligi ustidan
nazoramni tashkil etadilar, shuningdek sug'urta hodisalari bo'yicha arz qilingan
da’volami tartibga solish masalalarini (mamlakat ichida va chet elda) sug‘urta
kompaniyalari bilan birga hal ectadilar. Milliy byurolar qarorgohi Londonda
joylashgan yagona Xalqaro byuroga birlashtirilgan. Xalgaro byuro butun dunyodagi

milliy byurolar faoliyatini muvofiglashtiradi. Yashil karta bo‘yicha sug urta tovonini
to'lashni vakolatli sug‘urta kompaniyalari amalga oshiradi.'*®

Germaniyada aviakorxonalari, yadroviy energetika qurilmalari. farmatsevtika

sanoati korxonalarining fugarolik javobgarligi majburiy tartibda sug‘urta qilinadi.'?’

Tibbiyot xodimlarining kasbiy javobgarligini sug‘urta qilish tizimi iqtisodiy

rivojlangan mamlakatlarda uzoq yillardan beri keng go‘llaniladi. Ayni vaqtda. turli
mamlakatlarda sug*urta gilish sxemalari bir-biridan sezilarli darajada farq qiladi.

AQSHda tibbiyot xodimlarining kasbiy javobgarligini sug‘urta gilish
tizimining ikki turi farglanadi. Ulaming birinchisida sug‘urta kompaniyasi sog‘ligga
zarar yetkazilgani hagidagi shikoyatlaming barchasi bo'yicha kompensatsivalarni
shikoyat taqdim efilgan vaqidan gat’iy nazar mazkur polis amalda bo‘lgan yil
davom.:da to‘lash majburiyatini oladi. Ikkinchi turdagi polislar fagat o‘sha yili
yetkazilgan zararga tegishli bo‘lgan shikoyatlar bo‘yicha kompensatsiyalar
to*lanishini ta’minlaydi.'*®

Chet elda keng iste’mol mollari ishlab chiqaruvchilaming javobgarligini
iste'mol qilish kop yillik tajribaga ega. Xususan, 1985 yildan boshlab Yevropa
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iqtisodiy hamjamiyati doirasida uning amal gilishini G*arbiy Yevropaning barcha
mamlakatlariga tatbiq etish to‘g*risidagi bitim amal giladi.

Aksarivat tovar ishlab chiqaruvchilar javobgarlikning ushbu turini ham o‘z
ishchanlik obro'sini oshirish. ham mahsulotni iste’'mol giluvchiga etkazilgan zarar
goplanishining molivaviy kafolatlarini olish, ham sud muhokamalari va zaruriy
ekspertizalardan xalos |bo‘lish uchun sug‘urta gilishni lozim deb hisoblaydi. chunki
sug‘urtalovchi  sugurta  gildiruvchining manfaatlarini sudda himoya qilishni
ta’minlaydi, ckspertiza yuzasidan maslahat xizmatlari ko-rsatilishini tashkil etadi.

Ushbu sug‘urta turining iste’molchilar uchun qulavligi shu bilan belgilanadiki,
mavjud yuridik normalarga ko'ra ishlab chiqaruvchining javobgarligi zarar mazkur
ishlab chiqaruvchi tomonidan etkazilgani dalillar bilan isbot gilinganda uning aybi
mavjudligi yoki mavjud yemasligidan qat’iy nazar e’tirof etladi. Bundan tashqari,
ancha katta miqdorda sug‘urta tovoni olinishi mumkin, chunki mazkur sug‘urta turi
bo‘yicha tovar ishlab chiqaruvchilaming javobgarligini
qo‘vilmaydi."*

Javobgarlik hajmiga mahsulot iste’'molghilarining sog‘lig'i yoki mol-mulkiga
zarar yvetkazish va ulaming halok bo‘lishi ham kiritiladi. Tovar bozorda ishlab
chiqaruvchining ruxsatsiz paydo bo‘lgan, u realizatsiya qilish uchun ishlab
chigarilmagan, tovar sotuvga kelib tushgan paytda unda nugsonlar mavjud bo‘lmagan
hollarda javobgarlikdan ozod qilishga yo®l qo'yiladi.

Tovar ishlab chigaruvchi, agar u iste’molchi tomonidan beparvolikka yo'l
go'vilganini isbotlab bersa, javobgarlikdan qutulib golishi mumkin.

Atrof muhitni ifloslash uchun javobgarlikni sug‘urta qilish tabiiy ofatlar va
yong‘inlardan ko‘riladigan zararlar bilan taqqoslaganda ekologik zararlar miqdori
sezilarli darajada oshgani bilan belgilanadi. Atrof muhitni ifloslash uchun
javobgarlikni sug‘urta qilish o‘tgan asming 60-yillaridan e’tiboran rivojlana boshladi.
Avvaliga javobgarlik hajmiga ishlab chiqarishda yuz bergan baxtsiz hodisa tufayli
atrof muhitning ifloslanishi natijasida uchinchi shaxslaming hayoti, sog‘lig‘i va mol-
mulkiga zarar yetkazuvchi xavflar kiritilar edi. Bunda sug urta tovoni faqat ekologik
halokat qo‘qqisdan va kutilmaganda yuz bergan holda to*lanar, doimiy ravishda yoki
vaqti-vaqti bilan yetkaziladigan zarar istisno etilardi. 70-yillaming boshida bu istisno
bekor qilindi.

Gearbiy Yevropa va Amerika mamlakatlarining deyarli barchasida oshiqcha
xavf manbasi bo‘lgan obyektlardan foydalanishda javobgarlikni sug‘urta qilish
sug‘urtaning ixtivoriy turi sifatida mavjud. Xavfli obyektlar egalarining fugarolik
Javobgarligini sug‘urta qilishning mazkur shaklini mohiyati shu bilan belgilanadiki.
ushbu mamlakatlarning qonun hujjatlariga muvofiq, bunday turdagi korxonalar uchun
etkazilgan zaramni qoplash bo‘yicha kuchaytirilgan javobgarlik belgilangan.

cheklashga vo'l
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Bundan tashqari, bozorda mavjud bo‘lgan sharoitlar (davlat darajasida
o‘matilgan sanoat xavfsizligi yuksak standartlari; operatorlar ijtimoiy javobgarlik
darajasining yuqoriligi, shuningdek oshiqcha xavf manbasi bo'lgan obycktlaming
egalariga nisbatan uchinchi shaxslaming da'volari bo yicha zararlami goplash bilan
bog'liq potensial xarajatlarning kattaligi) ham o*z ta’sirini ko‘rsatadi.

Masalan, AQSHda korxona sug‘urta polisiga ega bo*lmagan holda unga kredit
berish rad etilishi mumkin. u auditorlaming talablari bilan mos kelmaydi. bundan
tashqari, mazkur korxona o'z faoliyatini amalga oshirish jarayonida boshqa bir qator
muammolarga ham duch keladi.

Shargiy Yevropada yirik avariyalar yuz bergan holda korxonalarning fugarolik
javobgarligini majburiy sug‘urta qgilish to‘g’risidagi gonun mavjud bo‘lgan birdan-bir
mamlakat Chexiya Respublikasi hisoblanadi. Chexiya Respublikasining 2000 yil 29
yanvarda gabul qilingan 353/1999-son Qonuni Yevropa Ittifogining 96/82/El-son
Direktivasida mustahkamlangan tamoyillar bilan to’la mos keladi.

Sug‘urla muayyan xavfli kimyoviy moddalar EI Dircktivasida belgilangan
limitlardan ortiq hajmlarda saqlanayotgan obyektlarga nisbatan tatbiq ctiladi.'*°

Qonunning amal qilish doirasiga avariva vuz bergan holda katta xavf
tug‘dirishi mumkin bo‘lgan 150 ga yaqin kormxona kiradi. Qonunga binoan, ushbu
korxonalar favqulodda vaziyat yuzaga kelgan holda bajariladigan harakatlar rejasini
tuzishlari va korxonada yuz berishi mumkin bo‘lgan avariya tufayli uchinchi
shaxslarga zarar yetkazganlik uchun o'z fuqarolik javobgarligini sug‘urta qilishlari
shart.

Bugungi kunda Chexiyada ko‘pgina xavfli obyektlar javobgarlikni majburiy
sug‘urta qgilish polisiga hali-hanuz ega emas, chunki qonunning xavfsizlik dasturida
yuksak talablar belgilangani tufayli, bunday obyektlarni qonun talablari bilan muvofiq
holatga keltirish muddati uzaytirilgan."*!

Sobiq Ittifoq hududida oshiqcha xavf manbasi bo‘lgan obyeckt cgalarining
fugarolik javobgarligini sug‘urta gilish majburiyati Rossiva, Ukraina, Qozog'istonda
va bizning respublikamizda qonun yo‘li bilan joriy etilgan.

Ukrainada xo‘jalik yuritish subyektlarining oshiqcha xavf manbasi bo‘lgan
obyektlarda, shu jumladan yong‘in va portlash xavfi kuchli bo‘lgan obyektlar va olib
borilayotgan xo‘jalik faoliyati ekologik va sanitariya-epidemiologiya xususiyatiga ega
bo‘lgan avariyalarga olib kelishi mumkin bo‘lgan obyektlarda yuz bergan yong‘inlar
va avariyalar tufayli yetkazilishi mumkin bo‘lgan zarar uchun fuqarolik javobgarligini
majburiy sug‘urta gilish tartibi va uni amalga oshirish qoidalari Ukraina Vazirlar
Mahkamasining 2002 yil 16 noyabrdagi 1788-son garori bilan tasdiglangan.

40 =¥avfli kimyoviy moddalaming zararli ta'siriga sabab bo'ladigan yirik avariyalaming oldini olish to’g'risida”
to’plami.
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Qozog'istonda oshigcha xavf manbasi bo‘lgan Korxonalaming yer yuzasi va
suv muhitining ifloslanishi, atmosferaga chiqindilar chigarilishi va hokazolar
natijasida uchinchi shaxslarga zarar yetkazganlik uchun fuqarolik javobgarligini
sug-urta gilish majburiyati Qozog‘iston Respublikasining 2004 yil 7 iyulda qabul
qilingan “Faoliyati uchinchi shaxslarga zarar yetkazilishi xavfi bilan bog‘liq bo‘lgan
obyekt egalarining fuqarolik-huquqiy javobgarligini majburiy sug‘urta qilish
to'g'risida”gi 580-I-son Qonuni bilan joriy etilgan.

Rossiya Federatsiyasida oshiqcha xavf manbasi bo‘lgan obyektlar egalarining
fuqarolik javobgarligini sug‘urta gilish 1997 yil 21 iyulda qabul gilingan “Xavfli
ishlab chiqgarish obyektlarining sanoat xavfsizligi to‘g‘risida”gi 116-FZ-son Federal
qonuni va 1997 yil 21 iyulda qabul gilingan “Gidrotexnika inshootlarining xavfsizligi
to'g'risida”gi 117-FZ-son Federal qonuni doirasida amalga oshiriladi. “ixtiyoriy-
majburiy” va ancha yuzaki xususivat kasb etadi.

Mazkur sug'urta nomuayyan yuridik maqomga ega, bunday sug‘urta
shartnomalari bo*yicha sug‘urta pullari miqdori katta emas, sug‘urta tariflari aksariyat
hollarda obyektiv hisob-kitoblarga asoslanmaydi va shartnoma vo‘li bilan belgilanadi.

Davlat nazorat organlari neft-gaz majmuining bir qator obyvektlarini sug‘urta
qilish bilan bog‘liq nazorat qilish va tartibga solish vakolatlariga ega emas. Tegishli
ravishda, Rossiya Federatsivasi Favqulodda vaziyatlar bofvicha vazirligi
ma’lumotlariga ko'ra, yuqorida ko‘rsatilgan qonunlar doirasida amalga oshiriladigan
sug’urtaning qamrov darajasi barcha xavfli ishlab chiqarish obyektlari va gidrotexnika
inshootlarini sug-urta bilan qamrab olish darajasi 25-50% atrofida.'**

Shunday qilib, iqtisodiy rivojlangan mamlakatlaming aksariyatida asosiy
maqsadi ayrim shaxslar voki muassasalaming iqtisodiy manfaatlarini himoya
qilishdan iborat bo‘lgan javobgarlikni sug‘urta gilish huquqiy tizimi mavjud.

Bunda javobgarlikni sug‘urta gilish ughinchi shaxslaming ham sog‘lig’i. ham
mol-mulkiga zarar yetkazilishi mumkinligini nazarda tutadi va ularga qonunga
muvofiq voki sudning hal giluv qaroriga binoan yetkazilgan zarami qoplashga
qaratilgan tegishli to*lovlar amalga oshiriladi.
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17-MAVZU.
MAJBURIY SUG'URTA

17.1. Majburiy sug‘urtaning iqtisodiy mohiyati

Mamlakatimiz mustaqilligining dastlabki yillaridanog yangicha bozor
igrisodiyoti mexanizmining shakllanish davri boshlandi. bu esa o'z navbatida
iqtisodiyotning barcha tarmoglarida zaruriy ichki infratuzilmani yaratishni davr
talabiga aylantirdi. Sug'urta faoliyati iqtisodiy infratuzilmaning ajralmas gqismi
sifatida ijtimoiy kafolatni ta’'minlaydi va shartnomaviy majburiyatlari bo*yicha turli
xil sugturta qaltisliklaridan ogoh etish asosida iqtisodiyotda faoliyat yurituvchi
subyektlar manfaatlarini himoyalash vazifasini amalga oshiradi.

Sug‘urta faoliyati jismoniy va yuridik shaxslar manfaatlarini himoyva gilish.
ulaming turli xil risklar va galtisliklar yuz berishi ogibatida ko*rishi ehtimoli bo*lgan
zararlami qoplashning zaruriy vositasi sifatida paydo bo'ldi va rivojlandi.
Fugarolarning kundalik hayot faoliyati davomida ulaming mulkiy manfaatlari va
o‘zlarining hayotlariga turli toifadagi xavf — xatarlar o'z ta’sirini o'tkazadi. Har-bir

shaxs 0°z hayoti va mulkiy manfaatlarini xavf soluvchi turli xil risklardan himoyalash
magsadida sug‘urtaviy munosabatlarga kirishadi. Sug‘urta jamiyatning burcha
a zolariga turli xil baxtsiz hodisalar natijasida yuzaga kelishi mumkin bo"lgan turli xil
zararlardan o‘zlarini himoyalash imkoniyatini beradi.

Sug‘urta munosabatlari, ulaming tashkiliy shakllaridan qat’iyy nazar, sug urta
fondini varatish va undan foydalanish jarayonidir. Ta'kidlash joizki. sug-urta
munosabatlari — murakkab va keng qamrovli moliyaviy — iqtisodiy munosabatlar
bo'lib, ular yuzaga kelishi uchun o‘zaro bog'liq shart — sharoitlar majmuasi
mavjudligi ham muhim hisoblanadi. Bugungi kunda O‘zbekiston sug‘urta bozorida
majburiy  sug'urtaning mavjudligi sug'urta Xizmatlarining mamlakatimiz
iqtisodiyotiga kirib borishida eng muhim omillardan biridir.

Hagiqatdan ham, sug‘urtaning majburiy turlarini amaliyotga tadbiq etish orqali
respublikamiz sug‘urta sohasi rivojiga ko'p jihatdan imkoniyatlar yaratilishiga
erishiladi. Lekin majburiy sug‘urta turlarini amaliyotga joriy etishdan asosiy magsad
aholining muhtoj qgatlamlarini ijtimoiy himoyalashga erishishdan iboratdir. Bugungi
kunda majburiy sug‘urta aholining muhtoj qatlamlari uchun ijtimoiy himoyani bozor
iqtisodiyoti tamoyillari asosida ta’minlab beruvchi eng muhim iqtisodiy richaglardan
biri hisoblanadi.

Ijtimoly himoya ~ bu mamlakat aholisini ijtimoiy va moddiy muxofaza
qilinishini ta’minlaydigan va jamiyatda qaror topgan huquqiy, iqtisodiy. ijtimoiy
chora - tadbirlar majmui; ya'ni davlat , jamiyat a’zolarining yoshi, salomatlik holati,
ijtimoiy ahvoli, tirikchilik vositalari bilan yetarli ta’minlanmagani tufayli yordamga,
ko‘makka muxtoj fugarolar to*g‘risidagi g‘amxo‘rligidir. Uning asosiy maqsadi aholi
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farovonligining yaxshilanishini ta’minlash, aholi qatlamlarini ta’lim, madaniyat, kasb
malakasi, daromadlari jihatidan keskin tafovutlariga barham berish, jamiyat
tomonidan insonga munosib hayot darajasini va inson taraqgiyotini ta’minlashga
yordam berishdan iborat.

Majburiy sug‘urtaning iqtisodiy mohiyati shundaki, u sug‘urtaning ma’lum bir
turida qatnashgan barcha fuqarolardan tushgan mablag‘lamni jamlaydi va sug‘urta
hodisasi yuzaga kelganda ushbu hodisa tufayli jabr ko‘rganlaming zararlarini
qoplaydi. Majburiy sug‘urta qilish mamlakatda ijtimoiy ishlab chiqarishni
bargarorlashtirishni, biznesni va aholini turmush darajasini himoya gilish asosiy
vositasi hisoblanadi. Majburiy sug‘urtaning afzalliklaridan biri shundaki, unda
sug'urta qamrovi sezilarli darajada kengayadi.

Bu o'z navbatida qo‘llanilayotgan sug'urta tariflarini eng past darajagacha
kamaytirish imkonini beradi. Albatta, bu sug‘urtalovchilar manfaatlariga mos keladi.
Majburiy sug‘urta gilishning iqtisodiy mohiyati, sug‘urta faoliyati, mazkur sug‘urta
turi yordamida sug‘urtalanuvchi risklaming mohivati, xavf-xatarlar, sug‘urta
hodisasining mazmuni. sug‘urta maydoni, sug‘urta portfeli, sug‘urta agentlari va
brokerlari, sug‘utalangan shaxs, uchinchi shaxs. naf oluvchi. voris, sug‘urta obyekti,
sug‘urta predmeti orqali ochiladi. :

O‘zbekiston Respublikasi Fugarolik kodeksining 922-moddasida majburiy
sug-urta to‘g'risida alohida ko‘rsatib o‘tilgan. Xususan, unda shunday deyiladi:
«Qonunda quyidagilami sug‘urta gilish majburiyati belgilab qo‘yilishi mumkin:

- qonunda ko'rsatilgan boshqa shaxslarning hayoti, sog'ligi yoki mol-mulki
ularning hayoti. sog'ligi yoki mol-mulkiga zarar vetkazilishi ehtimolini nazarda tutib:

- boshqa shaxslaming hayoti, sog‘ligi yoki mol-mulkiga zarar yetkazilishi
yoxud boshga shaxslar bilan tuzilgan shartnomalaming buzilishi ogibatida yuzaga
kelishi mumkin bo‘lgan o*zining fugaroviy javobgarligi xavfi».'*

Sug'urta gildiruvchi bo*lish majburiyati gonun bilan unda ko‘rsatilgan shaxslar
zimmasiga yuklanadi. Qonunda majburiy sugfurtaning boshqa turlari ham belgilanishi
mumkin. Fuqaroga o'z hayoti yoki sog'ligini sug‘urtalash majburiyati qonun bilan
yuklatilishi mumkin emas. Qonunda nazarda tutilgan hollarda yoki unda belgilangan
tartibda xo‘jalik yuritishida yoki operativ boshqaruvida davlatga qarashli mol-mulkka
ega bo‘lgan yuridik shaxslarga bu mulkni sug‘urtalash majburiyati yuklanishi
mumkin.

Mol-mulkni sug‘urta qilish majburiyati qonundan kelib chigmaydigan, balki
mol-mulkning egasi bilan tuzilgan shartnomaga yoki mol-mulkning mulkdori
hisoblanuvchi yuridik shaxsning ta'sis hujjatlariga asoslangan hollarda, bunday
Sugurta ushbu moddaning ma’nosi jihatidan majburiy.
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Majburiy sug‘urta bunday sugurta qilish majburivati yuklangan shaxs
(sug‘urta qildiruvchi) sug‘urtalovchi bilan sugjuria shartnomasi luzishi vositasida
amalga oshiriladi. Majburiy sug‘urta sug‘urta gildiruvchi hisobidan amalga oshiriladi.
Majburiy sug‘urtalanishi lozim bo‘lgan obyektlar, ular sug‘urtalanishga sabab
bo‘ladigan xavflar va sug‘urta pulining eng kam miqdorlari gonun hujjatlari bilan
belgilanadi.

Fugarolik kodeksining 924-moddasida majburiy sugTurta to-g'risidagi
qoidalami buzish ogibatlari ko‘rsatib o‘tilgan. Qonun bo‘yicha foydasiga majburiy
sug'urta amalga oshirilishi lozim bo‘lgan shaxs, agar sug'urta amalga oshirilmagani
unga ma’lum bo'lsa, sug‘urta qgildiruvchi sifatida zimmasiga sug urtalash majburiyati
vuklangan shaxs uni amalga oshirishini sud tartibida talab gilishga haqli.

Agar sug'urta qildiruvchi sifatida sug‘urtalash majburiyati zimmasiga
yuklangan shaxs uni amalga oshirmagan bo®lsa voki sug‘urta shartnomasini naf
oluvchining ahvolini gonunda belgilangan shartlarga nisbatan yomonlashtiradigan

shartlarda buzgan bo‘lsa. u sug‘urta hodisasi yuz berganida basharti tegishlicha
sug‘untalangan taqdirda sug‘urta tovoni to‘lashga asos bo'lishi kerak bo'lgan
shartlarda javobgar bo‘ladi.'**

Xalqaro amalivot talablariga mos keladigan majburiy sug‘urta turlarini joriy
etish orqali, sug‘urtalanuvchilaming mulkiy manfaatlari himoyalanadi. Majburiy
sug‘urta turlarining keng qamrovli ekanligini hisobga oladigan bo‘lsak, bu 0°z o‘mida
sug‘urtaning rivojlanishiga va keng omma orasida tarqalishiga imkoniyat yaratadi.

Majburiy sug‘urta turlarini joriy gilish orqali davlat o*zining ijtimoiy-iqtisodiy
muammolarini barta’raf etishi mumkin. Jumladan, sug‘urta sohasidagi qonunchilikni
takomillishtirish, hamda majburiy sug‘urta turlarini joriy etish orqali davlat quyidagi
natijalarga erishishi mumkin:

- bosgichma-bosqich davlat o‘zining ijtimoiy-igtisodiy himoya bilan bog'liq
muammolarmni igtisodiyotning biznes sohasiga topshirishi.

Bunda davlat jamiyatda mavjud va ro‘y berayotgan ijtimoiy-iqtisodiy himoya
yuzasidan jamiyat a’zolarining ehtiyojlarini qondirish bilan bog'liq muammolarni
bartaraf efish va ulaming nazoratini amalga oshirishni ma’lum ma’noda
igtisodiyotning biznes sohasi bo‘lmish, ya’ni majburiy sug‘urtalash faoliyati bilan
shug‘ullanuvchi tashkilotlar zimmasiga tegishli qonun hujjatlari asosida topshirishi
mumkin;

-O'zbekiston ~ Respublikasining  birinchi  Prezidenti I.A.Karimov
ta’kidlaganidek, davlatning iqtisodiyotdagi ishtirokini izchil kamaytirib borish.

Bizga ma’lumki, bozor iqtisodiyoti tamoyillariga asoslangan jamiyatning
iqtisodiyotda amalga oshirilayotgan iqtisodiy operatsiyalarga daviatning ishtirokini
kamaytirish asosiy tamoyillardan biri hisoblanadi. Ya'ni davlat iqtisodiyotda ro'y
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beravotgan har bir jarayonlarga alohida - alohida aralashmasdan balki, ushbu
jarayonlami tartibga solishda iqtisodiy richaglardan foydalanishini nazarda tutadi.
Buning natijasida jamiyatda ijtimoiy himoyani ta’minlashning kompleks tizimi
yaratiladi;

- Byudjetning ijtimoiy xarajatlar gismiga tushadigan og’irlikni yengilashtirish;
Buning mohiyati shundan iboratki. davlat tomonidan jamiyatdagi mavjud va ro‘y
beravotgan ijtimoiy himoya bilan bog‘liq xarajatlar, majburiy sugurta bi]a;l
shug‘ullanuvchi tashkilotlar zimmasiga yuklanadi. Ya'ni, majburiy sug‘urtaning
tegishli ~turlarida  Ko'rsatilgan, sug‘urtalanishi kerak bo‘lzan potensial
sug‘urtalanuvchilar tomonidan to*langan sug‘urta mukofotlari evaziga shakllantirilgan
fond mablag‘laridan, sug‘urta hodisasi ro'y berganda. ijtimoiy himoyalanishi kerak
bo'lgan shaxslarga to‘lovlar ya'ni sug urtalangan shaxslar va ulaming javobgarligi
yuzasidan vujudga kelgan zararlami qoplash orqali budjet xarajatlarini kamaytirish
tushuniladi.

- sug‘urta tashkilotlari mablag‘larini ijtimoiy-igtisodiy himoya bilan bog‘lig
masalalarga yo*naltirish;

- yuqoridagi chora-tadbirlami qo‘llash orqali bo‘shagan pul mablag‘lami
sog'liqni saglash, infratuzilmani rivojlantirish, shuningdek, sug‘urta tashkilotlarining
moliyaviy barqarorligini oshirish kabi maqsadlarga sarflashda foydalanish mumkin.

Aytish kerakki, majburiy sug‘urtalash yurtimiz moliya bozorini jonlantirish

barobarida aholining ijtimoiy muhofazasini yanada mustahkamlashda ham katta rol
0_'}'733}@5- Shu bois ishonch bilan ayta olamizki, mamlakatimizning ijtimoiy- iqtisodiy
rivojlanishida sug*urta amaliyoti, xususan majburiy sug‘urtaning ahamiyati kattadir.
(g Bozor iqtisodiyoti sharoitida aholini ijtimoiy himoya gilish mamlakat
lgl1s.odiyutida vetakchi ahamiyat kasb etadi. Shuning uchun iqtisodiy jihatdan
nvo;.langan mamlakatlar aholining kuchli ijtimoiy himoyasini ta’minlashga intiladilar.
Buning ustiga, ijtimoiy himoyani ta’minlashning samarali usullari sifatida bozor
fqifSOdi}'o:i tamoyillariga asoslangan metodlar bo‘lib, ular bir vaqming o°zida ham
iqtisodiyotning rivojlanishi uchun, ham mamlakatda ijtimoiy himoyani ta’minlash
uchun sharoit yaratadi.
_ Bugungi kunda majburiy sug‘urtaning mavjudligi sug‘urtaning mamlakat
iqtisodiyotiga kirib borishida asosiy omillardan biri ekanligini Xorij amaliyoti orgali
yaqqol ko‘rishimiz mumkin. Albatta, sug‘urtaning majburiy turlarini tadbiq etish
respublikada sug‘urta sohasi rivojiga ko‘p jihatdan imkon yaratadi.

17.2. Majburiy sug‘urtaning nazariy va huqugqiy asoslari

o O'Zﬁekistf:n Respublikasining Fuqarolik kodeksiga ko‘ra majburly sugurta
un hujjatlariga asosan joriy etiladi. Majburiy va majburiy davlat sug‘urtasi
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mavjud. Majburiy sug‘urtada sug urta mukofotlari sug‘urtalanuvchining mablag*lari
hisobidan, majburiy davlat sug‘urtasida esa davlat byudjeti mablag‘lari hisobidan
to*lanadi.
Hozirgi paytda aholi orasida keng tarqalgan majburiy sug'urtaning quyidagi

turlari mavjud:

v “Transport vositalari egalarining fuqarolik javobgarligini sug‘urta gilish”

v" “Ish beruvchining fuqarolik javobgarligini majburiy sug‘urtalash™ hamda

¥ “Tashuvchining fugarolik javobgarligini majburiy sug'urta gilish™

Shuni alohida ta’kidlash lozimki, yuqorida ko‘rsatilgan majburiy sug urta
turlari hukumat garorlari asosida joriy etilgan. Unda sug‘urtalanuvchilar guruhi.
sug‘urta gilish shartlari, sug‘urta tarifi stavkalari va sug‘urta qoplamalari migdori
ko'rsatilgan.

Bugungi kunda barcha transport vositalari egalari uchun amalga oshirilayotgan
avtotransport vositalari egalarining uchinchi shaxslar oldidagi fugarolik javobgarligi
sug‘urtasi juda samarali ishlamogda. Davlatning majburiy sug‘urta turlarini joriy
etishidan ko*zlangan asosiy maqgsad majburiy sug‘urtani amaliyolga joriy gilgan holda
uning mohiyati va zarurligini keng ommaga namoyon qilish, shuningdek uning
aholini ijtimoiy muhofaza qilishdagi ahamiyatini anglatishdan iborat.

Majburiy sug‘urtaning mamlakatimiz ijtimoiy-iqtisodiy hayotidagi ahamiyatini
inobatga olgan holda 2008 yil 21 aprelda “Transport vositalari egalarining fuqarolik
Javobgarligini majburiy sug‘urta gilish to’g‘risida” O‘zbekiston Respublikasi Qonuni
qabul gilindi.

Ushbu gonun 41 ta moddadan iborat bo‘lib, unda mazkur qonunning magsadi,
asosiy tushunchalari, majburiy sug‘urtaning asosiy tamoyillari, majburiy sug‘urtani
amalga oshirishning shartlari va tartibi, sug‘urta hodisalari ro‘y berganda zararning
o‘mini qoplash, kompensatsiya to‘lovlari, majburiy sug‘urta bo‘yicha to‘lovlarni
kafolatlash kabi boblar mavjud.

Mazkur gonun gabul gilingandan so‘ng uni amalga oshirishni ta’minlashga
qaratilgan Hukumat qarorini qabul qilishga zarurat tug‘ildi va 2008 yilning 26 iyunida
O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasi tomonidan “Transport vositalari
egalarining fuqarolik javobgarligini majburiy sug‘urta qilish to‘g‘risida”gi 141-sonli
garor qabul qildi.

Fuqarolik javobgarligini sug‘urtalashning majburiy ekanligi sug‘urta
kompaniyalariga majburiy sug‘urtaning ushbu turi qo‘llanilish doirasiga kiruvchi
barcha transport vositalarini gamrab olish imkoniyatini beradi. Shu bilan bir gatorda
sug‘urtalanuvchilar o*zlarining fuqarolik majburiyatlarini mazkur majburiy sug‘urta
turida ko‘rsatilgan sug‘urta summasidan yuqori giymatda ixtiyoriy sug‘urta gilish
huquqgiga ham ega hisoblanadi.

Majburiy sug'urta bo‘yicha sug‘urta tariflari bir xil bo‘lib, barcha
sug‘urtalovehi tashkilotlar tomonidan qonunda belgilangan tartibda va shartlarda
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qollaniladi. Ixtiyorly sug‘urta boyicha esa sug‘urtalovchilar 0'z imkoniy
kelib chigib, turli sug‘urta tariflarini qo‘llash imkoniyatiga egadirlar. -

Modorr?ik_l, n?ajbuzjly s_ug'urtada obyektlarni gamrab olish darajasi ushbu
sug'urtaning ixtiyoriy turidagi qamrab olingan darajasidan ortiq ekan, bu majburiy
sug‘urta bo'yicha ixtiyariy sug‘urtadan ko‘ra pastroq tariflar qo‘llash imkonini berad;.
Amalivotning ko‘rsatishicha. aynan yuqorida keltirilgan sabab natijasida ixtiyoriy
sug'urta gilish bo‘yicha xizmatlar hagi majburiy sug urta Xizmatlarini ka‘rsaﬁsh
hagiga nisbatan hamisha yuqori bo‘ladi.

Bundan tashqar, majburiy sug'urta bo'yicha sug‘urtalanuvchilamine
manfaatlarini  himoya qilish maqsadida hukumatimiz tomonidan m:ajbl.u-iiT
sug‘urtaning mazkur turi bo‘yicha xizmatlar ko‘rsatuvchi sug"urtalovchilarg-a
qo'shimcha talablar ham o‘matiladi.

Masalan, yuqorida qayd etilgan qonunning 14-moddasida sug‘urtaning mazkur
turini amalga oshiruvchi sug*urtalovchilar Qoragalpog‘iston Respublikasi, viloyatlar
va Toshkent shahrida nafaqat majburly sug‘urtaning mazkur turi bo‘yicha
shartnomalarni tuzish vakolatiga ega bo‘lgan, balki jabrlanuvchilaming (ulaming
vorislari yoki huquqqa egalik giluvchi shaxsning) sug‘urta to‘lovlarini to‘lash
to‘g‘risidagi talablarini ko‘rib chiqish va ulami amalga oshirish vakolatiga ham ega
bo‘lgan vakillariga ega bo‘lishi shart.

Qonunga muvofiq jabrlanuvchining hayotiga, sog‘ligiga va (voki) mulkiga
yetkazilgan zarar majburiy sug‘urta shartnomasi bo‘yicha to‘lovlar to‘lash orgali
ulaming manfaatlari himoyaga olinmay qolgan quyidagi holatlar bo‘yicha
kompensatsiya to‘lovlari hisobiga amalga oshiriladi:

- sug‘urtalovchiga bankrotlik jarayoni qo‘llangan bo‘lsa;

- yetkazilgan zarar uchun javobgar shaxs noma’lum bo‘lganda;

- transport vosifasi egasi tomonidan yetkazilishi mumkin bo‘lgan zararlar
bo‘yicha uning o‘z fuqarolik javobgarligini majburiy sug‘urtalash majburiyatlarini
bajarmagan taqdirda.

Kompensatsiya to‘lovlarini amalga oshirish magsadida fuqarolik javobgarligini
majburiy sug‘urtalash (FJMS)ni amalga oshiruvchi sug‘urta tashkilotlari majburiy
tartibda a’zo bo‘luvchi FIMS bo‘yicha to‘lovlar to‘lashni kafolatlash jamg‘armasi
tashkil etilgan. Jamg‘arma mablag‘lari a’zo — sug‘urtalovchilaming bir martalik va
kalendar badallari hisobiga shakllantiriladi.

. Otzbekiston Respublikasi Prezidentining «Ish beruvchining fugarolik

Javobearligini majburiy sug‘urta gilish to‘g‘risida» gi 2009 yil 16 aprelda qabul

qilingan 210- sonli qonuniga ko‘ra, 2009 yil 16 oktyabrdan boshlab ish beruvchining

fuqarolik javobgarligini majburiy sug‘urta gilish qonun asosida kuchga kirdi.

- Bu‘ qonunning joriy etilishidan asosiy magqsad ish beruvchining fuqarolik

-:;z:;i?ﬂlgini majburly sug‘urta qilish sohasidagi munosabatlami tartibga solishdan
ir. Keng ma’noda esa, mehnat faoliyati jarayonida jarohat olgan, kasb kasalligi
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voki xizmat burchini bajarayotgan vaqtida salomatligiga zarar ycigan kishilaming
Sjtimoiy himoyasini ta’minlashdan iboratdir.

Ish beruvchining fuqarolik javobgarligini majburiy sug'urtalashning mohivati
shundan iboratki, xodim o‘z mehnat vazifasini ado etishi bilan bog'liq holda
mehnatda mayib bo‘lishi, kasb kasalligiga chalinishi yoki sog-lig‘ining boshqacha
tarzda shikastlanishi munosabati bilan uning hayoli yoki sog'lig‘iga vetkazilgan
zaraming o'mini qoplash bo‘yicha ish beruvchi tomonidan o'z fuqarolik
javobgarligini sug‘urta gilinishidir. Bunday munosabat ishchining (xodimning) ish
beruvchi (tashkilot, korxona, zavod va hk.) bilan tuzgan mehnat shartnomasi
imzolaganidan so*ng boshlanadi.

Ish beruvchining fugarolik javobgarligini majburiy sug-urtalashning asosiy
magsadi barcha mehnat faolivati bilan band bo'lgan ishchi va xodimlarning
sog'lig'ini, havotini ijtimoiy himoya gqilishdir. «Ish beruvchining fuqgarolik
javobgarligini majburiy sug‘urta qilish to‘g‘risida» gi qonunning magsadi e¢sa ish
beruvchining fuqarolik javobgarligini majburiy sug'urta qilish sohasidagi
munosabatlami tartibga solishdan iboratdir.

Ish beruvchining fuqarolik javobgarligini majburiy sug urta gilish shartnomasi
ommaviy shartnoma hisoblanib, bu sug‘urta turi bilan sug‘urta tashkilotlari
shug‘ullanishi uchun quyidagi talablarga javob berishi kerak:

- avvalambor litsenziyaga ega bo‘lishi kerak;

- ustay fondining eng kam miqdori majburiy sug‘urta bo‘yicha shakllantirilgan

bo'lishi lozim;

- mamlakatning barcha hududlarida sug‘urta tashkilotining filiallari ta’sis

etilgan bo*[ishi kerak; '

- kelib tushgan da’volamni joylarda ko‘rib chiqishi zarurdir.

Sug‘urtaning ushbu turining majburiyligi birinchi navbatda mamlakatning
barcha ish beruvchilarini gamrab olish imkonini beradi. Bu csa o‘z navbatida
sug‘urtaning ushbu turi bo‘yicha minimal sug‘urta tariflarini qo‘llashga imkoniyat
yaratadi.

Mohiyatan. majburiy sug‘urtaning bu turi mamlakat ish beruvchilari o‘rtasidagi
jabrlangan ish beruvchilar ko‘rgan zararlami qoplash uchun jmo‘ljallangan
mablag‘lami gayta tagsimlash mexanizmi sifatida harakatga keladi. Bu mexanizrr}
orqali jabrlangan xodimlar ko‘rgan zarami qonunda belgilangan sugfurta summasl
doirasida qoplanishini kafolatlaydi va jabr ko‘rgan xodimga zararni qoplab berganda
ham ish beruvchilaming moliyaviy barqarorligi saqlanib qolishini qo‘llab-
quvvatlovchi real usul hisoblanadi.

Yana bir majburiy sug‘uta turi 2015 yilning 26 martida O‘zbekiston
Respublikasining “Tashuvchining fugarolik javobgarligini majburiy sugurta qilish
to*g'risida”gi Qonuni qabul qilindi. «Tashuvchining fugarolik javobgarligini majbury
sug'urta gilish to‘g'risidangi O‘zbekiston Respublikasi qonuniga muvofiq V&
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tashuvchining fuqarolik javobgarligini majburiy suguna qilishning to*lagonli faoliyat
ko'rsatishini ta’minlash magsadida Vazirlar Mahkamasining 2015 vil 15 sentyabrdagi
266-son Qarori qabul gilindi. Ushbu qonun 26 moddadan iborat bo‘lib. uning asosiy
magsadi tashuvchining fuqgarolik javobgarligini majburiy sug‘urta qilish sohasidagi
munosabatlarni tartibga solishdan iborat.

Qonunda tashuvchiga quyidagicha ta'rif berilgan: shahar yo‘lovchilar
transportida. temir yo°l, havo, avtomobil, darvo transportida va boshqa transportda
vo‘lovchilami hamda ularing mol-mulkini tijorat asosida tashish bo'yicha xizmatlar
ko'rsatuvchi va buning uchun maxsus ruxsatnomaga (litsenzivaga) ega bo‘lgan
vuridik shaxs.

Qonunning +-moddasiga binoan. tashuvchining o'z fugarolik javobgarligini
sug‘urta qilish majburiyati - tashuvchi vo‘lovchilaming hayoti, sog‘lig'i va (yoki)
mol-mulkiga zarar yetkazganlik uchun o‘z fuqarolik javobgarligini tashish bo-yicha
xizmatlar ko‘rsatish boshlanguniga qadar. ushbu qonunda belgilangan shartlar asosida
va tartibda sug‘urtalashi shart. Mazkur qonunning 5-moddasida ushbu sug‘urta
turining obyekti va subyekti ko‘rsatib o‘tilgan. Unga ko‘ra, sug‘urta obekti:

- yo'‘lovchining hayoti;

- yo‘lovchining sog‘lig‘i;

- yo‘lovchining mol-mulki (bagaj va yo*lovchining o°zi bilan birga tashilayotgan
qo‘l yuki)ga yetkazilgan zarar o*mini qoplash bo‘yicha fugarolik javobgarligi yuzaga
kelgan chog'dagi mulkiv manfaatlari.

Tashuychi, sug‘urtalovchi, yo'lovchi, jabrlanuvchi va naf oluvchi
tashuvchining fuqarolik javobgarligini majburiy sug‘urta qilish subyektlaridir.

Qamrab olinadigan transport vositalari turlari:

- havo transporti;

- temir yo‘l transporti;

= daryo transporti;

- avtomobil transporti;

= shahar yo‘lovchilar transporti;

boshqa transport (sh.j. parom kechuvlari, monorels va h.k.).
Agar majburiy sug‘urta obyekti xalqaro sharmomalar talablariga muvoﬁq
ixtiyoriy sug‘urta bo‘yicha majburiy sugurta gilish bo'yicha belgilangan sug‘urta puli
miqdoridan kam bo‘lmagan miqdorda sug‘urtalangan bo‘lsa majburiy sugurta
qo*lanilmaydi.

Tashuvchi tomonidan o°z fuqarolik javobgarligi majbury sug‘urta gilinmagan
taqdirda uning mansabdor shaxslariga nisbatan jarima sanksiyalari qo‘llaniladi.
Bunda, jarima sanksiyalarini qo*llash nazorat qiluvchi organlarining (Davavianazorat,

O‘Z‘Cmiw‘"lnamfat, O'zADTA va hk.) tagdimnomalariga asosan sud tartibida
amalga oshirilad;.
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Jarima miqdori eng kam oylik ish hagining 7-10 barobarigacha belgilangan (ish
beruvchining fugarolik javobgarligini majburiy sug‘urta qilishga o xshash).
Yuqoridagi shartlar yuzasidan O‘zbekiston Respublikasining ma'muriy javobgarlik
to‘g‘risidagi kodeksi 146'- moddasi bilan to'Idirilgan.

Tashuvchining fuqarolik javobgarligi majburiy sug-urtasi bovicha sug'urta
summusi har bir yo‘lovchi uchun 11 ming AQSH dollari ekvivalentipa teng qilib
belgilangan va undan:

10 ming AQSH dollari — vo'lovchining hayoti voki sog-ligiiga yetkazilgan
zaramni qoplash uchun;

1 ming AQSH dollar — yo*lovchining mol-mulkiga vetkazilgan zararmni qoplash
uchun to‘lanishi nazarda tutilgan.

Sug‘urtalovchilarga qo“shimcha talablar belgilangan, jumladan sug urtalovchi:

- tegishli litsenziyaga ega bo'lishi;
- sug‘urta sherikchiligida ishtirok etishi;

Qoraqalpog‘iston Respublikasi. viloyatlar va Toshkent shahrida majburiy
sug‘urta shartnomasi tuzishga, sug‘urta tovonlari hagidagi talablami ko'rib chigishga
hamda sug‘urta tovonlarini amalga oshirishga vakolatli o‘z filiallariga ega bo*lishi
kerak.

Sug‘urta sherikchiligida ishtirok etish bo'yicha talab majburiy sugiurta
bo‘yicha tavakkalchiliklami sug‘urtalovchilar o‘rtasida tagsimlash va ularning
moliyaviy barqarorligini ta’minlash, hamda tavakkalchiliklami mamlakat hududida
maksimal darajada ushlab qolish yo‘li bilan qayta sug‘urtalashga to*lanad igan chet el
valyutasi chigib ketishini kamaytirish maqsadida taklif etilgan. Sug‘urta

sherikchiligining ish faoliyati O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasi
tomonidan belgilanadi.

17.3. O‘zbekistonda majburiy sug‘urta turlarini takomillashtirish yo‘nalishlari

Bugungi kunda O‘zbekiston sug‘urta bozorida majburiy sug‘urta turlari bilan
shug‘ullanish uchun sug*urta kompaniyalari oldiga bir qator talablar qo‘yilgan bo'lib.
ushbu talablami bajargan sug‘urta tashkilotlari majburiy sug‘urta bilan shug'ullanish
imkoniyatiga ega bo'ladilar. Bugungi kunda bunday talablami bajarib majburiy
sug‘urta bilan shug‘ullanayotgan sug*urta tashkilotlari quyidagilardir: '

L. Davlat ulushi bor sug ‘urta kompaniyalari;

1) “O*zagrosug‘uria™ AJ

2) “Kafolat sug‘urta kompaniyasi” AJ

3) “O*zbekinvest” EIMSK
IL Boshqa sug‘urta kompaniyalari;
4) “Alskom” AJ SK
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5) “Alfa Invest” MCHJ ST

6) “Kapital sug‘urta™ AJ

7) “Ishonch” BSK MCHJ

8) “Asia insurance” MCHJ

9) “Gross Insurance” MCH]J

10) “Universal sug urta” AJ kabi 10 ta sug‘urta kompanivasi O‘zbekiston
majburiy sug‘urta bozorida faolivat olib bormoqda.

Bugungi kunda bozor iqtisodiyoti munosabatlari chuqurlashib ketavotgan bir
pavtda har bir soha va tarmogni izchil takomillashtirib borish davr talabiga aylangan.
Sug una sohasini ham takomillashtirish yuzasidan hukumatimiz tomonidan bir qator
islohotlar amalga oshirilib kelinmogda. Jumladan majburiy sug‘urtaning yangi
turlarini amalivotga joriy etilishi bunga misol bo*la oladi.

Fikrimizcha. majburiy sug‘urta turlarini takomillashtirishning ikki xil
yo'nalishi mavjud:

1. Sug‘unta bozoridagi mavjud majbury sug‘urta turlari bo*yicha muammo va
kamchiliklarini bartaraf etish orqali ulami takomillashtirish;

2. Jahon amaliyotini o‘rganib, milliy sugurta bozoriga majburiy sug‘urtaning
vangi turlarini joriy etish:

Xorij tajribasini o‘rganish natijasida mamlakatimiz sug‘urta bozoriga majburiy
sug‘urtaning yangi turi hisoblangan majburiy tibbiy sug‘urtani joriy etish majburiy
sug’urta sohasini yanada takomillashtiradi deb topdik.

Tibbiy sugrurta sug‘urtaning bir turi bo‘lib. unda sug‘urtalanuvchi sugrurta
tashkiloti bilan kelishilgan ma’lum haq (sug‘urta mukofoti) evaziga, tibbiy Xizmatdan
foydalanish bo'yicha xarajatlaming yuzaga kelish xavfini. sug‘urtalanuvchi va
sug‘urta tashkiloli o°rtasida tuzilgan sug‘urta shartnomasida kelishilgan summa va
shartlar asosida sug‘urta tashkilotiga o*tkazadi.

Sug‘urtalanuychi salomatligi yomonlashgani sababli xarajat qilishga majbur
bo*lganda, sug‘urta tashkiloti ushbu xarajatlami sug‘urta shartnomasida ko‘rsatilgan
pul summasi doirasida qoplab beradi.

Agar tibbiy .sug‘urta shartnomasi ixtiyoriy tarzda tuzilsa, u holda ixtiyoriy
tibbiy sug‘urta hisoblanadi. Tibbiy sug‘urta sharmomasi qonun asosida majburiy
tarzda tuziladigan bo‘lsa. ya’ni fuqarolar qonunga binoan, tibbiy sug‘urta shartnomasi
tuzishga majbur bo‘lsalar, u holda sug'urtaning bu turi majburiy tibbiy sug‘urta
hisoblanadi. Ixtiyoriy va majburiy tibbiy sug‘urta sug‘urta faoliyati to'g‘risidagi
qonunchilik asosida faoliyat olib borayotgan va tijorat tashkiloti hisoblanuvchi
sug‘urta tashkilotlari tomonidan amalga oshiriladi.

Qonunchilikka asosan, majburly tibbiy sugfurta sugurtaning ijtimoiy
yo‘naltirilgan turi hisoblangani bois, ushbu sug‘urta turini amalga oshiruvchi sug‘urta
tashkilotlari uchun moliyaviy barqarorlik va to‘lov qobiliyatiga oid qo‘shimcha
talablar qo‘yilishi mumkin.
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Majburiy tibbiy sug‘urta ijtimoiy sug‘uria ko‘rinishida ham amalga oshirilishi
mumkin. Ijtimoiy sug‘urtaning odatdagi sug‘urtadan farq giluvchi tomoni shundaki,
ijtimoiy sug‘urtada yagona ijtimoiy sug‘urta fondi yaratiladi va bu fond asosan,
sug‘urta mablag'larini to*plab, tijorat magsadlarini ko*zlamagan holda mablag*larlami
mo‘ljaldagi magsadlarga qayta tagsimlaydi.

Majburiy tibbiy sug'urtani ijtimoiy sug'urta sifatida amalga oshirganda bu
sohadagi munosabatlar sug‘urta faoliyati to‘g'risidagi gonunchilik  doirasiga
tushmaydi. Bu o'z navbatida ushbu sohadagi munosabatlarni muvoliglashtiruvchi
yangicha me"yoriy-huquqiy aktlar majmuasini ishlab chigishni talab etadi.

Xorijiy tajriba shuni ko‘rsatadiki, majburiy tibbiy sug-urtaning universal
modeli amaliyotda yo'q. Har bir mamlakat o‘zining sog‘ligni saglash va sug‘urta
tizimidan kelib chiqqan holda majburiy tibbiy sug uria tizimini varatadi.

Fikrimizcha, u yoki bu shaklda majburiy tibbiy sug‘untani joriy etish tog'risida
qaror gabul gilish uchun amaldagi sug'urta tizimi va mamlakatdagi sog‘ligni saqlash
tizimini tahlil etish va u yoki bu shakldagi majburiy tibbiy sug‘urtani joriy ctish
zaruriyati va uning gay darajada maqsadga muvofiq ekanini baholash lozim.

O‘zbekiston sug‘urta bozorida 29 ta sug‘urta kompaniyasi, 3 ta sug urta brokeri
va 6000 ga vaqin sug‘urta agentlari bor.

Shuni ham ta'kidlash kerakki, mamlakat ijtimoiy sohasining asosiy tarkibiy
gismlaridan biri bo‘lgan sog‘ligni saglash sezilarli o‘zgarishlarni boshidan kechirdi.

1998 yilgacha davom etgan qator tayyorlov tadbirlaridan keyin O‘zbekiston
}T;e-spflb-li!(asi Prezidenti farmoni qabul qilinib, unga muvofiq, «Sog‘ligni saqlash
tmmml I.S!Dh gilish Konsepisiyasi» va «O‘zbekiston Respublikasi sog‘ligni saqlash
tizimi islohotining asosly gismi yakunlangan. Bugun respublika sog‘ligni saqlash
tizimi ancha murakkab tuzilishga ega.

Sog‘ligni saqlash tizimi davlat va xususiy tibbiyot muassasalariga bo‘linadi.
Xususiy tibbiyot muassasalari o'z faoliyatini Sog'liqni saglash vazirligi bergan
ruxsatnoma (litsenziya) asosida olib boradi. Davlat tibbiyot muassasalari respublika
sog'ligni saglash tizimida asosiy o'rin egallaydi. Davlat tibbiyot muassasalari uch
bosgichga: respublika, viloyat va tuman (shahar, gishloq) bosqichlariga bo‘linadi.

Agar tibbiy xizmatlamni shartli ravishda uch turga: birlamchi tibbiy-sanitariya
yordami, ixtisoslashgan tibbiy yordam va yuqori texnologik tibbiy yordamga ajrats:;k.
bu xildagi xizmatlar turli tibbiyot muassasalari tomonidan ko‘rsatilishini ta’kidlash
kerak bo‘ladi.

Birlamchi tibbiy-sanitariya yordami o‘z ichiga ancha keng tarqalgan kasalliklar,
jarohatlar, zaharlanish va boshqa shu kabi vaziyatlarda shoshilinch yordam ko‘rsatadi,
sanitariya-gigiyena va epidemiyaga qarshi, o‘ta muhim kasalliklarga qarshi profilaktik
tadbirlami bajaradi, oila, onalik va bolalikni muhofaza etishga oid choralarni ko‘radi,
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fugarolarga turar-joylariga qarab tibbiy-sanitar yordam Kko‘rsatish bilan bog‘liq
ishlamni amalga oshiradi.

Masalan, birlamchi tibbiy-sanitariya vordami Respublika shoshilinch tibbiy
vordam markazi, uning viloyatlardagi filiallari, tuman (shahar) kasalxonalarining
:shoshilinch tibbiy yordam bo'limlari, shuningdek. gishlog vrachlik punktlari va
shahardagi oilaviy poliklinikalar tomonidan ko'rsatiladi.

Ixtisoslashgan tibbiy yordam profilaktika, diagnostika, davolashning maxsus
usullari talab etiladigan kasalliklarda ko-rsatiladi.

Yuqori texnologik tibbiy yordam diagnostika, davolashning maxsus usullari
hamda murakkab tibbiy texnologiyalar va uskunalardan foydalanishni talab qiladigan
kasalliklarda ko‘rsatiladi.

Ixtisoslashgan tibbiy yordam respublika davolash-profilaktika muassasalari.
respublika ixtisoslashgan tibbiyot markazlari, viloyat ko'p tarmogqli tibbiyot
markazlari, ixtisoslashgan kasalxonalar, dispanserlar, tuman (shahar) tibbiy
birlashmalari kabilar tomonidan ko*rsatiladi.

Yugori texnologik tibbiy yordam bugungi kunda respublika ixtisoslashgan
tibbiyot markazlari, viloyat ixtisoslashgan kasalxonalari, dispanserlari va yuqori
texnologik uskunalardan foydalanuvchi boshga tibbiyot muassasalari tomonidan
ko'rsatiladi.

Davlat sog‘liqni saqlash tizimi shuningdek, SPIDga qarshi kurash respublika va
viloyat markazlari, qon Xizmati. viloyat qon quyish stansiyalari. respublika, viloyat va
tuman (shahar) davlat sanitariya-epidemiologiya markazlari, ilmiy-tekshirish
institutlari, oliy o*quv yurtlarini ham o‘z ichiga oladi.

Sog'ligni saqlash tizimining murakkabligi ushbu tizim oldiga respublika
fuqarolari salomatligini muhofaza qilishni ta’minlashga qaratilgan qanday vazifalar
go'yilganidan kelib chiqadi. Shunisi ravshanki. sog'ligni saqlash tizimining
samaradorligi ko*p jihatdan uni moliyalashtirish tartibiga bog'lig.

Amaliyot shuni ko'rsatadiki, bozor igtisodiyoti sharoitida sog'ligni saqlash
tizimini yuz foiz davlat tomonidan moliyalashtirish magsadga muvofiq kelmaydi. Shu
bois respublikada 1998 yilda boshlangan islohotlar sog‘ligni saglash tizimining
byudjet. xususiy va moliyalashtirishning aralash shakli qo‘llaniladigan tibbiyot
muassasalaridan bir yo‘la foydalaniladigan modelini yaratishni ko‘zda tutadi.

Mazkur model birinchi navbatda kafolatlangan hajmdagi bepul tibbiy-sanitariya
Xizmati bilan ta'minlashni va shu bilan sog‘ligni saglash tizimining moliyaviy
bazasini aralash va xususiy xizmat shaklini rivojlantirish hisobiga takomillashtirishni
ko‘zda tutadi.

Bunda fuqarolaming malakali tibbiy xizmatdan bahramand bo‘lish va ijtimoiy
himoyaga bo‘lgan konstitutsion huqugi tamoyillariga rioya etilishi hamda aholining
turli xildagi, ham pullik, ham bepul tibbiy xizmatdan teng ravishda foydalana olish
imkoniyatini saqlashga alohida e'tibor qaratiladi.
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Moliyalashtirish tartibidan kelib chiqqun holda tibbiyot muassasalarini uchta
guruhga bo‘lish mumkin. Ya'ni: byudjetdan moliyalashtiriladigan muassasalar,
aralash shaklda moliyalashtiriladipan muassasalar va xususiy moliyalashtiriladigan
muassasalar.

Sog'ligni saqlash tizimini isloh qilish Konseptsiyasiga muvofiq. davlat
quyidagilami o'z ichiga olgan bepul tibbiy-sanitariya Xizmatlarining taqdim etilishini
ta’minlaydi:

- lez, shoshilinch tibbiy yvordam ko-rsatilishi;

- sog'ligni saqlashning birlamchi bosqichlarida va qator davlat. avvalo qgishloq
jovlardagi davolash-profilaktika muassasalarida tibbiy Xizmatlar ko‘rsatilishi:

- aholini gator yugumli kasalliklarga qarshi emlash;

- ijtimoiy ahamivatga ega kasalliklar va atrofdagilar uchun xavfli bolgan
kasalliklar (sil, onkologik. ruhiy, givohvandlik, endokrinologik kasallar va kasb

kasalligiga uchragan bemorlar)ga oid ixtisoslashgan tibbiv yordam ko*rsatish;

- bolalami tekshinivdan o°tkazish va davolash (pullik kasalxonalardan
tashqari);

= 15-17 yoshdagi o*smirlar va chagiruv komissiyasi yo‘llanmasi bilan kelgan
chagiruv yoshidagilar (18-27 vosh)ni tekshiruvdan o‘tkazish va davolash:

- tug‘ruqqa yordam xizmatlarini ko‘rsatish (pullik kasalxonalardan tashqari):

o davlat davolash-profilaktika muassasalarida bemorlarning imtivozli toifalari

(nogironlar, urush faxriyleri, yetimlarjni davolash.

__ Tibbiy-sanitariya xizmatlarining hagiqiy kafolatlangan hajmi sog'ligni saglash
:z'lurg.mmg df‘f"‘“ mua[ssasalzn 'mm'c:nid?n ko'rsatiladi. Natijada sog'liqni saqlashning
uae m"h}ala-"ﬁ““ﬂ?i'-l quyidagilami ko'zda tutadi: - aholiga shoshilinch va zarur
tibbiy yordam ke'rsztish, sizmzt ko'rsatilayotgan hududdagi aholi jon boshiga

* faridae Yol <l . . ¥ 2 ]
sarﬂa.'sh meyorizridzn kelis chigqzn holda immunizatsiya va vyuqumli kasalliklarga
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Respublikamizda davlat tomonidan kafolatlangan tibbiy-sanitariya xizmatlari
hajmi doirasida bepul tibbiy xizmat korsatilishi byvudjet moliyalashtirilishi hisobiga
ta'minlanadi. Bu o'z navbatida mamlakatda ma’lum darajada majburiy tibbiy
sug‘urtani joriy etish zaruriyatini kamaytiradi.

O‘zbekiston Respublikasining fuqarolar salomatligini muhofaza etish
to‘g'risidagi qonuni hamda sog-ligni saqlash tizimini isloh qilish konsepsiyasiga
muvofiq. davlat sog'liqni saqlash tizimini molivalashtirish manbalaridan biri tibbiy
sugurtadan tushadigan mablaglardir. Bugungi kunda respublikada majburiy
sug-urtaning ijtimoiy yo'naltirilgan turli ko'rinishlari keng tadbiq etilyapti.

Masalan, “transport vositalari egalarining fuqarolik javobgarligini majburiy
sug'urtalash™. «Ish beruvchining fuqarolik javobgarligini majburiy sugurtalash”
hamda “tashuvchining fuqarolik javobgarligini majburiy sug‘urta gilish™. Majburiy
sugrurtaning bu turlari birinchi navbatda yo'l-transport hodisalari voki xizmat
vazifalarini ado etayotgan vaqtda yuz berishi mumkin bolgan baxtsiz hodisalardan
ijtimoiy himoyani kafolatlash va ta’'minlashga qaratilgan.

Tabiiy ravishda «Majburiy sug‘urta mexanizmlarini joriy etish sog'ligni
saglash tizimiga nima beradi» degan savol tug‘ilishi mumkin. Agar iste’molchi nugtai
nazaridan yondoshiladigan bo‘lsa, bugungi kunda u birlamchi tibbiy-sanitariya
vordamini va ixtisoslashgan tibbiy yordamning kafolatlangan tibbiy-sanitar yordam
doirasidagi ba’zi tunlarini (ijtimoiy ahamiyatga molik, atrofdagilarga xavf solishi
mumkin bo‘lgan kasalliklar, tug‘ruqqa yordam xizmatlari) bepul olishi mumkin.

Ixtisoslashgan tibbiy yordamning boshqa turlari va yuqori texnologik tibbiy
yordam iste’molchi uchun pullik bo‘ladi. Bundan tashqari, pullik tibbiy xizmatlar
shuningdek, xususiy tibbiyot muassasalari tomonidan ham ko rsatiladi.

Bayon etilganlami hisobga olib, majburiy tibbiy sugurtani pullik tibbiyot
qismida joriy etish magsadga muvofiq hisoblanadi. Bu fugarolaming tibbiy xizmatlar
uchun xarajatlarini bir maromda tagsimlash va tibbiy xizmatlar uchun belgilangan
hajmda haq to*lashini kafolatlaydi.

Ixtisoslashgan tibbiy xizmat ko‘rsatuvchi muassasalaming asosly qismi,
davolangan har bir holat uchun haq to‘lash usulida molivalashtirishga bosqichma-
bosgich o'tayotgani bois. moliyalashtirishning bu usuli tibbiy sug‘urta mexanizmi
bilan muvaffagiyatli tarzda bog*lanadi.

Shuni ta’kidlash lozimki, majburiy tibbiy sug'urtani joriy etish birinchi
navbatda. vakolatli davlat organi tomonidan yagona klassifikator, shuningdek, uning
asosida tibbiy xizmat turlarining narxlarini shakllantirish standartlarini tatbiq qilishni
taqozo etadi. Bundan tashqari, tibbiy xizmatlaming majburiy sug‘urta bilan
qoplanadigan hajmini belgilash kerak bo‘ladi.
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Ixtisoslashgan tibbiy xizmatlaming odatdagi tarkibiy gismlari quyidagilardan
iborat:

e bemorlami maslahat berish uchun qabul qilish;
laboratoniya xizmatlari;

L]

diagnostika xizmatlari;
ambulator yordam;

e statsionar yordam;
reabilitatsion yordam.

Tibbly xizmatlarning klassifikatsiyasi va davlat sog'ligni saqlash tizimi
tomonidan ko‘rsatilayotgan tibbly Xizmatlarning yagona namxlari belgilangandun
keyin ixtisoslashgan tibbiy xizmatlaming alohida fuqaro uchun yillik tarkibi hajmini
aniqlash mumkin bo*ladi.

Bu oz navbatida majburiy sug‘urta bilan qoplanadigan tibbiy xizmatlar
hajmini belgilashga imkon beradi. Umuman, majburiy sug‘urta mexanizmini joriy
gilish, fuqarolaming tibbiy xizmatlar uchun xarajatlarining davlat tomonidan
belgilangan me’yorining qayta tagsimlanishini ta'minlaydi. Mazkur mexanizm eng
kam miqdordagi pullik tibbiy xizmat hajmi hammabop bo‘lishini ta’minlash imkonini
yaratadi.

Majburiy tibbiy sug‘urtani amalda joriy etish shunin
masalalami hal etishni taqozo qiladi. Bular:

- tibbiy sug‘urtani qay shaklda joriy etgan
yoki tijorat sug*urtasi shaklidami;

- majburiy tibbiy
oshiriladi:

- majburiy sug‘urtaning qamrovi ganday bo‘ladi,
Sug‘w:ugc;ﬁ:ﬁtamlf;ﬁ:iiaa;d:t}i url:lajbun}‘ tibbiy stug‘t'ma, ijtimoiy sugurta yoki

unifollyel wigds 'ga muvofiq majburiy sug‘urta shaklida amalga
oshirilishi mumkin. Tibbiy sug‘urtaning ijtimoj

) gay Y sug‘una shaklida joriy etilishi
tashkil gilish yo“li bilan amalga oshirilishi mumkin. e B

Bu fond majburiy tibbiy sug‘urta mablaglarini jamlab, shu mablag‘lar hisobiga
sug‘urtalanuvchilar (sug‘urta polislari egalari)ning tibbiy xizmatlari uchun to‘lovii
amalga oshiradi. Tibbiy sug‘untani bu shak|da tashkil gilish qo*shimcha ma’muriy
xarajatlarga olib keladi. Chunki fond respublikaning barcha viloyatlarida o‘l
bo‘linmalariga ega bo‘lishi talab etiladi. Yuqorida ta’kidlanganidek. bu tuzilma
faoliyati sug‘urta facliyati to‘g’risidag; qonunga mos kelmaydj -va ijtimoiy

sug‘urtaning ushbu turi va fond faoliyatini muvofi iruvchi i i
qlashtiruvchi me’yoriy- /
s ok ¢’yoriy-huquqiy

gdek. bir nechta asosiy
ma’qul: ijtimoiy sug‘urta shaklidami

sug‘urta uchun to‘lovlar qaysi mablag’lar hisobidan amalga
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Lekin tibbiy sug‘urtani tashkil qilishning boshqa varianti ham majud. Bu
mamlakatdagi mavjud bo'lgan va rivojlanayotgan sug-urta tizimidan foydalangan
holda majburiy sug‘urtani tashkil etishdir. Sugrurta faoliyati to‘g‘risidagi
gonunchilikka binoan, majburiy sug‘urtaning asosiy shartlari va uni amalga oshirish
tartibi qonunga muvofiq belgilanadi.

Sug‘urtaning mazkur turi bilan shug‘ullanuvchi sugrurta tashkilotlari uchun
gonunga muvofig, majburiy tibbiy sug‘urtaning o°ziga xos xususiyatlaridan kelib
chiggan holda alohida talablar belgilanadi. Misol uchun, ma’lum darajadagi ustav
kapitali, respublikaning barcha viloyatlarida alohida bo‘linmalaming mavjudligi,
shtatda ma’lum bir malakaga ega bo‘lgan vrachlaming mavjudligi yoki shtatida mana
shunday malakaga ega shifokori mavjud bo‘lgan assistans kompaniyalar bilan
kelishuv imzolanganligi va h.k.

Majburiy sug‘urtaning mazkur turi tibbiy sug‘urtaning ijtimoiy vo‘naltirilgan
korinishi bo‘lgani bois sug‘urta kompaniyalarining bugungi kunda mamlakatda amal
qgilayotgan boshqa majburiy sug‘urta turlariga o*xshash ravishda xarajatlari va
daromadlari me’yorlari belgilanadi. Bu variant majburiy sug‘urtani mamlakatdagi
mavjud sug‘urta tizimidan foydalangan holda joriy etishga imkoniyat yaratib, yangi
tizimni yaratish va uni rivojlantirish uchun qo‘shimcha xarajatlar talab etmaydi.

Bundan tashqari, tijorat tashkilotlari hisoblangan sug‘urta kompanivalari
tomonidan tibbiy sug‘urtani amalga oshirish qator o'ziga xosliklarga ega bo‘lib,
sug‘urtalanuvchiga ko‘rsatilayotgan tibbiy Xizmatlar hajmi va sifatini nazorat qilishga
imkon beradi. Sug‘urta kompaniyalari tijorat tashkilotlari bo‘lgani bois tibbiy sug*urta
bo‘yicha mijozni qo*lga kiritish uchun o0°zaro raqobatlashadi.

Majburiy tibbiy sug‘urta narxlari davlat tomonidan belgilangani bois sug‘urta
Xizmatlari sifati sug‘urta tashkilotlari uchun yagona raqobat maydoni bo‘lib qoladi.
Bundan tashqari, tibbiy Xizmatlar uchun me'yordan ortiq haq to‘lamasligi uchun
sug'urta tashkiloti o'z mijoziga kerakli hajmda va sifatda tibbiy xizmat
ko‘rsatilishidan manfaatdor bo‘ladi.

Shuningdek, majburiy tibbiy sug‘urtani joriy etishda sug*urta bo*yicha to*lovlar
manbaining belgilanishi eng muhim masala hisoblanadi. Bu holda fugarolarning,
korxonalarning daromadlari va byudjet mablag*lari to‘lov manbalari bo*lishi mumkin.
Majburiy sug‘urta bilan qgamrab olinadigan alohida toifadagi fugarolar uchun yuqorida
keltirilgan manbalardan biri yoki u yoxud bu turdagi to‘lov manbalari birgalikda
to*lov manbasi vazifasini o‘tashi mumkin.

Bugungi kunda korxonalaming mablag‘lari ixtivoriy tibbiy sug‘urta bo‘yicha
asosiy to‘lov manbai bo‘lib qolyapti. Bu to‘lovlar korxonalaming xarajatlari bo'lib,
qonunchilikda belgilangan me’yorlarda mahsulot (tovar, xizmat) tannarxini
shakllantiradigan xarajatlar tarkibiga kiritiladi.
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Majburiy to‘lovlar bo'yicha to‘lov manbaini belgilash boshqa bir muhim
masala bilan bevosita bog‘liq. Bu majburiy sug'urta gamrovini belgilashdir.
Ma’lumki, majburiy sug‘urtaning tamoyillari bu - umumiylik va majburiylikdir. Faqat
majburiy sug‘urianing ma’lum bir turida qatnashuvchilar soni ko*p bo‘lsagina uning
samaradorligi baland bo'*ladi.

Shuningdek, imtiyozli hisoblangan va davlat kafolatlagan tibbiy-sanitariva
xizmatlari doirasida yordam olayotgan ba'zi toifadagi fuqarolardan tashqari, barchani
qamrab olgandagina majburiy sug‘urta kutilgan samarani berishi mumkin.

Masalan, korxona va tashkilot xodimlarini ish beruvchining mablag*lari
hisobiga sug‘urtalash yoki majburiy sug‘urta uchun aralash to*lovni qo‘llash mumkin.
Bunda majburiy sug‘urta uchun to‘lovlarning bir qismi xodim hisobidan qoplanadi.
Bu holda yana bir savol tugfiladi: boshqa toifadagi fugarolami (masalan, ishsizlar,

nafaqadagilar) ganday qilib majburiy sug‘urtaga jalb etish mumkin va ular qaysi
manbalar hisobiga sug‘urta to‘lovlari to*laydilar?

Xorijiy amaliyotda odaida mana shunday toifadagi fugarolar uchun majburiy
sugurta to‘lovlarini davlat yoki tegishli jamoatchilik fondlari to‘laydi. Demak.
fugarolaming yuqorida keltirilgan toifalari uchun to‘lov manbai bo*lib bandlik fondi,
nafaga fondi va shu kabilar xizmat qilishi mumkin (ehtimol, fondlarming ushbu
xarajatlari davlat byudjeti tomonidan ma’lum darajada kompensatsyalanishi mumkin).

Sog'ligni saglash tizimida bugungi kunda ham islohotlar jarayvoni davom
clayolgan ekan, majburiy tibbiy sug‘urtani bosqichma-
tizimini rivojlantirish va
zarur.

bosgich, sog'ligni saglash
isloh qilish yo*nalishlarini hisobga olgan holda joriy etish

Xususan, majburiy tibbiy sug‘urtaning bosqichma-bosqich joriy etilishi
sug‘urta qamrovini bosgichma-bosqich kengaytirib borishni ko*zda tutadi. Masalan.
agar birinchi bosgichda aholining ishlayotgan qismi majburiy sug‘urta bilan qamrab
olinsa, bir muncha vaqt o‘tib, mazkur mexanizm sinab ko'rilgandan keyin ikkinchi
bosqichga o‘tish va majburiy sug‘unta qamrovini yanada kengaytirish mumkin
bo'ladi. Birinchi bosgichda shuningdek, tibbiy xizmatlarga xususiy toYlov imkoniyati
saglab qolinishi yoki majburiy sug'urta 1o lovlari orqali haq to‘lash amalga oshirilishi
lozim.

Albatta, biron-bir yangi tizimni joriy fjilishdan avval uning miqdor va sifat
ogibatlari baholanadi, Majburiy tibbiy sug‘urtaning joriy etilishi barcha fugarolar yoki
ish beruvehilarni har yili tibbiy sugs'urta uchun haqg tolab borishini talab qiladi. Agar
majburiy tibbiy sug‘urta uchun sugturia tariflari xodimning yillik ish haqi hajmi yoki
korxona va tashkilotning yillik mehnatga haq to'lash fondi hajmidan kelib chigib

fuqarolarni ma’lum hajmdagi ibbiy xizmat bilan 1@ minlush imkonini beradi. Bu
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holda tibbiy Xizmat xarajatlari xodim voki ish beruvchi uchun gqanchalik katta
ekanligini va bu xarajatlar aholi yoki korxonaning daromadi darajasiga qanchalik
ta’sir ko"rsatishini baholash zarur bo‘ladi.

Umuman olganda, majburiy tibbiy sug‘urta tizimi mamlakat iqtisodiyotidagi
xarajatlar hajmini korxona, tashkilot. aholi wva davlat byudjeti o'rtasida qayta
tagsimlanishini ta’minlaydi. Shu bilan, majburiy tibbiy sug‘urta tizimi daviat
tomonidan muvofiglashtirilsa ham. o‘zining alohida bo*g‘inlarida bozor igtisodiyoti
belgilari va raqobatni mujassamlashtiradi hamda o‘z navbatida tibbiy sug‘urta
mablag'larining magqsadli sarflanishi va ko-rsatilayotgan tibbiy Xizmatlar sifatining
oshishiga bevosita sabab bo'ladi. Bu esa mamlakat sog‘ligni saqlash tizimi
samaradorligiga ijobiy ta'sir ko‘rsatadi.
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18-MAVZU. !
SUG‘URTADA RISK TRANSFORMATSIY ASI

18.1. Qayta sug‘urtalash tushunchasi va uning
| amaliy va nazariy asoslari

Qayta sugiurtalash yordamida sug‘unalgvchilar_ o' zlarining ‘ant':ha
muvozanatlashgan sug‘urta portfelini shakllantirishlari mumkln.‘Bunda‘\* portfelning
shakllanishi sug‘urta tashkilotlari uchun unchalik keng hududni qamr_ah olmasdan.
o'xshash sug‘urta qaltisliklari doirasida va o‘zaro ko‘p farql:'m.maydlgan' sug'urta
pullari bilan bir turdagi obyektlar sug‘urtasi shartnomalari sonining yleurllchu ko"p
ekanligini anglatadi. Muvozanatlashgan portfelning yo'qligi moliyaviy barqarorlik
uchun asos yaratuvchi qulay mutanosiblikni jiddiy buzadi.

Qayta sug‘urtalashdan yig‘ilgan sug‘urta mukofoti qiymatidan sug‘urta badali
miqdorining oshib ketishi tufayli sug‘urta opcratsivalarini  o°tkazishda
sug'urtalovchida yuzaga keladigan zarar ko‘rish qaltisliklarini kamayliradi. Qayvta
sug‘urtalash  sug‘urtalovchining  yuqori  sug'urta pullari  uchun
shartnomalarini tuzish imkoniyati kengayishiga vordam beradi'*>.

Qayta sug‘urta qilish shartnomalarining tuzilishi sug‘urtalovchilarga o'z
moliyaviy barqarorligini ta’minlash magsadida ularning kapitali hajmi va sug‘urta
operatsiyalari miqdori o’rtasidagi munosabatni yo‘lga qo‘yish imkoniyatini beradi.
Qayta sug'urta qilish shartnomalarini tuzish imkoniyatining mavjudligi
sugurtalovchilarga sug‘urlanin;, yangi turlari bo‘yicha operatsiyalar bilan ko*proq
shug‘ullanishga vordam beradi'®.

Qayta sug‘urta qilish dastlabki shart-
sug‘urtalovchilar tomonidan avval qabul gilinga
tagsimlanishidagi zaruratga xizmat qildi.
moliyaviy barqarorligi v.
magsadida yuzaga kelgan.

Qayta sug‘urta gilish — bu sug‘urtaning mustaqil turi. Qayta sug-urta gilishning
maqsadi sug‘urtalovchining ehtimoliy moliyaviy yo‘qotishdan himoya gqilishdan
Eborar._ Qay_ta sug‘ur}a quish yordamida sug‘urtalovchi o‘zining moliyaviy
imkoniyatlari butun giymatidan oshadigan qaltisliklar bo‘yicha to‘g‘ridan-to‘g’ri

sug‘ur}a shartnomalarini tuzish orqali o‘zining sug‘urta portfeli hajmini oshirishi
mumkin.

. Qayta sug'urta gilishning juda ko'p tariflari mavjud. Klassik ta'rifi Buyuk
Britaniya qor-lu‘nchthgaga 19 asrda kiritilgan bo‘lib, unda qayta sug‘urta qilish
sug‘urtalovchining avval qabul gilgan qaltisliklarini xavfsizlantirishga mo‘ljallangan

sug urtalangan qaltislikni yangitdan sug‘urtalash sifatida talgin etilgan. Eng gisqa
ta’rif Ge:mamya' Savdo ‘uslav:da quyidagicha bayon ctilgan: “Qayta sugurta gilish —
bu sug*urtalovehi tomonidan olingan qaltislikni sug‘urtalash”.'"’

sug urta

sharoitlarining paydo bo'lishi
n sug‘urta galtisliklarining gayta
Bunday zarurat sug‘urtalovchilarning
a ushbu qalfisliklar muvozanatlashtirilishini ta’minlash

145 Apuuom.m A l!pmm HENpUnOpIsONAILOre nepecTpaxonaimn. M- Haasremcioi nom «C-rpaxnanﬂ
peman, 2001172 ¢

" Axanennasns [0 T, Crpaxosoise M IOHUTH-IAHA, 2006. 543 ¢
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Qayta sug‘urta qilishning ushbu va boshga ta’
xususiyatlarga ega:

- qayta sug‘urta gilish — bu haqiqiy sug*urta;

- sug‘urtalovchi tomonidan to‘g‘ridan-to*
olingan qaltislik asl qaltislik deyiladi va qavta su
obyekti hisoblanadi;

- qayta sug‘urta qilish shartnomasi bo'yicha ikkinchi
sug‘urtalovchi bo‘lishi mumkin. Sug‘urtalovchi
gonuniy munosabat yuzaga kelmaydi.

O“zbekiston Respublikasi Fuqarolik Kodeksining 959-moddasiga (“Qavta
sug‘urta qilish”) muvofig. sug‘urta shartnomasi bo‘vicha sug‘urtalovchi o'z
zimmasiga olgan sug‘urta tovonini yoki sug‘urta pulini to‘lash xavfi uning tomonidan
to’lig yoki gisman boshqa sug‘urtalovchida (sug‘urtalovchilarda) u bilan tuzilgan
qayla sug'urta qilish shartnomasi bo'yicha sug‘urtalanishi mumkin'*®. Biroq. qayd
etish kerakki, sug‘urta shartnomasi bo‘yicha qaltislik va sug‘urta tovonini tolash

riflari  quyidagi umumiy

g'ri sug'urta shartnomasi bo'vicha
g‘urta qilish shartnomasining asosiy

tomon fagat
Va qavia sug‘unalovchi o'rtasida

qaltisligi yoki sug‘urta puli — bu turli qgaltisliklar bo‘lib, ulardan birinchisi
sug‘urtalanuvchining qaltisligi. ikkinchisi esa sug‘urtalovchining  qaltisligi
hisoblanadi.

Qayta sug‘urta qilishning asosiy ishitrokchilari:

- sug‘urta kompaniyasi;

- professional gayta sug*urtalovchi;

- qayta sug‘urta qilish bilan shug‘ullanuvchi birlamchi sug‘urtalovchi:

- qayta sug‘urta gilish brokeri;

- qayta sug‘urta gilish puli**.

Qayta sug‘urta gilish himoyasiga ehtiyoji bor kompaniyalar orasida birinchi
orinda oddiy sug‘urta kompaniyasi turadi. Sug'urtalashga tavakkalchilikni qabul
qilgan va qayta sug*urtalash ga bergan sug‘urtaloychi “sedent™ deb ataladi.

Qayta sug‘urta gilish shartnomasi bo'yicha “sessioner” deb ataluvchi
professional qayta sug‘urtalovchi gayta sug‘urta qilish himoyasini taqdim etishi
mumkin. Professional qayta sug‘urtalovchi —bu faqat gayta sug‘urta qilish bilan
shug*ullanuvchi sug‘urta uyushmasi. Bunday uyushma to‘g‘ridan-to‘g‘ri sug‘urta
shartnomalarini tuzmaydi va sug‘urtalanuvchilar bilan to*g‘ridan-to*g‘ri munosabatda
bo*Imaydi. Hozirgi paytda dunyoda 200 atrofidagi professional qayta
Sug‘urtaloychilar uyushmalari faoliyat yuritadi. Ammo qayta sug‘urta gilish bo‘vicha
Nizmatlamni birlamchi sug‘urta qiluvchilar ko*rsatishadi'™.

Qayta sug‘urta giluvchilar quyidagi vazifalami amalga oshiradilar:

* halokatli qaltislik qabul gilinib, sug'urta hodisasi yuz berganda to‘g‘ridan-
10°g'ri sug*urtalovchining to*lashga qodir bo'Imay qolish ehtimolini kamaytiradi;

° texnik qaltislik. yetarlicha baho berilmagan qaltislik, anderraytingning o'z
qaltisligi va turli xatoliklar (inson omili) qaltisliklarining bir gismi olinib. to‘g‘ridan-
to'g'ri sug‘urtalovchining buxgalteriva balansini muvozanatlashtiradi;

leg : X

1y O 2bckiston Republikasi Fugarolik Kodeks1, 52-bob Sug'urta Xalq so*zi, 201S-yil

,nﬁstton B IO Crpaxoratuic: Teopis ot mpaxTisa, M © Bomrrepe Kirysep, 2007. 512 ¢,
Caxiposa H.I Crpaxosanue. M.: Mpocnexkr, 2006, 740 c.
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oki galtislikning yuqori darajada

e katta sug‘urta puliga ega polislar ¥ aja
to‘g'ridan-to’g"ri sug‘urtalovchining

zararlanishi gayia sug‘urta gilish bilan goplanib,
sug‘urta portfeli muvozanatini yaxshilaydi;

o qaltislikning mutanosib gismini o‘ziga
qismini taqdim etib, to‘g‘ridan-to‘g’ri sug‘ura
qilish gobiliyatini kuchaytiradi;

o to‘g'ridan-to‘g’ri  sug‘urtalovchi tomonidan  qaltisliklami  ta’minlashga
vo‘naltirilgan kapitalni erkinlashtirib. uning samarali idora qilishi mumkin bo'lgan
kapitali hajmini oshiradi; :

Quyida keltirilgan turli xizmatlarni tagdim etish yo'li bilan tog ridan-to‘g'ri
sug‘urtalovchining operatsiyalari samaradorligini oshiradi:

- butun dunyo bo‘yicha anderrayting ma’lumotlarini yig'ish. qayta ishlash va
1agdim etish;

- 0'ziga xos, ayrim (noodatiy yoki maxsus qayta sug‘urta qilish) qgaltisliklami
baholash va tahlil qilish;

- zararlar haqida ogohlantirish yuzasidan konsultatsiya taqdim etish:

- da’volarni boshqarishda amaliy yordam ko'rsatish;

- aktuar hisoblamni bajarish;

- sedent xodimlari treningi va o'gishi;

- to‘g‘ridan-to‘g'ri sug‘urtalovchilarga ulaming kapitalini investitsiyalashda,
boshqaruv xodimlami yig‘ishda, hamkorlar (masalan, sug urtalash bo"yicha) izlashda.
tashkilotlaming birlashishi, bitim tuzishida va shu kabilarda yordam beradi'®’.

Inobaiga olish kerakki, gayta sug‘urtalovchilar sug‘urtalovchilar kabi o'zlari
qabul gilgan majburiyatlami gayta sug-urtalashlari mumkin. Bunday holatda tuzilgan
shartnoma — “retrotsessiya shartnomasi”, majburiyatlami keyinchalik qayta sug’urta
qilishga beruvchi shaxs — “retrotsedent”, bunday majburiyatlami o‘ziga qabul gilib

oluvchi shaxs — “retrotsessioner” deb ataladi.

Retrotsessiya shartnomasi tuzilishining magsadi — gayta sug‘urtalovchining

olib. shuningdek. kerakli zaxiralar
lovchining yirik qaltisliklarni gabul

moliyaviy  barqarorligini ta'minlash  maqgsadida  uning majburiyvatlarini
muvozanatlashtirish va qaltisliklarni gayta tagsimlashdir.
Shunday qilib. retrotsessiva — bu uchinchi sug‘urtalovchiga oz

majburiyatlarining bir gismini berish yo‘li bilan qayta sug‘urtalovchi uchun o'z
qaltisliklarini chegaralash va shu tarzda o‘z porifelini muvozanatlashtirish imkonini
beruychi vositadir.

Qayta sug‘urta qilish brokeri sug‘urtadagi broker kabi qayta sugurta qilish
amalivoti va qonunchiligi sohasida ekspert hisoblanadi. U gayta sug‘urtalovchining
agenti hisoblanadi va sug‘urtalanuvchilar oldida yuridik javobgarlikni olmaydi'*~

Qayta sug‘urta qilish puli — sug‘urtaning barcha portfeli, sug'urtaning alohida
turlari yoki yadroviy reaktor, atom elektrostansiyasi, aviatsiya, farmatsevtika kabi
falokatli xarakterga ega alohida xavfli qaltisliklar va boshqga qaltisliklar sug urtasi
bo‘vicha summaning o‘ziga tegishli qismini ushlab qolishdan yuqori gayta sug‘urta
qilishga tegishli barcha qgaltisliklami pulga taqdim etuvchi, sug*urta kompaniyalaming
ixtiyoriy birlashmasi. Pul shaklidagi qayta sug'urtalashda to‘g‘ridan-to‘g‘ri sug‘urla

1:I Axses B.X., Maxmiesa I0.M.Crpaxosame Yacbinoc M.. IOHHTH, 2011. 415 ¢.
¥:Crpaxopanne Yacbion: / o pea. T.A.@enoposoit. 2-¢ 1na., - M.:Dxonosncr, 2006, 875 ¢
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shartnomalari avval uning alohida ishtirokchilari i i i :
0*liq tagdim etiladi. e fomoniday imzolanal ke pilles
O-z ulushini olgan pulning har bir a’zosi nafa i “Zi
L ) } qat uning o°z 1 i
pulga bergan qaltisliklarda, balki shu bilan birga boshqa i-:’htir;k?:?l?ﬂtltﬂﬁ]m ::,c‘j: 3
pulga 'kmt!!gan bgshqa barcha qaltisliklarda ham ishtirok etadi. Pul tomg::;dan
umumiy hisobda imzolangan qayta sug‘urta qilish shartnomalari hajmi oshi ?1“
mumkg bo‘lgan qaltisliklardan uning xalos bo'lishiga yordam beradi A
avta sug‘urta qgilishda sug‘urtalovchi sug* i i
: qayta sug'urtalovchil £
Engnqslil?atla}'ldan qatiyy nazar sug‘urta shartomasi bo'yicha barch;ar;a?tl:l::i -En?“-'
a_@;‘ls. 1 lozim bo‘lgan ‘faqat bitta sug‘urta tashkiloti bilan munosabatda bo‘lz:di 0‘?1
na\:bal:fia gayta sug‘urtalovchilar sug‘urtalanuvchilar oldida hech qa}1da\2'
majburiyatlarga Hasman- cga e-maslar, faqat sedent da’volari bo‘yicha javob beradi :
o lQa) ta sug*urta glhs_hnmg mobhiyati sug‘urtalovchining moliyaviy barqarorl-igini
ba lrn!nhash ma:qsadlda |}fki yoki undan ortiq tashkilotlar o‘rtasida s;.lg‘u.na shartnomasi
o'yicha sug 1:1rtalovchl tomonidan zarami_qoplab berish bo‘yicha qabul gilingan
majburiyatlami qayta taqsimlashdan iborat.'*’ ; i
Qayta sug‘urta qilish sug‘urtalashdan farqli ravi i
L4 g'urta Sh sugu qli ravishda ko‘pgina davlatlarda yozi
qo }ligan;qonun. hujjatlari .dosrasndan tashqarida amalga oshiriladi. Arbitraj ama';i}'ot?
g;}if;z s;t;}i;ma q1h-513 sohasida o‘ziga xos muhim ahamiyatga ega emas. Qayta sug‘urta
nomasining o‘zi gayt y P aribeaicn ey i
i e 1 qayta sugurta qilishni tartibga soluvchi asosiy huquqgiy
Qayta sug‘urta qilish shartnomasi bu ikki
’ S ! — bu ikki tomon — sedent (qavta
sug‘urtalovchi) va sessioner (qayta sug‘urtalanuvchi)lar o*rtasidagidagi bitim. P
a» an)*ta sug'urta Q}llsh sh?nnomasi kim bilan va qanday mablag‘ga tuzilganidan
fl ; ‘Y_} naza1: asl.qalnsllk bo‘yicha sug'urtalanuvchi oldida barcha javobgarlikni uning
o‘g‘ridan-to*g‘ri sug*urtalovchisi 0°z zimmasiga oladi. :
he] Qay}a SI.Jg‘urta' qi}ish shartnomalarining mazmuni va ulaming shakllarini
bo‘%l ovehi qoidalami bir xillashtirish bo‘yicha bir necha marta sa’y-harakatlar
A ii;f;:taﬁrzgﬁnxalqﬁr?l s;g‘urta bozorining tez o‘zgaruvchi talablari bilan yonma-
! a qgilish shartnomasi amaliyotini imiy rivojlanishi l
2 Y-hgakat!ar ek i iyotining doimiy rivojlanishi sababli ushbu
ayta sug‘urta gilishda asosiy vuridik jih idagilar:
V¥ jihatlar quyidagilar:
- qayta sug‘urta qilishda tanlanadigan yurisdiksiya:
- shartnoma tuzish; STy Ea
= (q)a;w; sug‘u‘rla qilish shartnomalaridagi qo*shimcha shartlar.
kelishuvg; s nsll.llg, urta ;q:lh.sh sh?rtnf)r.nasi uchun tanlangan yurisdiksiya ushbu
toteii T lgan to*g’ridan-to g"n ifodalangan yoki ko‘zda tutilgan vurisdiksiya
bar davlitlgfdzhldm?ha shartlarda ifodalanadi. Xalqaro amaliyot shuni ko‘rsatadiki
! A a'vo va sud joylashgan joyining bev ita liqligi jud
bo lgarllldag:mg sudlar ishlarni qabul giladi. i 28, b ils el s
e \?ZII’EI kunc!a ko‘pchilik qayta sug‘urta gilish uvushmalari shartnomalarni
Suc'uﬂalg" h‘?shqﬂl_'lsb !_.lchun maxsus hududiy bo‘linmalariga ega. Agar qayta
0.; i \?o Ilc 'c!alnshkm qayta sug‘urta qilishga rozi bo‘lsa, bunday holda u slifsda
YoXi1 javobgarligining summasini, sanani ko‘rsatadi va uni imzolaydi. Slip

—
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hujjat sifatida yuridik kuchga ega bo‘lmaydi, ammo kelgusida gayta sugurta qilish
shartnomasini rasmiylashtirishda bitimni tuzish vaqti dalili bo‘lib xizmat qiladi.

Qoidaga ko'ra, qayta sug'uria qilish shartnomalari 1 vanvardan hoshi_uh_kuc_:l}ga
kiradi. Shartnomaga keyinchalik Kiritiladigan o"zgartirishlar ilovalarda yoki bir-biriga
xat yozish orqali kelishiladi. .

Qayta sug‘urta gilishda standartdagi shartnomalar mavjud emas, ammo ulamni
tuzish va bahsli masalalarni boshqarishda xalqaro gayta sug’urta gilish bum_:mdu yuz
vildan ortiq vaqt davomida gabul qilinib kelinayotgan. ishda qo°llaniladigan urf-
odatlardan foydalaniladi'>*. _— :

Qayta sug‘urta qilish ishtirokchilari yuzaga keladigan z1dd1y:{tl:.\m1 sug'ungda
qabul gilingan mavjud amaliyot va qoidalardan kelib chigib sud tartibidan tashqqr{da
hal etishni ma"qul ko‘rishadi. Bunday qoidalaming ko"pi barcha qayta sug urta qgilish
chartnomalariga deyarli kichkina amaliy o'zgartirishlar bo'lib kiritilgan standart
qo‘shimcha shartlarda asta-sekinlik bilan shakllanib borgan. _ ;

Eng ko'p tarqalgan qo‘shimcha shartlar quyidagilar hisoblanadi: sessionerning
sedent harakatlari va garorlariga rioya gilish majburiyatlari haqida hamda sedent
faoliyatidagi ishtiroki hagida; kamchilik va xatolar hagida; tekshirish huqugi hagida;
zararlami boshqarishdagi yordam hagqida; zararlami birgalikda boshqarish haqida:
arbitraj qo*shimcha shartlar.'*’ ]

Sessionerning sedent harakatlari va qarorlariga rioya gilish majburiyatlan
hagida va sedent faoliyatidagi ishtiroki hagidagi qo‘shimcha shartlar shundan iboratki,
agar vaziyat sug‘urtalovchining aybli xatti-harakati bilan yuzaga kelmagan bo’lsa.
qayta sug*urtaloychi ushbu tashqi holat bo*yicha zarar ko'radi.

Sedent harakatlari va qarorlariga rioya gilish majburiyati sug urtalovchining
tijoriy faoliyatida qayta sug‘urtalovchining ham ishtirok etishini anglatmaydi. Hatto
qayta sug‘urtalovchi asl mukofotni olib, keyin bankning bankrot bo*lishi ogibatida,
sug'urta agentlari tomonidan uni o‘zlashtirilishi sababli uni yo'qotganda va shu
kabilar bo*lganda ham.sessionerda har doim mukofotga egalik huquqi bo’ladi.

Faoliyatda ishtirok elish hagidagi qo‘shimcha shart — bu sug‘urtalovchi va
qayta sug'uralovchi o‘rtasida asl qaltislikning |bo‘linishi hagidagi qo‘shimcha shart.
Ushbu qo‘shimcha shart qayta sug‘urtalovchini uning javobgarligi hajmidan ko'p
bo‘lgan badalni to‘lashi yoki majburiyat qabul gilishi yoki qaltislikning qayta
sug'urtalangan toifasiga kirmaydigan sug‘urta shartnomasi bo'yicha zararlamni
kompensatsiya gilishini nazarda tutmaydi.

Kamchilik va xatolar hagidagi qo‘shimcha shart shuni nazarda tutadiki.
qasddan qilinmagan xato va kamchiliklar sedentni gayta sugurta qilishni goplash
huqugidan mahrum gilmaydi. Shunga garamay, sug‘urtalovehi aniglangan har ganday
kamchilik hagida qayta sug‘urtaloychini zudlik bilan xabardor etishi lozim.

Tekshirish uchun huquq haqidagi qo‘shimcha shariga muvofiq gqayta
sug‘urtalovchi sedenming gayta sug‘urta qilish shartnomasiga doir hujjatlarini
tekshirish huqugiga ega. Birinchidan, gayta sug‘urtalovchi qayta sug‘urtalangan
galtisliklar va ko‘riladigan zararlar to‘g'risida hech gachon aniq ma’lumotni olmaydi.

1% ypannes |0. Crpaxosaiic H nepectpaxopatoie (Teopin i npaxmiexa) M @ Awagr, 1993, 184 ¢
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Qay1a sug'urta qgilish
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Ikkinchidan, qayta sug‘urta qilish shartnomalari tuzi
‘ zilayot 0 i
o‘z hamkorining ishonchliligi haqidagi ma’lumotni oldi)ndagﬂlt?mpa:gi”arda i
! ?a{arIM| bc_nshqanshda y'ordam berish hagidagi qo‘shimcha sha;1 shuni ko‘zda
tutadiki, _|‘avobgarhl§ va zaraming miqdori haqidagi masalani hal etish magsadi
qayta sug‘urtalovchini xabardor etish uchun sug‘urtalovchi e’lon gilingan 2:1:1?
r

to‘g'risida qayta sug‘urtalovchiga barcha qo‘shimchalar ma’lumotlar b

etishi lozim. ilan taqdim

Amalda barcha shartnomalarda kelishmovchilikl ib chi
i ng ar kelib ch 7
\al_\oIatga ega bosqich sud emas, balki ijtimoiy arbitraj komissi al.sqlq;m'i!a i?gona -
tutilgan qo‘shimcha shart mavjud'®®, o 4 il
lQuir:::IIa.gﬂa:: qayta sug"u'na_qili'sh.shannomasi ishtirokchilari hisoblanishadi:
s . Nel sug unalovch] ikkita iqtisodiy vazifani bajaradi va ulaming har- biri
E)n)II(f (;a qu_su'.s nom .oladr. Sug"unalovchidan qaltislikni (boshqa sug‘urtalovchilar
g 4:151 z: uni J.oylashtlrlsh mqqsadlda] qabul giluvchi iqtisodiy subyekt sifatida qayta
u gl urtalovchi Fif:b nom[apads. Boshqa sug'untalovchiga (Ne2) antis'[ikni (gisman yoki
to 1q)§c;{uvch1 subyekt sifatida Nelsug‘urtalovchi sedent deb nomlanadi ,
. Ne2 sug‘urtalovchi ham ikkita rolni o*ynashi mumki . i
g ‘urtalovcl ynashi mumkin. Nel sug‘urtalovchi -
sed::ntdan qaltislikni (gisman yoki to‘liq) qabul qiluvchi shaxs gsifatidcz):c.l?‘]{lﬁ
suglurtalovch! qayta sug‘urtalovchi — sessioner deb nomlanadi, qaltislikni Ne3
Ztizlgi{sﬁmlzvchlga beruvchi shaxs sifatida u retrotsedentga aylanadi. Anigroq tasavvur
SR : SR : > ; 3
(IS.I—ra.srn)I_] ushunchalar o‘zaro bog-ligligi ifoda etilgan chizmani tagdim etamiz
Faoliyat jarayonida sug‘urta kompaniyasi o* iyaviy i i ini
: : ! paniyasi o'z moliyaviy imkoniyatlarini oshirib
};Jl?r;lra'd igan zararlar uchun _Javobgar bo*ladigandek tuyulishi mumkin. Qayta sug*urta
qriishsiz _)'mk qﬁ!flsllklarm ma’lum ulushlarda bir nechta sug‘urta ko'mpaniva]ari
gor‘tlas:da J_oyla.shnnshgfi,_ va'ni birgalikda sug‘urta bilan shug‘ullanishga to*g*ri k'elgan
oshiaf_ ;d'l. §hu_nda;: g:ltb: qayta sugurta qilish himoyasi sug‘urtalovchilar hajmini
Tish vositasi, ya’ni o‘ziga virik qaltisliklami qabul qilish imkoniyati hisoblanadi.

| To'g'ridan to'g'ri sugturta ”

18.1-ras . v
m. Sug*urta qilish va qayta sug‘urta qilishning o*zaro bog‘ligligi**’

.

:Huncml: B.B.
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Iqtisodiy va ijtimoiy sharoitlar, keskin o‘zgarishlar. falokatlar va boshqga shu
kabilar tufayli sug‘urtalovchining ziyon ko‘rishligi sczilarli darajada farglanishi
mumkin bo‘lgan tarixdagi davrlar kabi kompaniya moliyaviy natijalarining keskin
o*zgarishidan qochishga intiladi. ;

Qayta sug‘urta qilish yirk zararlami yuzaga keltiruvchi. kutilmaganda yuz
berishi mumkin bo-lgan yirk falokatli yoki vaqt o'tishi bilan oshib boruvchi
(kumulyativ) qaltisliklamni qoplash uchun foydalanilgan bo-lishi mumkin. o

Agar gayta sug‘una gilingan bo'lsa, sedentning ushlab goladigan o'ziga tegishli
gismi me’yoridan oshadigan to*lovini qayta sug-urtalovchi 1a’'minlaydi va sug'urta
badali uchun to*lanadigan summaning og'irligi bitta sug'urta kompaniyasi zimmasiga
tushmaydi.

Shu tarzda gayta sug'uria gilish juda katta zararlarda moliyaviy himoyani
tagdim etadi, buning natijasida kompaniyaning molivaviy samaradorligini
muvozanatlashtirishga yordam beradi.

Kompaniyaning maqsadli pul fondlariga kelib tushadigan sug urta mukofotlari
tugallanmagan shartnomalarga tegishli bo-lib, sugrunalovchining o‘ziga qarashli
mulki hisoblanmaydi. Sug‘urtalovchi javobgarligining o° Ichamini ifodalaydi, ya'ni
ishlab topilmagan mukofot hisoblanib, maxsus zaxiraning (ishlab topilmagan zaxira
mukofoti — (RNP) jamlanishiga yo*naltirishi lozim. Shunday qilib, ishlab topilmagan
zaxira mukofoti sug‘urta himoyasi hali tugamagan davrda oldindan mukofotning
to‘lanishi daligini ifodalaydi.

Qayta sug‘urta gilishdan ushbu zaxira hajmini kamaytirish uchun fovdalanish
mumkin. Chunki ba’zi, aynigsa yangi yo‘nalishlar bo‘yicha qaltisliklamni qabul gilish
imkoniyati yana paydo bo‘layotgan sug‘urtalovchilar uchun ishlab topilmagan zaxira
mukofoti hajmlari bo‘yicha talablar chegaralanishi mumkin. Qayta sug-urta gilish

sug‘urtalovchiga yangi yo‘nalishlami rivojlantirish va yangi mahsulotlami ishlab
chigish imkonini beruvchi ishlab topilmagan zaxira mukofoti talab darajasini
kamaytiradi.'*® '

Yuqoridagilami inobatga olib, biz gavta sug‘urta gilishga quyidagi ta'rifni
keltirishimiz mumkin: qavta sug‘urta gilish — bu bir sugurtalovchi (gayvta
sug‘urtalovehi) tomonidan boshga sug‘urtalovchi (qayta sug‘urtalovchi)ning sug‘urta
(qayta sug‘urta gilish) shartnomalari bo‘yicha ma’lum shartlar asosida qaltisliklami
oziga qabul qilishi. Shunday qilib, qayta sug*urta gilish — bu sug‘urtalovchi o'ziga
tegishli sug‘urta operatsiyalari rentabelligi va moliyaviy barqarorligini ta’minlash
magsadida sug‘urtalanuvchi bilan shartnoma tuzayotib. 0°zi qabul gilgan
qaltisliklaming bir qismini kelishilgan shartlar asosida boshqa sug'urtalovchilarga
berishiga asoslangan igtisodiy munosabatlar tizimi.

18.2. qayta sug‘urta qilishning asosiy turlari va ularoing
qo'llanishining o‘ziga xosliklari

Qayta sug‘urta qilish sug‘urtalovchi, shuningdek, butun sug‘urta bozori
moliyaviy holatini mustahkamlash bo'yicha sug‘urta mexanizmining asosiy

TLHOE
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vositalaridan biri hisoblanadi. Qa : ili

! y b . yta sugfurta qilish i
sug url::tlovch‘llailr o rt_as:da Yuzaga keladi va boshqg Sug_u";‘;?osa:_aﬂan faqat
f'rlajbu;:_\falla:-':r’ung otthcha qismini berish yo‘li bilan sug‘urta ma?;:ﬁl.ga] e i
imkoniyatlarini _ oshirgan sugurtalovchining molivaviv ban / l.}_at«an g
quvvatlashga ko‘maklashadi. e SArcigintiqolabe

Aslini olganda. sug urta shartnomalari bo'yi
sl a, o'yicha £ :chi i
qabul qilingan qaltisliklaming gayta taqsim]anis)hi o s oo

munosabatlarini keltirib chiqaradi. bevosita qayta sug‘urta. gilish

. T - ] d o .
Qayta sug‘urta qilishning shakl va turlari'® 8.1-jadval
_ Qayta sug-urta qilish tashkilotining shakli .
Muta- Mutanosib em [ : = _ “
Vianos ] Woaont e |

Exce = T i . | |

- Quota | Facultative || Excesso | [
Share | obligatory | floss |

: ———— e L TR _BRRRimmm——————.y

qO‘sha(gé‘)I:{assZ];? Ul‘tak quhSh operatsiyalari gayta sug‘urtalovchilaming shartnomada
komi;sion e i' rmll ofot slavkqlan, qayta sug‘urtalovchining o‘zida ushlab qolishi,
bo‘vicha far lfn I_E]ahaf. anOI'!aITI.l q?lbul QI!IS.hda tomonlarning erkinligi va shu kabilar
qa\:ta sug‘u:-lt : 1_1.. har bir aniq hodisada 0°Ziga xo0s Xususiyatga ega. Xalqaro bozorda
oshirilads qilish 18.1-jadvalda ko'rsatjlganidek turli shakl va turlarda amalga

Sug‘ungi_;r::h_;ug‘l.;rfa. qlllsp operatsivalari tomonlari (sug‘urtalovchi va gavta
o 1) qa tfshklar_m- qayta sug‘urla qilishga berish va ofzaro huquqgiy
atlami rasmiylashtirish shakli bo‘yicha quyidagilarga ajratiladi:
* fakultativ (ixtiyoriy); 2 i
* obligator (majburiy);
° fakultativ-obligator, (ixtiyoriy-majburiy).
k?a};ﬁi Sug'urta gilishr:ing majburiy bo‘lmagan shakllarini mohiyati shundan
SUg‘urtz-; il'g ﬁll‘lalo_\’d:ll sug’urta shannoz_n_asini tuzayotganda har safar uni qayta
javobgarl? kris )I’.okx' qilmaslik, sug‘urta .q_lhngan majburiyatning qaysi gismi uchun
s 1 OlShI: qayta sug‘urta qilish shartnomasini kim bilan va qanday
arda tuzish hagida qaror gabul qiladi.
bO‘lish?a?-?'la i‘}g‘uﬂalq\'chil?r ham o‘z tomonlaridan shartnomani tuzishga rozi
oIt yoki I'ad'l?tlshtla.rl, qayta sug‘urta qilishda o‘zlarining shartlari asosida
ami qabul qilishni talab qilish huqugiga ega.

18.2- : . o
asrib gr:snr'nda usullar (shakllar). guruhlar va turlari bo‘yicha qayta sug‘urta qilish

iborat
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[ Qayta sug'urta usullari J

l Ixtiyoriy || Majburiy ]
== Ny

‘ Mutanosib gavta sug‘urtalash l f Nomutanosib gayta sug‘urtalash J

™

f‘ Kvotali l l Eksedent zarar l\
>( Eksedentli ( Efzsedcnl zararlilik ]‘/

\‘ Kvotali eksedent o)

18.2-rasm. Qayta sug‘urta gilish tasnifi'®’

Hozirgi vaqtda sug‘uria bozori rivojlangan mamlakatlarda gayta sug'uria
gilishning yetakchi shakli hisoblangan obligator (kelishilgan) gayta sug"u.rta
gilishning mohiyati shundan iboratki, tuzilgan qayta sug‘urta qilish shartnomasining
shartlariga mos keladigan ushbu barcha sug‘urta shartnomalari bo'yicha qayta
sug‘urtalanuvchi o'zining majburiyatlarini oldindan kelishilgan hajmda qayta
sug‘urtalovchiga berishga majbur.

Boshqa tomondan, qayta sug‘urtalovchi tuzilgan qayla sugiuria qgilish
shartnomasi shartlariga mos keluvchi qayta sug‘urtaga olish uchun unga taklif etilgan
sedentning barcha majburiyatlarini qabul qilish majburiyati oladi. Shunday qilib,
fakultativ qayta sug‘urta gilishdan fargli ravishda gayta sug‘urtalanuvchi va gayta
sug‘urtalovchi o'rtasida kelishilgan munosabatlar majburiy xarakterga ega.

Qayta sug‘unta gilishning fakultativ-obligator shakli qayta sug urtalanuvchiga
uning qaysi va qanday hajmdagi qaltisliklamni qayta sug‘urtalovchiga berish bo®y icha
erkin garor gabul gilishini ta’minlaydi. O'z navbatida oldindan kelishib olingan
shartlar bo‘yicha taklif etiladigan qaltisliklar yoki ulaming ulyshini qayta
sug‘urtalovchi qabul gilishga majbur.

Boshqacha aytganda, ushbu holatda fakultativlik qayta sug‘urtalanuvchi uchun
waklif etiladi, obligator qismi esa qayta sug‘urtalovchiga tegishli bo'ladi. Qayta
sug‘urtalanuvchi sug‘urta portfelidagi qaltisliklami seleksiyalash orqali ancha xavt'siz'
qayta sug'urta gilishga berishi mumkin bo*lishi uchun shartnoma foydasiz va xavfli
bo‘lishi ~mumkin. Shuning uchun bunday shartnomalar fagat qayta
sug‘urtalovchilaming butunlay ishonchiga kirgan sug‘urtalanuychilar bilan tuziladi.'®

160 1115111 flar jamoasi tomonidan layyorlangan
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Mutanosib qayta sug‘urta qilishning eng sodda turi — kvotali voki ishchi
shartnoma. Uning shartlariga muvofiq qayta sug‘urtalanuvchi sugfurtaning ma’‘lum
turi yoki gayta sug‘urtalashning bir-biriga yaqin guruhi bo‘yicha sug‘urtaga qabul
gilingan qaltisliklamning barchasini qayta sug‘urtalovchi bilan kelishgan ulushda uning
shartlariga ko‘ra qayta sug-urtaga beradi.

Qayta sugurtalovchiga ushbu tagsimlangan ulushda unga belgilangan sug*urta
mukofoti (sug‘urta badali) beriladi, qayta sug'urtalovchi esa sug‘urta hodisasi vuz
berganda qayta sug‘urtalanuvchi tomonidan to‘langan sug‘urta zararlarini usflbu
tagsimlangan ulushda unga to‘lab beradi boshqacha avtganda. kvotali shartnomada
sessionar ma’lum ulushda sedent zararini butunlay tagsimlaydi.

Ekssedent shartnomasi bo‘yicha qayta sug‘urta qilish mexanizmida “o‘ziga
tegishli qgismini ushlab qolish” deb nomlanadigan omil aniqlashtiruvchi omil
hisoblanadi. U sug‘urtalangan qaltisliklaming faqat ma’lum bir gismi (limiti) uchun
qayta sug-urtalanuvchi o‘zining javobgarligini qoldiradigan, qolganini esa gavta
sug‘urtalovchiga beradigan sug‘urta pulining ma’lum darajasini o‘zida ushlab qolishni
ifodalaydi.

Yuz berishi mumkin bo‘lgan zarami qoplashda sug-urtalovchining maksimum
ishtiroki “ckssedent™ deb nomalanadi. Qayta sug‘urtalanuvchi uchun manfaatli
bo‘lgani sababli ekssedent qayta sug‘urta qilish shartmomalari amaliyotda kvotali
qavta sug‘urta qilishga qaraganda ko*proq qo*llaniladi.

; Kv.otali-ckssedcnt qayta sug-urta qilish shartnomasi sanab o‘tilgan ikkita
lurmng bir-biri bilan o*zaro bog‘lanishini ifodalaydi. Sug*urtaning ushbu turi portfeli
kvotali qavta sug‘urtalanadi, o‘matilgan kvotalar (normalar)dan yuqori galtisliklarni
sug'urtalash summasi esa o'z navbatida ekssedent shartnomasi tartiblari asosida qavta
sug‘urta qilinadi, 62

Nomutanosib qayta sug‘urta qgilishda sug‘urta pullari. sug‘urta badallari va
urta to*lovlari mutanosib qayta sug‘urta qilishdan farqli ravishda sedent va qayta
sug'urtalovchi o‘rtasida o‘zaro nomutanosib tagsimlanadi. Bunday qayta sug‘urta
qihsP sug‘urta to‘lovlari miqdorining shartndma ishtirokchilari ortasida tagsimlanishi
asosida amalga oshiriladi va ulardan har biriga to‘g'ri keladigan qiymatni
chegaralaydi. Shu bilan birga, agar sug‘urta puli hajmi kelishib olingan me’yordan
(Su%‘unalovchining ustunligi) oshsagina, ushbu holatda qavta sug‘urtalovchining
SUg urta pulini amalga oshirish majburiyati yuzaga keladi.

Nomutanosib sug‘urta shartnomalari turlari quyidagilar: zararlar oshib ketishini
qayta sugturta gilish (zarar ekssedenti); ma’'lum turdagi qaltisliklar (zarar keltirish
ekssedenti) bo'yicha zarar ko‘rishning oshib ketishini qayta sugurta qilish. Zarar
ekssedenti  shartnomasi nomutanosib qayta sug'urta gilishni qoplashning keng

sug*
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targalgan shzkli hisoblanib, yirik (halokatli) szararlardan sug'urta tashkilotlarini
himoya gilish uchun xizmat giladi.

Uning shartlarigz ko'ra, sug‘urtalangan qaltislik ho'yicha zaraming yakuniy
givmati sug'urta shaninomasida kelishilgan sug'una pulidan oshsagina. qayta sug’uria
gilish kuchga kirzdi. Bu holatda qayta sug‘urtalovchining ushbu summadan yuqori
javobgariigi ham ma'lum limit bilan chegaralanadi.

72m2- keliisish ekssedenti shartnomasi yoki stop lose (stoploss) foiz yoki givmat

sharinomada kelishilganidan oshib ketsa, sug‘urta kompaniyasining zarar ko"rishini
himoyz qilish uchun mo‘ljallangan bo‘ladi. Odatda gayta sug'urtalanuvchi uning
javobgarligidagi moliyaviy manfaatdorlikni vo'qotmasligi hisobga olinib. amal
qilinadigan shartnomadan yugori zarar belgilanadi, ya'ni shartnomaning magsadi
qayta sug‘unizlanuvchining foydasini kafolatlash cmas, uni faqat go‘shimcha yoki
favquloddagi yo‘qotishlardan himoya qilish hasoblanadi. Zarar keliirish ckssedenti
shartnomasi bo'yicha gayta sug‘urtalovchi javobgarligining limitlari zarar ko'rishning
ma’lum foizlari doirasida belgilanadi.

Qayta sug‘urta gilishning quyidagi ikkita asosiy shakli mavjud: fakultativ va
obligator va ikki aralash: fakultativ-obligator va obligator-fakultativ.'®

Fakultativ qayta sugvria qilish — bu gavta sug‘una gilishning eng boshlang'ich
shakli. Qayta sugurta gilishga galtisliklami gabul gilishning ixtiyoriylik xususiyati
buning uchun xarakterli hisoblanadi. Fakultativ qavta sugurta gilishda qayta
sug‘urtalanuvchi qayta sug' urtalovchiga har bir aniq qaltislikni alohida taqdim ectadi.

Bu 1aklif galtislik hagida eng muhim ma’lumotlami (sug‘unialanuvchi. sug‘urta
obyekti. shartnomaning amal gilish muddati. sug‘urta qaltisliklari. sug‘urta puli va
mukofoti, gayta sug‘urtalanuvchining 0°zi ushlab goladigan ulushi, qayta sug‘urta
gilishda taklif etiladigan qaltislikning ulushi) o‘zida aks erttiradigan, qayta sug‘urta
qilishning slip shaklida rasmiylashtiriladi.

Fakultativ sug‘urta sugurtaning asl shartnomasi bilan to‘g'ridan-to'g’ri
bog'lig, shuning uchun sug‘urtalovchi va qayta sug‘unalovchi ortasidagi barcha
hisoblar to*lov shartlaridan mustaqil sug‘urta shartnomasida kelishilgan tarzda amalga
oshiriladi,

Obligator qayta sug‘urta gilish shartlariga ko‘ra, sedent shartnomada tafsilotlari
keltirilgan barcha qaltisliklarni qayta sug‘urta qilishga berishi lozim, qayta
sug‘urtzlovchi esa bunday qaltisliklarni qabul gilishga majbur,

Sug‘urtaning ma'lum turlari yoki barcha sug‘urta portfeli bo'yicha qavta
sug‘urta gilish himoyasini avtomatik ravishda olish imkonini berishi bilan gayta
sug‘una gilishning ushbu turi sug‘urtalovchi uchun ko' proq foydalidir.,

Qayta sug‘urtalovchi mukofot-zararlar borderosi asosida har chorakda bir marta
u tomonidan qayta sug‘urtalangan qaltisliklar hagida ma’lumot olib turadi. Mukofot-
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zararlar borderosi gayta sug‘urta gilishga beriladigan qaltisliklar va ushbu qaltisliklar
zararlari bo‘yicha to‘lovlar ro*yxati aks etgan sug‘urtalovchining sug‘urta portfelidan
ko'chirma taqdim etishi bilan ahamiyatlidir. Fakultativ-obligator qayta sug'uria
qilishda sug‘urtalovehi gayta sug*urta qilishga qaltisliklaming hammasini emas, fagat
uning ma’lum turlarini berish huquqiga ega, qayta sug‘urtalovchi esa ularni‘qabul
gilishga majbur'®.

Obligator-fakultativ qayta sug‘urta gilishda qaltislikni berish majburiyati qayta
sug‘urtalovchi uchun mo'‘ljallanadi, shartnomaning fakultativ gismi esa qayta
sug‘urtalovchiga tegishli bo‘ladi. Hamkorlaming fagat ma’lum munosabatlaridagina
bunday shartnomani tuzish imkoniyati bor. i

Retrotsessiyaga ehtiyoji bor qayta sug‘urtalovchilar ozlari qayta sug‘urta gilish
yoki retrotsessiya shartnomalarini tuzgan hamkorlari bilan birinchi navbatda
muloqotga kirishadilar. Qayta sug‘urta gilish yoki retrotsessiya shartnomasi — bu
o'zaro ishonch asosidagi shartnoma hisoblanadi. Unga muvofiq. qayta sug'urtalovchi
sedent bilan qayta sug‘urta qilish shartnomasini tuzganidan keyin o'z navbatida undan
qayla sug‘urta qilishga olingan qaltisliklami ayirboshlash uchun qaltisliklaming bir
gismini sedentga gavta sug‘urta gilishga beradi.

Qayta sug‘urta gilish fakultativ shakllarining ustunliklari quyidagilar:

Qayta sug‘urtalovchi uchun: qayta sug'urta gilish uchun olinayotgan obyekt va
sug‘urta bozori darajasi haqida to‘liq ma lumot olish, shartnomaning har bir shartiga
qo‘shimcha yoki o‘zgartirish kiritish imkoniyatini beradi.

Sedent uchun: muvozanatlashgan sug‘urta portfelini shakllantirish va o'z
moliyaviy barqarorligini ta’minlash (masalan, agar sugurtalovchi juda yuqori
qiymatdagi obyektni sug‘urtaga qabul gilayotganda) uchun hagiqatda zarur bo*lganda
qayta sug‘urta qilishga tayanish imkoniyati.

Qayta sug‘urta qilish fakultativ shakllarining kamchiliklari quyidagilar: qayta
sug‘urtalovehi uchun barqaror sug*urta portfelini shakllantirishning giyinligi.

Sedent uchun: qayta sug-urtalovchilaming qayta sug‘urta gilishni rad etishlari
mumkinligi sababli sug‘urta shartnomasini tuzishda sug‘urtalovchilarda magbul
shanlar_da va tez qayta sug‘urta gila olish kafolatining yo'qligi. Qayta sug‘urta qilish
operatsiyasini kelishish zarurati, agar ushbu jarayon uzoq muddat davom etsa. t holda
sug‘urtalovehi boshqa sug‘urta tashkilotida sug‘urtalanuvchining sug'urta
shartnomasini imzolashi ehtimolini tavakkal giladi.

Ushbu shartpomalami tuzish uchun xarajatlaming yugoriligi. Ushbu
operatsiyalami amalga oshirish jarayonida gayta sug‘urta qilishga doir tuzilgan
shartnomalar haqidagi yetarlicha ma’lumotlarning qayta sug*urtalovchilarga tagdim
etish zarurati tijorat sirlarini o‘zida jamlagan ma lumotlaming ragobatehilar qo‘liga
tushib qolishiga olib kelishi mumkin.'® ;

Hozirgi kunda sug‘urta bozori rivojlangan mamlakatlarda ushbu kamchiliklar
fakultativ gayta sug'urta qilishning yordamehi rolini bajarishiea olib kelmogda va
aqat quyidagilarga moslashmoqda:

T
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¢ u bu sabablar bilan obligator sug‘urta gilishdan foydalanish imkoniyatining
yo'qligi (masalan. obligator shartnomasi bo‘vicha limitning oshib ketishi voki
mumbkin emasligi);

¢ obligator asosida gayta sug‘urta gilishning ushbu sabablar bilan sedent uchun
foyda keltirmasligi (masalan. sug’urta hodisasi yuz berishi chtimolining yugqoriligi
bilan bog'lig);

¢ sedent obligatorga qoshimcha ravishda fakultativ gayta sug‘unia o-tkazishni
xohlaydi (masalan. obligator qavta sug'urta qilish bo'‘yicha o'ziga tegishli
javobgarlikning bir qismini qayta sug‘una qilish);

¢ fakulativ gayta sug‘urta qilish shartnomalarini tuzayotib, sedent o’z biznesini
kengaytirishni xohlaydi.

Qayta sug'urta gilishning obligator formasining afzalliklari gayta sug urta
giluvchi uchun: obligator qayta sug‘urta qilish sedentlar bilan doimiy aloqalar
kafolatini beradi. buning natijasida, portfelda gayta sug'urta gilish shartnomalari
sonining yetarlicha ko‘p bo‘lishi uning biznesini kengaytiradi.

Sedent uchun: gayta sug‘urtalanmagan qaltislik uchun sug-urtalovchining
majburiyvatiga yo'l go'yilmaydi, shuningdek, har safar qayta sug*urtalovchini izlash va
shartnoma shartlarini u bilan kelishish zarurati yo‘qoladi. Odatda qayta sug‘urta gilish
sharmomasining muddatini yangi muddatga uzaytirish avtomatik ravishda yuz beradi.
Qayta sug‘urta gilish bo’yicha qo*shimcha xarajatlar kamaytiriladi.

Qayta sug‘urta gilish obligator shakllarining kamchiliklari sedent uchun:
sug-urtalovchi nostandart sug‘urta shartnomasini tuzayotgan holatlarda, uni zarur
qayta sug‘urta himoyasi bilan ta'minlash imkoniyatining yo‘gligi. Sug‘urtalovchi o'z
Jjavobgarligida butunlay qoldirishi mumkin bo‘lgan shartnomalarni. majburiyatlamni
qayta sug‘urta qilish uchun berishga majbur bo‘ladi, Y
hajmini kamaytiradi'®,

Fakultativ-obligator qayta sug‘urta qilish. Bu usul sedentga qaysi qaltisliklar va
ulamni ganday miqdorda qayta sug‘urtalovchiga berish haqida mustaqil qarorlar qabul
qilish erkinligini beradi. O‘z navbatida, qavta sug‘urtalovchi galtisliklaming gabul
qilingan ulushini oldindan kelishilgan shartlar asosida qabul qilishga majbur'’.

Qayta sug‘ura gilish shartnomalarini tuzishda quyidagi ikkita usul belgilab
olinadi: mutanosib va nomutanosib qayta sug*urta qilish.

‘Mutanosib qayta sug'urta qilishning o'ziga xosligi shundan iboratki, sug‘urta
pullari. sug'urta badallari va sug‘urta to‘lovlari gayta sug‘urtalanuychi va qayta
sug‘urtalovehi o'rtasida mutanosib, ya'ni ular tomonidan qabul qilingén javobgarlik
ulushlariga muvofiq tagsimlanadi. Shu bilan birga, shartnoma tomonlari o‘rtasida
tagsimlangan sug‘urta pullaridan kelib chigib, ulaming har biriga to'g'ri keladigan
majburiyatlar hajmi aniqlashtiriladi.

Mutanosib qayta sug‘urta gilish shartnomalari shartlari sugfurta pulining
ma’lum gismi uchun javobgarlik (o*ziga tegishli qismini ushlab qolish) qayta sug*urta
qildiruvchining o°zida golishini nazarda tutadi va qolgan gismini qayta sug’urta gilish
uchun beradi. Mutanosib qayta sug‘urta gilish shartnomasi qayta sug‘urtalovchi

bu uning sug‘urta mukofoti
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tomonidan komission mukofotning qayta sug‘urialanuvchiga amalda har doim to‘lab
berilishini va ko‘pincha tantema holatini (foydaning ma’lum qismini mukofot
shaklida to’lab berish) nazarda tutadi.

Mutanosib qayta sug‘urta gilishda o°z navbatida quyidagilar ajratiladi: kvotali
qayta sug‘urta qilish; ckssedent summasi usuli bo‘yicha qayta sug‘urta qgilish; kvotali-
ckssedent (aralash). Mutanosib qayla sug‘urta qilishning mohiyati quyidagicha: qayta
sug‘urta qilishni taqdim etish sug‘urta puli hajmiga bog'liq bo‘lmay, fagat zaraming
miqdori bilan aniqlashtiriladi, ya'ni alohida qaltislik bo‘yicha javobgarlik mutanosib
bo‘linadi va asl mukofotga muvofiglik bo‘lmaydi.'*®
Nomutanosib gayta sugurta qilishda sug‘urta pullari, badallari va to‘lovlari

va qayta sug‘urtalovchi o'rtasida nomutanosib tagsimlanadi. Qayvta
sug‘urtalovchining sugurta badalini to‘lash majburiyvati faqat sug‘urta badalining
hajmi oldindan kelishilgan me’yor (sedentning ustunligi)dan oshgan holatdagina
yuzaga keladi. Ushbu qayta sug‘urta qilishning asosiv magsadi sug urtalovchilami
bitta hodisa ogibati (qaltisliklar kumulyasiyasi) uchun katta miqdordagi to‘lovni
amalga oshirish zarurati yoki bitta obyekt bo'yicha yirik sug‘urta badalini amalga
oshirish kabilarni keltirib chigarishi mumkin bo‘lgan yirik zararlardan himoya
qgilishdan iborat.

Nomutanosib gayta sug‘urta qilishning o‘ziga xosliklaridan biri shundan
iboratki. sug‘urtalovchining qayta sug‘urtalanyotgan to‘lovlari odatda har biri turli
kompanivalarda qayta sug‘urtalangan bo'lishi mumkin bo‘lgan darajalarda
tagsimlanadi. Masalan. 1 min AQSH dollaridan oshmaydigan to‘lovlar uchun
butunlay sug‘urtalovchining o°zi, | mln AQSH dollaridan 2 mln AQSH dollarigacha
birinchi qayta sug‘urtalovchi (birinchi darajadagi shartnoma), 2 min AQSH dollaridan
3 min AQSH dollarigacha ikkinchi qayta sug‘urtalovchi (ikkinchi darajadagi
shartnoma) va shu kabi javob berishi mumkin. Ushbu shaklda tagsimlanishning
sababi, eng avvalo javobgarligi darajasidan yuqori bo‘lmagan operatsiyalar (0°z
imkoniyvatlari bilan goplash) yoki qoplashning yuqori (halokatli) darajalariga gayta
sug‘uﬂalm’chilaminé tez moslashishi uchun zarur qayta sug*urta gilish himoyasi bilan
ta’'minlash vazifasini yengillashtirishdan iborat.

Amalga oshirish shakli bo‘yicha qayta sug‘urta qilish fakultativ va obligatorga
bo‘linadi: qayta sug‘urta gilish operatsiyalarini amalga oshirish usullari bo‘yicha
qavta sug‘urta gilish quyidagicha bo‘lishi mumkin:

1. Kvotali — sugurta mukofoti va gayta sug‘urtalovchi javobgarligi bo‘yicha
ma‘’lum mutanosiblikni saglab. qabul qilinayotgan qaltisliklar  bo‘yicha
majburiyatlarning bir qismidan voz kechishni sug*urtalovchining zimmasiga yuklash.
Soddalashtirilgan xarakterga ega ushbu shakl amalda sug‘urtaning barcha sohalarida

sedent
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go‘llaniladi va ma’lum ulushdagi sug‘urta qaltisligi o‘zgarib turishini kamaytirishga
yordam beradi.

2. Eksedent — sug‘urialovchining mustaqil to°lash imkoniyati mavjud bo‘lib
(o'ziga tegishli gismini ushlab golib) va fagat shundan keyin sug‘urta pulining golgan
gismini gayta sug‘una gilishga beradigan. bitim tabiatidan gat’iy nazar sug urtalovchi
uchun belgilashga yordam beradigan summa.

3. Sug‘urta gilingan sug‘urta obyekti bo‘yicha sof zaraming oxirgi ¢iymati
sugiurta shartnomasidagl limitdan oshib keigan tagdirdagina zarar ckssedenti
shartnomasi kuchga kiradi. Qayta sug'urta gilishning bunday shaklini mutanosib
himoya shakllariga go‘shimcha sifatida, shuningdek. halokatli xarakterga cga
qaltisliklarga nisbatan qo‘llash samaraliroqdir.

Zarar ckssedenti va zarar Keltirish ekssedenti shartnomalari asosidagi
nomutanosib qayta sug‘urta qgilish gayta sug'urta gilishning ko*‘plab shakl va usullari
orasida milliy sharoit uchun istigbolli hisoblanadi. Birinchidan. bunday
shartnomalarga xizmat ko‘rsatish bo'yicha uncha katta bo‘lmagan xarajatlar. va
ikkinchidan, zararlar, aynigsa, ko‘payish tendensiyasiga ega yong'in. toshqin.
texnogen avariya va boshqa hodisalar, tozalik va ziyondan zararlar ko‘lamining

o'sishi mumkinligi. Amaliyot shuni ko‘rsatadiki, aynan nomutanosib qayta sug-urta
qilish bunday holatlarda sug‘urta kompaniyalami xonavayron bo‘lishdan samarali
himoya giladi.

Ulaming orasida daromadlar parametrining ilmiy asoslangan pasayish darajasi
omillar ochib berilgan:
v yerarlicha statistik ma’lumotlarning mavjud emasligi;
v rossiya sharoitlariga mos keladigan zararlaming  uslubiy hisoblari va
aniglashtiruvchi kriteriyalarining takomillashtirilmaganligi;
¥' rossiya qonunlarining takomillashtirilmaganligi
biznesining shaffof emasligi;
¥ kompaniyalar xodimlari malakasining yetarlj emasligi.
Qayta sug'urta qilish faoliyatining doimiy rivojlanishda bo'lishi va kelajakda
qayta sug‘urta gilishni amalga oshirishda yangi uslublar (shakllar), guruhlar va turlar
paydo bo‘lishi ehtimoli inobatga olinib, qayta sug'urta qgilishning uslublar (shakllar),

guruhlar va turlari bo‘yicha biz taklif clayotgan tasnifi barcha masalalarni o'zida
gamrab olmaydi.

va qayta sug'urta qilish
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19-MAVZU.
SUG‘URTA TASHKILOTINING
IQTISODIY- MOLIYAVIY FAOLIYATI

19.1. Sug‘urta faoliyatida iqtisodiy munosabatlar va ularning paydo bo‘lishi

Sug‘urta faoliyatini amalga oshirish uchun sug‘urta tashkilotlari sug‘urta
badallari hisobidan pul mablag’lari fondini tashkil qiladi. Pul fondini yetishmasligi
uning moliyaviy ahvolini murakkablashtirishi mumkin. Sugfurta fondlari magsadli
ishlatiladi va zararlar yuz bergan vaqtida qoplama berish uchun ishlatiladi. Sug‘urta
fondi mablag'lari davlat tomonidan olib qo‘vilishi va soliqqa tortilishi amaldagi
gonunchilikda tagiqlapadi.

Sug‘urta tashkilotlari vagqtincha bo‘sh turgan mablag‘larini. zaxiralamni
investitsiva qilish orqali qo*shimcha daromad oladi.

Sug‘urla sohasidagi munosabatlar quyidagi yo*nalishlarda namoyon bo‘ladi:

efuqarolar va sug‘urta tashkilotlari o‘rtasida shakllanadigan fuqarolik-huquqiy
munosabatlar;

esug‘urta tashkilotlari o‘rtasida yuzaga keladigan o‘zaro munosabatlar:

efugarolar va maxsus davlat organlari o’rtasida paydo bo‘ladigan fugarolik-
huquqiy munosabatlar;

esug‘urta tashkilotlari va maxsus vakolatli davlat organi o‘rtasida paydo
bo*ladigan fuqarolik-huquqiy munosabatlar.

Har-bir munosabat yo‘nalishida sug'urta tashkilotlarining moliyaviy xarakterga
ega bo‘lgan munosabatlari mavjud.

Yalpi milliy daromadning qayta tagsimlanishi natijasida sug‘urta fondlari
tashkil qilinadi va moliyaviy munosabatlarining dastlabki urinishi yuzaga keladi.

Sugfurta fonlari turlicha guruhlanadi. Ular sug‘urta fondlariga. sug‘urta
zaxiralariga bo*linishi mumkin.

O‘z navbatida sug‘urta fondlari markazlashgan va markazlashmagan fondlarga
ham bo‘linadi. Markazlashgan fondlar makroiqtisodiy magsadlarda shaklantiriladi.
Markazlashmagan fondlarga sug‘urta tashkilotlarining fondlarini misol qilib
keltirishimiz mumkin.

Joriy yilda kelib tushgan sug‘urta mukofotlari hisobidan sug‘urta fondlari
tashkil gilinadi. Sug‘urta qoplamasini to*lash imkoniyati bo‘Imaganda ushbu sug‘urta
qoplamasini to‘lash uchun foydalaniladigan pul mablag‘lari sug‘urta zaxiralari
deyiladi.

Asosiy sabab, sug‘urta hodisalari yuz berishi vaqt bo‘yicha va makonda
farglanishi mumkin. Ayrim yillari sug‘urta hodisalari kam. boshqa yili esa ko*proq
zararlar ketirishi mumkin. Agar sug‘urta hodisalari soni ko‘p bo‘lib, ko'rilgan zarar
miqdori joriy yilda kelib tushgan sug‘urta mukofotlariga nisbatan ortiq bo"lsa. Bunday
holatlarda sug*urta zaxiralari mablag‘laridan foydalanadi.

Sug‘urta faoliyatida moliyaviy munosabatlar sug‘urta fondlaridan foydalanish
jarayonlarida yuzaga keladi. Sug‘urta fondlari mablag'lari sug‘urta qoplamalari
to‘lash orqali ishlatiladi.
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Mol-mulk va javobgarlik sug‘urtasida sug‘urtalanuvchining uchinchi shaxsning
mulkiy manfaatlariga yetkazilgan zarami qoplash uchun sugiurta fondidan
to‘lanadigan pul mablag’i sug‘urta qoplamasi deb ataladi. Sug'urta gqoplamasi
sug‘urta summasi me'yorida amalga oshiriladi.

Sug‘urta munosabatlari moliyaviy munosabatlar  bo‘lsada  moliyaviy
munosabatlardan va kredit munosabatlardan o‘ziga xosligi bilan farglanadi. Sug‘uria
munosabatlarida sug‘urta fondlari faqat sug‘urta fondi qatnashchilarining badallari
hisobidan shakllantiriladi. Sug‘urta fondining gatnashchilari  chegaralangan
hisoblanadi.

Sug‘urta munosabatlari moliya munosabatlaridan qatnashchilarning soni bilan
ham farq giladi. Moliya munosabatlarida, xususan davlat byudjetining gatnashchilari
ko*pehilikni tashkil giladi. Davlat byudjeti qatnashchilariga pul mablag-lari yordam
berilishi adresli xarakterga ega cmas. Sug'urta fondi gatnashchilariga sug’urta
goplamalari berish adresli xarakterga ega.

Hayot sug‘urtasida sug‘urta tashkilotlari sugiurta qildiruvchilarga ssudalar
berish bilan ham shug‘illanadilar. Sug*urtaning ushbu belgisi kredit munosabatlariga
uni vaqinlashtiradi.

Sug‘urta tashkilotlarining investitsiya faoliyati bilan shug‘illanishi ma’lum.
Ulaming investitsiya faoliyatlari jarayonlarida ham moliyaviy munosabatlar yuzaga
kelishini takidalash zarur.

Sug‘urtada moliyaviy munosabatlarining o°ziga xosligi shundan iboratki
sugurta fondlari qaytarilish xarakteriga ega. Sug‘urta hodisasi olib kelgan zararlar
sug‘urta fondi qatnashchilariga gaytariladi. Natijada sug‘urta fondi tor doirada qayta
tagsimlanadi.

Moliya iqtisodiy munosabatlar barcha qayta ishlab chiqgarish jarayonlarida,
xo-jalik yuritishning etaplarida, ijtimoiy sohalaming barcha sohalarida yuzaga keladi.
Sug‘urta ishlab chigarishi munosabatlarida ijtimoiy zaruratni anglatuvchi stexik
munosabat — iqtisodiy kategoriya hisoblanadi.

Sug‘urta iqtisodiy kategoriya sifatida moliya kategoriyasiga bo‘ysinuvchi
hisoblanadi. Moliya sifatida sug’urta pul shaklidagi giymatning shakllantirish va
magsadli ishlatish bilan bog'li daromadlami taqsimlash va qayta tagsimlash
jarayonlarida yuzaga keladi.

Ammo, moliya daromad va jamg‘armalami tagsimlash va gayta tagsimlash
jarayonlarida yuzaga kelsa, sug‘urta tasodifily hodisa keltirgan zararlami qoplab berish
magsadida daromadlami gayta tagsimlash jarayonlarida yuzaga keluvchi iqtisodiy
kategoriya hisoblanadi.

Sug‘urta tashkilotlarining moliyaviy asoslarida sug‘urta tashkilotlarining
moliyaviy potensiali va resurslar muhim ahamiyat kasb etadi va keyingi paragrafda
ko*rib chigiladi.
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19.2. Sug‘urta tashkilotlarining moliyaviy resurslari va moliyaviy natijasi

Sug'urta tashkilotlarining moliyaviy potensiali 0"z mablag*lari va jalb qilingan
mablag‘lar manbaasi asosida shallanadi. Shu ma'noda sug‘urta tashKilotlarining
moliyaviv resurslari ulaming moliyaviy potensialini belgilab beradi. Sug-urta
tashkilotlarining xususiy kapitali ulami davlat ro"yxatiga olishda shallantiriladi.

Xususiy kapital sug‘urta tashkilotlari uchun faoliyatni boshlashning dastlabki
vaqtida asosiy moliyaviy resurs hisoblandi. Xususiy kapital turli xil manbalardan
to‘ldiriladi. Dastlab ta’sischilar tomonidan Kkiritilsa. keyinchalik korxonaning
daromadlari va boshqa manbalar hisobidan to‘ldiriladi. Sug*urta tashkilotlarining jalb
qilingan mablag'lari daromad shaklida kelib tushuvchi sug"urta mukofotlari hisobidan
(sug'uria zaxirasi sifatida), bank kreditlari, ish haqi. soliglar va boshqa majburiy
to*lovlar bo'yicha kreditorlik qarzlar hisoblanadi.

U balans passivining ikkinchi bo‘limida “Majburiyatlar” deb nomlanadi.
Bulardan tashqari haridorlar va buyurtmachilardan olingan avanslar, ko‘zda tutilgan
daromadlar, harajatlar va to‘lovlar zaxirasi, dargumon qarzlar bo‘vicha zaxiralar va
boshga gisqa muddatli passivlar ham ushbu bo‘limda aks ettiriladi.

Sug‘urta tashkilotlarining moliyaviy potensialini va resurslarini shakllanishida
sug‘urta tashkilotining oladigan daromadlari va sarf qilinuvchi xarajatlari asosiy
manbaa hisoblanadi. Sug‘urta tashkilotlarining daromadlari va xarajatlari asosida
uning moliyaviy natijasi hisoblanadi.

Sug‘urta tashkilotlari buxgalteriya hisobi bo‘yicha molivaviy natijalamni
aniglashda barcha buxgalteriya hisobiga oid me’yoriy hujjatlar, shuningdek,
O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 1999 yil 5 fevraldagi 54-sonli
Qarori asosida tasdiglangan “Mahsulot (ish, Xizmat)lamni ishlab chiqarish va
realizatsiva qilish bo‘yicha xarajatlar tarkibi va moliyaviy naijalami .shakllantirish
tartibi to‘g'risida Nizom”ga va O‘zbekiston Respublikasi Adliya vazirligda 2005 vil
18 oktyabrda 1517-son bilan daviat ro‘yxatidan o‘tkazilgan “Sugiurta

tashkilotlarining xarajatlari tarkibi va molivaviy natijalarni shakllantirishning o‘ziga
x0s xususiyatlari to‘g‘risida Nizom"ga asosan amalga oshiradilar.

Sug‘una tashkilotlarining daromadlarini quyidagi guruhlarga ajratish
mumkin'®;

1. Sug‘urta faoliyatidan daromadlar;

2. Sug‘urta faoliyatidan olinadigan boshqa daromadlar;

3. Sug‘urta faoliyati bilan bog'liq bo'lmagan faoliyatdan olinadigan
daromadlar.

Sug‘urta faoliyatidan olinadigan daromadlarga quyidagilami misol qilib
keltirish mumkin:

- sug‘urta, birgalikda sug‘urtalash va qayta sug‘urta shartnomalari bo*yicha kelib
tushadigan sug*urta mukofotlari;

-sug‘urta zaxirasining qaytim summasi (sug'urta zaxirasining keyingi yilga
o‘tadigan gismi);
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- qayta sug‘urtaga berilgan shartnomalar bo‘yicha olingan komission mukofotlar,
tant’emalar va boshqalar:

- sug‘urta agenti. sug‘urta brokeri, syurveyer va avariya komissari Xizmatlarini
ko*rsatganlik uchun komission mukofotlar;

-gayta sug‘urtaga berilgan sug‘ura shartnomalari bo‘yicha  qayta
sug‘urtalovchilar tomonidan zaraming qoplangan gismi.

Sugfurta faoliyatidan olinadigan boshqa daromadlarga quyidagilamni Kkeltirish

mumkin:

- sug“urta zaxiralarini joylashtirishdan olingan daromadlar;

-qayta sug'urtaga qabul gilingan sugiurta shartnomalari bo-yicha depo

mukofotlarga hisoblangan foiz daromadlari:
- sug'urta hodisasining sodir bo‘lishida aybdor hisoblangan shaxsdan zarami
qoplashni talab gilish huquqidan foydalanish orqali olingan daromadlar.
Sug*urta faoliyati bilan bog'liq bo‘lmagan faoliyatdan olinadigan daromadlarga
quyidagilami keltirish mumkin:
- asosiy vositalar. materiallar va boshqa aktivlami sotishdan olingan daromadlar;
- o‘tgan davrlarda hisobdan chiqarilgan debitorlik garzlarini qoplash uchun kelib
tushgan summalar;
- hisobdan chiqarilgan kreditorlik qarzlari;
- gonunchilik bilan cheklanmagan boshqa faoliyatni amalga oshirishdan olingan
daromadlar.
Sug‘urta tashkilotlarining xarajatlarini quyidagi guruhlarga ajratish mumkin:
1. Oldini olish chara-tadbirlari zaxirasiga gilinadigan ajratmalar;
2. Qayta sug'urtaga qabul qgilingan sug‘urta shartnomalari bo‘vicha to‘langan
sug‘urta qoplamalari
3. Qayta sug‘urtalash operatsiyalari bo‘vicha to‘langan komission mukofotlar va
tantemalar
4. Ish yuritish xarajatlari:
- sug‘urta tashkilotining xodimlariga to‘lanadigan mehnat hagj;
e -sug'urta agenti va brokeri xizmatlarini ko‘rsatganlik uchun to‘langan komission
aglar;

-sug‘urta agentlarining sug‘urtalanuvchilar joylashgan joylarga borish va
qaytish xarajatlari; '

: -sug‘ur-ta las:h!cilolining boshqaruv apparati xodimlarini saglash, kompaniyaning
bo*linma, filiallarini saflla.sh ularning moddiy texnik bazasini ta’minlash xarajatlari;

- sug‘urta faoliyatini amalga oshirish bilan bog'liq xizmatlarni ko'‘rsatgan boshqa
tashkilotlarga to‘lanadigan xaqlar;

-sug‘urta polislari blanklari, kvitansiyalari, ariza. mulkni ko‘rikdan o‘tkazish,
sug‘urta hodisasining yuz berganligi to*g‘risida dalolatnomalar blanklarini tayyorlash
xarajatlari va boshqalar;

- sug‘urta tashkilotining faoliyati bilan bog'liq safar xarajatlarining barchasi;

- boshqa sug‘urta tashkilotlarining vakillarini qabul gilish va xizmat ko‘rsatish
bilan bog‘liq xarajatlar;

- kadrlami tayyorlash va qayta tayyorlash bilan bog‘liq xarajatlar;

- reklama xarajatlari;

- axborot va konsultativ xizmatlarni to‘lash;

228

-yillik balans va moliyaviy natijalar to‘g‘risidagi hisobotlarni matbuotda chop
ettirish xarajatlari:

-asosiy vositalaming qayta tiklanishi uchun qilinadigan ammortizatsiya
ajratmalari;

- nomoddiy aktivlaming ammortizatsiyasi;

- majburiy sug urta bo‘yicha gilinadigan xarajatlar;

- o‘z mol-mulkini ixtivoriy sug-urtalash bilan bog'liq xarajatlar;

- banklardan olingan kreditlar bo‘yicha foizlamni to’lash xarajatlar;

- soliglar. yig'imlar va boshqa majburiy tartibdagi yig‘imlar va to‘lovlar;
- byudjetdan tashqari fondlarga majburiy ajratmalar.

Daromadni aniglashda va daromad (foyda) solig'ini hisoblashda “Mahsulot
(ish, xizmat) larni ishlab chiqarish va realizatsiva qgilish bo‘yicha xarajatlar tarkibi va
moliyaviy naijalarni shakllantirish tartibi to‘g‘risida Nizom™”da nazarda tutilgan
jihatlar hisobga olinadi.

Sug‘urtalovchining sug‘urta va moliyaviy xo‘jalik faolivati bilan bog'lig
boshqa xarajatlariga quyidagilarni kiritish mumkin:

- sug‘urta zaxiralarini investitsiya gilishdan olingan zararlar;

-qavta sug‘urtalash mukofotlari bo‘yicha kompaniva tomonidan hisoblangan
foizlar;

- sud bilan bog‘liq xarajatlar;

- undirib olish mumkin bo‘Imagan debitorlik qarzlami hisobdan chiqarish;

- avval vujudga kelgan qarzlardan voz kechish:

- moddiy gimmatliklarni sotish va yo*qotishdan olingan zararlar:

- tabiiy ofatlar va boshqa hodisalar oqibatida yetgan zararlar.

O‘zbekistonda sug‘urta tashkilotlari molivaviy natijalarini 2005 yil 18
oktyabrda O*zbekiston Respublikasi Adliya vazirligida davlat ro‘yxatidan o'tkazilgan
“Sug‘urta tashkilotiari tomonidan xarajatlar tarkibi va moliyaviy natijalami
shakllantirishning ©o‘ziga xos xususiyatlari to‘'g‘risidagi Nizom’ga muvofiq
shakllantiradilar.

Sug‘urta Xizmatining tannarxiga quyidagi xarajatlar qo‘shimcha ravishda
go'shilishi lozim: '

-sug‘urtalash (birgalikda sug‘urtalash) shartnomalari bo‘yicha to‘langan
sug'urta qoplamalari summasi: -
-sug‘urta hodisasi bo'yicha zararlami bariaraf etish va sug‘urta qoplamasini
to*lash bilan bog‘liq xarajatlar: ?
' :ba.*(tsiz hodisalar, sug‘urtalangan mulkning shikastlanishi yoki zararlanishini
oldini olish bilan hog'liq chora-tadbirlarni moliyalashtirish zaxirasiga gilinadigan
Qjratmalar;

-qayta sug‘urtalash operatsiyalari bo‘yicha hisoblangan komission mukofotlar
Va tantemalar.

Mazkur Nizomga asosan sug‘urta tashkilotining sug‘urta xizmatlarini sotishdan
tushgan sof tushumi quyidagi tartibda aniglanadi:

-sug‘urtalash va birgalikda sug‘urtalash bo‘yicha (birgalikda sug‘urtalash
Shﬁrmomasida belgilangan ulush doirasida), kelib tushgan mukofotlaming umumiy
gajlglidan qayta sug‘urtaga berilgan shartnomalar bo‘yicha mukofotlar chegirilgan

olda;
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-plyus gayta sug‘urtaga qabul qgilingan sug-urta shartnomalari bo‘yicha kelib
tushgan mukofotlar; : )
-plyus/minus gayta sug‘urtaloychining ulushi chegirilgan holdagi ishlab
topilmagan mukofotlar zaxirasining 0*zgarish natijasi (keyingi matnlarda RNP);
-plyus/minus qayta sug‘urtalovchining ulushi chcginlgm}‘ E_m]dag: xabar
gilingan, lekin bartaraf etilmagan zararlar zaxirasining o‘zgarish natijasi;
- plyus/minus qayta sug‘urtalovchining ulushi chegirilgan holdagi sodir bo*lgan,
lekin xabar gilinmagan zararlar zaxirasining o*zgarish natijasi;
-plvus/minus qavta sug urtalovchining ulushi chegirilgan holdagi hayot
sug‘urtasi bo‘vicha zaxiraning o‘zgarish natijasi;
- plyus/minus qayta sug‘urtalovchining ulushi chegirilgan holdagi boshqa texnik
zaxiralaming o°zgarish natijasi;
-plyus sug‘urta agenti, brokeri, vositachisi Xizmatlarini ko-rsatganlik uchun
komission va boshga hisoblangan mukofotlar;
-syurveyer, avariya komissari-adjaster xizmatlarini ko‘rsatganligi uchun
mukofotlar;
- bevosita sug‘urta xizmatlarini ko‘rsatishdan olingan boshqa daromad|ar.

Sug‘urta tashkilotlarida bajarilishi majburiy bo"lgan to‘lov layogati normalarini
va ulami aniglash tartibini, alohida tavakkalchiliklar bo‘yicha sug‘urtalovchilaming
majburiyatlari cheklangan yo‘l qo‘yiladigan migdorini hisoblab chiqish metodikasini
hamda majburiyatlaming jami miqdorini, sug‘urtalovchilaming to*lovga layoqatliligi
bo‘yicha axborot berish tartibi va muddatlarini belgilash, to‘lovga lavoqatlilikning
belgilangan normativlarini va ulaming moliyaviy barqarorligiga qo‘yiladigan boshqa
talablami ta’minlash O‘zbekiston Respublikasi Moliya vazirligi qoshidagi davlat
sug‘urta nazorati inspeksiyasining vakolat doirasiga kiradi.'”

O‘zbekiston Respublikasida sug‘urtachi va qavta sug‘urtachining to‘lov
lavogati “Sug‘urtachi va qayta sug‘urtachilarning to‘lov layoqati to‘g‘risida”gi
Nizomga asosan tartibga solinadi. Mazkur nizom 2008 yilning 22 aprelida
O‘zbekiston Respublikasi Moliya vazirligi tomonidan 41 sonli buyrug bilan
tasdiglangan va O‘zbekiston Respublikasi Adliya vazirligida 2008 yilning 12 mayida
1806 son bilan ro‘yxatga olingan.

Sug‘urtachilarni va qayta sug‘urtachilaming to‘lov layoqati ularning moliyaviy
majburiyatiarini to‘lig va o'z vaqtida bajarilishini bildiradi. To'lov layoqatining
asosini ustav kapitalining shakllanganligi, zaxiralaming yetarliligi va gayta sug‘urta
tizimi tashkil giladi. Sug‘urtachi va qayta sug‘urtachining to‘lov layogatini aniglashda
to‘lov layoqatining me’vorlaridan foydalaniladi.

To'lov layoqatining me’vorlariga quyidagilar kiradi:

- to*loy layogatining marjasining yetraliligi;

- alohida risklar bo‘yicha sug‘urtachi va qayta sug‘urtachiga ruhsat berilgan
maksimal javobgarlik miqdori.

Sug‘urtachining to‘lov layoqatini ko'rsatkilarini aniglashda buxgalteriya hisobi
va hisobotlari ma‘lumotlaridan foydalaniladi,

1% 0*zbekiston Respublikasining Qonuni “Sug'ura foolivali to'

‘nsida™. T.. 2002 y. " A tasi,
2002-yil 28-may. §:0CH 2y., 5-aprel // Xalq so*zi gaze
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Sug‘urtachilaming to‘lov layogati ko'rsatkichlariga yuqorida keltiriloan
nizomda belgilangan to*lov layoqatining me’vorlari. aktiviami joylashtirish La]abliri
qayta sug'urta operatsiyalari bo‘yicha talablar kiradi. r .

To‘lov layoqati marjasining vetarliligi asosiy ko‘rsatkichlardan biri
hisoblanadi. To’lov layoqati uning miqdori jbirdan kam ho‘lmasligiﬁi talab qilinadi
To'lov layoqati marjasining yetarliligi hagiqatdagi to*lov lavoqatining marjasini uning-
me’yorlashgan miqdoriga bo‘lib topiladi va quyidagi formula asosida hisoblanadi:

TOME = TKM®
TRMX

TQME —To'lov layoqatining marjasini yetarlilik meyori:

TKMF —to‘lov layogatining marjasini haqiqatdagi miqdori;

TKMX - to*lov layoqati marjasining me’vori.

_ Umumiy sug'urta sohasida, yoki fagat qayta sug‘urta schasida faolivat
yurituvchi sug‘urta tashkilotlari uchun to*lov !ayoc!atining marjasini me yoriy migdori
quyidagi uchta miqdordan eng kattasi hisoblanadi'*":

-Sug‘urta faoliyati to‘g‘risidagi qonunchilikka asosan sug‘urta tashkilotlari
uchun belgilangan ustav kapitalining minimal migdori;

-“Mukofot usuli® bo‘yicha hisoblangan migdor;

~“To'lov usulida™ hisoblangan migdor.

“Mukofot usuli” bo'yicha hisoblangan migdor umumiy sug‘urta tarmog‘i
uchun belgilangan tuzatish koeffitsientini oldingi o'n ikki oyda, barcha sug-urta
sham_wmalari bo‘yicha hisoblangan sug‘urta mukofotlarining 20% ga ko*paytirish
orqali topiladi. '

Bunda hisoblab chigilgan sug‘urta mukofotidan bekor gilingan sug‘urta
shartnomalari bo‘yicha qaytarilgan sug‘urta mukofotlari miqdori ayirib tashlanadi. 11
Va 13 Kklasslar bo'yicha sug‘urta sharmomalarida belgilangan sug‘urta
mukofotlarining miqdori 50% ga oshiriladi. Sug‘uria faoliyatini amalga oshirganiga
12 oy bo‘lmagan sug‘urta tashkilotlari hisob-kitob muddati qilib litsenziya olingan
\’aqtda:‘l boshlab hisobot davri oxiriga qadar muddat olinadi.

- “To'lov usulida™ hisoblangan miqdor umumiy sug‘urta tarmog‘i uchun
belgilangan tuzatish koeffitsentini quyidagi ko‘rstakichlaming summasini 10%ga
ko'paytirish orqali otiladi:

-oXirgi 36 oy ichida sug‘urta shartnomalari bo'yicha hisoblangan sug‘urta
qoplamalari summasi. Bunda 11 va 13 klasslar bo'yicha hisoblangan sugturta
qoplamalari 50% ga oshiriladi;

-hisob.ot sanasida mavjud bo‘lgan, xabar qilingan lekin tartibga solinmagan
Zararlar zaxirasi. Bunda 11 va 13 klasslar bo‘yicha xabar gilingan lekin tartibga
solinmagan zararlar zaxirasi 50% ga oshiriladi.

Sug‘urta faoliyatini amalga oshirganiga 36 oy bo‘lmagan sug'urta tashkilotlari

hisob-kitob muddati qilib litsenziya oli i s
qilib litsenziya olingan vaqtdan boshlab hisobot da
qadar muddat ofinadi. Y g q 0S 1sobot davni oxinga
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$ivancop o1 22 04.2008r,Ned 1, 3a
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Umumiy sug‘urta tarmog‘i uchun tuzatish koefTitsenti oldingi 36 oy ichida
hisoblangan jami sug uria qoplamalari va qgayta sug‘unachin_mg ulustll o'_rtasndag_i
fargni shu davrda hisoblangan sug urta qoplamalariga bo-lish orgal_l aniglanadi.
Umumiy sug‘urta tarmog'i uchun belgilangan tuzatish koeffitsenti 0.5 dan kam
bo*lmasligi kerak. Tuzatish koeffitsenti 0.5 dan kam bo‘lgan hollarda 0.5 tuzatish
koeffitsenti sifatida olinadi. ¥ i

Umumiy sug‘urta tarmog‘ida faoliyat vurituvchi sug'urtachining sugura
faoliyatini amalga oshirganiga 36 oydan kam muddat bo‘lgan bo‘lsa. tuzatish
koeffitsenti 1.0 olinadi.

Hayot sug‘urtasi tarmog'ida faoliyat vurituvchi sug‘urtachilar uchun l(:"lcw
layogatining marjasi me’yori sifatida quy idagi kattaliklardan eng yuqorisi tanlanadi:

-Sug‘urta faolivati to‘g'risidagi gonunchilikka asosan sugurta tashkilotlari
uchun belgilangan ustav kapitalining minimal miqdori;

-quyidagi ikki katalikning yig*indisi:

a) mukofotlar zaxirasining 5% ni hayot sug‘urtasi tarmog‘i uchun belgilangan
tuzatish koeffitsentiga ko' paytirilgan natija;

b) umumiy sug‘urta tarmog‘ining 1 va 2 klasslari uchun belgilangan tuzatish
koeffitsentini quyidagilardan eng katta bo*lgan miqdorga ko*paytirish natijasi:

- umumiy sug'urta tarmog‘ining 1 va 2 klasslari bo’yicha oxirgi 12 oyda jami
yig'ilgan sugiurta mukofotlarining summasini 20%dan muddatidan oldin bekor
gilingan sug‘urta shartnomalari bo‘yicha hisoblangan sug‘urta mukofotlarini ayirmasi:

- umumiy sug‘urta tarmog‘ining 1 va 2 klasslari bo‘yicha oxirgi 36 oyda jami
hisoblangan sug‘urta qoplamalarining 10% va hisobol sanasiga yig‘ilgan umumiy
sug'urta tarmogiining 1 va 2 klasslari bo‘yicha xabar gilingan, lekin tartibga
solinmagan zararlar zaxirasi summasi.

Sug‘urta faoliyati 12 va 36 oydan kam bo‘lgan, yangi tashkil gilingan sug‘urta
tashkilotlari hisob-kitob uchun litsenziya olingan sanadan hisobot sanasiga bo‘lgan
davr olinadi.

Hayot sug‘urtasi tarmog‘i uchun tuzatish koeffitsenti gayta sug‘urtachining
ulushi ayirilgan jami mukofotlar zaxirasining jami mukofotlar zaxirasiga nisbati bilan
hisoblanadi. Hayot sug‘urtasida tuzatish koeffitsentining minimal miqdori 0.85 dan
kam bo‘lishi mumkin emas. Agar tuzatish koeffitsenti 0.85 dan kam bo‘lsa, 0.85
koeffitsent qo‘llaniladi.

To‘lov layogatining hagiqatdagi miqdori sug‘urtachining xususiy mablag‘lari
manbasidan quyidagi ko‘rsatkichlami ayirish natijasida hosil gilinadi:

> asosiy faoliyatda foydalaniluvchi dasturiy ta’minotdan tashgari bo‘lgan,

umumiy aktivlarining 10% dan oshmagan miqdordagi nomoddiy aktiviar miqdori.
Dasturiy ta’minot giymati boshlang‘ich bahoda inobatga olinadi;

» ustav kapitali bo‘yicha ta’sischilaming qarzdorligi;

» magqsadli tushumlar va kutilayotgan to*lovlar va xarajatlar bo‘yicha zaxira;

» ta’sischilar o‘rtasida tagsimlanishi rejalashtirilayotgan tagsimlanmagan

foydaning gismi;

» hissadorlarga, ta'sischilarga, ishchilarga berilgan qarzlar va ularga hisoblangan

foiz;

> bog'liq shaxslar bilan bog'liq debitorlik qarzlari;
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»> shartnomada |belgilangan to*lash muddatidan uch
sugurta mukofotlarining miqdori;
» berilgan kafolatlar:
> soltti[lar va _bosh_qa rpaj}:!uriy to‘loviar bo‘yicha debitorlik qarzlari.
_ S.ug urta_chn!armng Jami sug‘urta majburiyatlari va alohida ri
majburiyatlamning yo°l qo’vilishi mumkin bo*lgan migdorlari
Alohida risk turlari boyicha sug*urtachining majburivatiarini mi
Achid ‘ 0yicha sug ing majburivatlarini miqdori i
ma?lagdlan \?1 sug'urta zaxiralarining 20% dan oshmasligi talab c;ilirladiq B;llg?;:;l:z:;
me’vordan oshgan sug‘urta majburiy i ; ¥ Phi inishi
s oronom g jburiyatlari faqat qayta sug*urtalash sharti bilan olinishij
Umumiy sug‘urta tarmog‘ida faoliyat vurituvchi ?

; N yat yurituvchi va fagat qayta sug‘urta bi
s.hug Pllanu\-'ch:‘ sugurta _ta_shkilollarining majburiyatlarining qrr;éksimil n?i:cllléﬁ
Xususiy m:fhlag lar manbasining 200%dan oshmasligi talab qilinadi. Yoki me’yordan
oshgan majburiyatlar qayta sug*urtalanishi zarur.

Qay1ta sug‘urta operatsiyalariga qo‘yiladigan talablar.

Litscnziyada ruxsat berilgan klasslar bovi St ¢
qilinishi mumkin, & ar boyicha risklami qayta sug*urtaga qabul

Oy davomida to‘lanmagan

sk turlari bo‘yicha

avta sug'urtalanuvchi risklami 5 o i
sug‘un?achiga begrisi:} n?.f{l:atcl?t:rill:fdkifam‘ R
Tasdiqlangan qayta sug'urtachi quyidagilar bo*lishi mumkin:
. < faqat qayta sug‘urta faoliyatini amalga oshirish uchun litsenziyaga ega
bo’lgan sug‘urta tashkilotlari;
4 sug‘urta faoliyatini amalga oshirish uchun litsenziyaga ega bo'lgan va

qonunchilikda belgilangan minimal ustav kapitaliga ega bo*lgan sug'urta tashkilotlari
(qayta sug‘urta uchun); 3 £acp g g

+ qﬁidzgi reyting ko‘rsatkichiga ega bo‘igan chet el sug*urta kompaniyalari:
«Moody's Investors Services» (AQS I A : T
«Vaa3ndan past bo‘Imagan; (AQSH) revting agentligi tasnifi bo‘yicha

% «Standard & Poor’s Corporati : s 2 z
| rporation» (AQSH) revting as tas Yy
«VV-+»dan past bo‘lmagan; (QsHreg agelict Seniiibe ik

bo‘lmagaif“(:h' Inc» (Buyuk Birtaniya) agentligi tasnifi bo‘yicha «VV-»dan past

3 «A.M. Best Company, I - sor -
g 2 Ingi s
«V+ydan past bo| o pany » (AQSH) reyting agentligi tasnifi bo‘yicha

«AH,,d;:,E;:S‘:?‘?A” (Rossiya Federatsiyasi) reyting agentligi tasnifi bo'yicha
: : o‘lmagan reytingga ega bo'lgan chet el sug‘urta kompaniyalari qavt
sug‘urta b:!an'shug‘.ullanishi mumkin, : BRI SIS
e Resmblikasidan  fasigariida, jehecyeh sUsturaih iy el e
24l majburiyat miqdori, har — bir sug* T <o,
oshmasligi talab o sug‘urta shartnomasi bo‘yicha , 95%dan
Chet el sug‘urta kompaniyasi ‘ !
sh : : ompaniyasiga qayta sug'urta uchun berilgan sugrurta
dazr?a? gi)afl'lda sug‘urtachining ulushi haqiqatdagi to*lov layoqatining marjasini 5%
elga chi masligi lozim. Eksport kontraktlarini siyosiy va tijorat risklaridan va chet
1quvchilami sug*urtalash bundan mustasno.
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To‘lov lavogati me’yorlarining hisob-kitoblarini taqdim gilish muddati va
tartibi, sug‘urtachilaming aktivlarini joylashtirish talablari. Qayta sug'uria
operatsiyalariga bo‘lgan talablar.

Sug*urta tashkilotlari chorak yakunida keyingi oyning 25 sanasiga qadar davlat
sug‘urta nazoratiga tolov layogati me’yorlari, aktiviarni jovlashtirish to‘g‘risida,
qayta operatsiyalar to'g'risida hisob — kitoblar topshiradilar.

Agar sug‘urtachining tolov layoqati marjasining me’yorlari hisobot davrida 1
dan 0.5 ga qadar tushib ketsa 10 kun muddatda davlat sug‘urta nazoratiga moliyaviy
holami yaxshilash bo‘yicha choralami tasdiglash uchun tagdim gqilishi zarur.

Ishlab chigilgan chora-tadbirlar 6 oy muddatga ishlab chigiladi. Chora-
tadbirlarda sug‘urta tashkilotini moliyaviy holatini yaxshilash bo'yicha kompleks
ishlar nazarda tutiladi. Kompleks chora-tadbirlarda sug'uria tashkiloti ustav kapitali

miqdorini o‘zgartirish, qayta sug‘uria operatsiyalari chegaralarini kengaytirish. tarif
siyosatini o'zgartirish. debitorlik va kreditorlik qarzlarini gisqartirish. aktivlar
tarkibini o‘zgartirishlarni nazarda tutishi mumkin.

Agar kompleks chora-tadbirlarda ustav kapitalini o‘zgartirish nazarda tutilgan
bo'lsa, ta’sischilami roziligi talab qilinadi.

Davlat sug‘urta nazorati taqdim gilingan hisobotlami va kompleks chora-
tadbirlarni tahlil qilib moliyaviy holatni o‘zgartirish bo‘vicha takliflar beradi va
nazorat giladi.

Hisobot davri yakunida sug‘urtachining to‘lov layogati marjasining yetarliligi
0.5 dan past bo‘lsa litsenziyaning amal gilish kuchi tugattiriladi.

Sug'urta tashkilotlari tomonidan maksimal majburiyatlami olish talablari
buzilgan hollarda Davlat sug‘urta nazorati inspeksiyasi kamchilikni tuzatish
to'g'risida ko'rsatma beradi. Sug‘urta tashkiloti bir oy davomida aniqlangan
kamchiliklami bariaraf gilishi zarur.

19.3. Sug‘urta tashkilotlarining moliyaviy barqarorligiga
ta’sir giluvchi omillar tahlili

Sug‘urta majburiyatlarining hajmi sug‘urta tashkilotlarining moliyaviy
holatining asosiy ko‘rsatkichlaridan biri hisoblanadi. Sug-urta majburiyatlari xo*jalik
faolivatining boshqa turlaridagi majburiyatlardan farq qiladi. Bundan tashqari sug urta
majburiyatlarini sug‘urta bozorining asosiy ko‘rsatkichlari sifatida ham ko‘rsatishimiz
mumKin.

Sug‘urta tashkilotlarining moliyaviy ko‘rsatkichlarini dinamikasi o'sish
tendensiyasiga ega. Sug‘urta tashkilotlarining aktivlarini tarkibini tahlil qilib
ko'ramiz. Sug‘urta tashkilotlarining jami aktivlarini summasini 100 foiz deb
qaraydigan bo‘lsak, ulaming 80.3%ni moliyaviy va kapital qo*yilmalar tashkil giladi.
Bu sugurta tashkilotlarining jami aktivlarini 80.3% investitsiyaga yo‘naltirlishi
ko'rsatadi. Sug*urta tashkilotlarining jami aktivlarining 6.3 % pul mablag‘lari tashkil
giladi. Bu sug‘urta tashkilotlarining bank hisob raqamlaridagi , g*aznadagi va boshqa
hisob ragamlarda aks etgan pul mablag‘lari hisoblandi. Sug'urta tashkilotlari pul
mablag*laridan joriy xarajatlar, sug*urta qoplamalarini to‘lash uchun sarf gilinadi.
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Sug‘urta tashkilotlarining debitorlik i i
faol.i_\-‘ati’da katta l?amiyal kasb etadi. Jami a&?\?‘inlal:gi:;amnlg mohyav_iy xofjalik
debitorlik qa:‘zl.arl 4.6%ni tashkil qiladi. Barcha sug*urta ta::z!gc'lmtlla !?S}}kllotla:nnipg
::;:,li?sl\gf I’ao_sh‘lrl:shda tegishli asosiy vositalarga ega hilsgb;inna(c}liz faghyanni
shkilotlarining asosiy vositalarini iqdori jami aktivlarini i
ciladi. arining miqdori jami aktivlarining 5.0% ni tashkil

Sug‘urta tashkilotlarining bar igi
qarorligi davlat tomonidan nazorat qili

- a'l' - " - - t

nazanr;zdz} sug‘urta faoll} a:nnmg ushbu sohasida muammolar vetarli hisgblar?ézi“sada

' -ug'un:.z ‘lashkll_ol_lannmg barqarorligining asosiy shartlaridan biri belgila;1

ustzf\f kapitalmm'g minimal miqdorini shakllantirishdir. Hozirgi vaqida nrmu%-f}n
sug'uria :z::mog‘lda fao.hyal yuritiuvchi sugrurta tashkilotlari uchun 1.5 min yev :
hayot sug un_a l'fum-og‘lda faoliyat yurituvchilar uchun 2.0 min. Ye:-"ro rna?b T'0:
.;.‘ugI urta faoliyati bilan shug‘illanuvchilar uchun 3.0 min. Yevro qayt; suj ‘3:';}
aoliyali bilan shug‘illanuvchi sus*urta tashki i ’ ‘ et
o [ g ilotlari uch 7 i i
minimal ustav kapitali belgilangan. S
S'ug'un'a. lashkilot{arining sug‘urta zaxiralarini shakllantirish tartibida ham
z;_\;:m fl‘\ar‘n.chlllklar mn\?ud. Ishlab topilmagan mukofotlar, xabar qilingan, lekin
a -ara qllmm_agan, sodir bo°lgan lekin xabar qilimagan zararlar bo‘yicha za.xiralar
151:%-i E'Taitashk;lollan tomonidan majburiy tarzda tashkil qilinadi A;nrno sug‘urta
ashkilotlarining zararlilikni tebranishi bo"yicha sug* e o i
¥icha sug‘urta zaxi ‘oriy tarti
amalga oshiriladi. TR
7 Sl.lg“un-a tafshkil_otlarida zararlilik tebranishi doimiy xarakterga ega. Jahon
Ln; ;\'a\ny 1ql.ls.od:'y ingirozi yuz berayotgan sharoitda zararlilikni tebranishi yanada
OSha ;. Za?rhl:kmng teb.ranishini ixtiyoriy tartibda shakllantirilishi zararlar miqdori
5 n?o:lllashil:}?bm (Ii(a\a'lda sug‘urta tashkilotlarining moliyaviy barqarorligi
1 mumkin. Chunki ushbu zaxira turi sug* i i i
shakllantirilmasligi ham mumkin. B ke

7 : :
barqamr:;;'a;'l?r ‘ml-qdon oshgan. davrda sug‘urta tashkilotlarining moliyaviy
L e ng t:s.l rmnla_s-h magqsadida zararlilik tebranishi bo‘yicha tashkil qilishni
lashkiloil o r{'naush tak.hf gilinadi. Ushbu taklifni amalga tadbiq gilinishi sug‘urta
e a{'lr'nng mo_llyavl_v barqarorligini davlat tomonidan tartibga solish

Isznnm samarasini oshishiga olib keladi.
kamchilPli urta 'zaxiralarini investitsivaga yo‘naltirish sohasida ham ayrim
e la ar rfl'ilv_;ud. Stxg'uﬂa tashkilotlarining aktivlarini joylashtirishga qo‘yilgan
lashkilo%larin?n;bor qllskak, kredit uyushmalarining depozitlariga sug‘urta

usta italini iqdori j iri inligi
mc’yorlashtiri]gan_ v kapitalini 10% miqdorigacha joylashtirish mumkinligi

Amm irei v :
muaSSa!arig:,n‘hboz“gl vaqtdz.a kredit uyushmalari qo‘yilgan depozitlarga bank

isbatan katta miqdordagi foiz to‘lanadi. Shu sababli, joylashtiriluvchi



aktivlaming daromadlilik darajasini oshirish maqsadida kredit uyushmalariga
qo‘yiluvchi depozit miqdorini chegarasini 10% dan 20% gacha oshirish taklif qilinaf:li.
Bundan tashqari, davlat sug‘urta nazorati ruxsati bilan ta’sischilarga garz berish
ruhsat berilgan, agar qarz miqdori ustav kapitalining 30%dan miqgdorida bo'lsa.
bunday holatlarda berilgan qarzni nazorat gilish imkonivatlari cheklanadi. Chun.ki
ta‘siséhilar o‘zlarining mavqelaridan foydalanib, sug‘urta tashkilotlariga bosim
o‘tkazishi mumkin. e
Bunday noxush holatlarga barham berish magsadida ta’sischilarga qa.rz bcr_1s!1m
tagiqlash zarur. Ushbu taklifni amalga tadbiq gilinishi sug'urta tashkilotlarining
moliyaviy barqarorligini mustahkamlanishiga imkon beradi. . el
Ozbekiston sugiurta bozorida sug'ura tashkilotlarining mt_)hy'fmy
barqarorligini ta’minlash asosiy usullaridan biri gayta sug'urla mcximiz_mldan
foydalanishdir. Afsuski respublika sug'urta bozorida gayta sug'urta I'qoh_yau 1alab
darajasida rivojlanmagan. O‘zbekiston sug‘urta bozorida ixtisoslashgan tartibda fagat
bitta sug‘urta kompaniyasi gayta sug‘urta xizmati ko‘rsatadi. .
O‘zbekiston Respublikasidan tashqarisida, chet el sug'urla kompaniyasiga
beriladigan majburiyat migdori, har — bir sug‘urta shartnomasi bo‘yicha , 95%dan
oshmasligi talab qilinadi.

Chet el sug‘urta kompaniyasiga qayla suguria uchun berilgan sug'uria
shartnomalarida sug‘urtachining ulushi hagiqatdagi to*lov layoqatining marjasini 5%
dan kam bo‘Imasligi lozim deb belgilangan. Nazarimizda ushbu belgilangan me’yor
darajasini kamaytirish qayta sug‘urtaning rivojlanishiga imkon beradi.

Shu munosabat bilan O‘zbekiston Respublikasidan tashqarisida. chet el
sug‘urta kompaniyasiga beriladigan majburiyat miqdori, har — bir sug'urta
shartnomasi bo*vicha , 50% dan oshmasligini me’yor sifatida kiritilish lozim.
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, 20-MAVZU.
SUG‘URTA TASHKILOTI FAOLIYATINI BYUDJETLASHTIRISH

20.1. Sug‘urta faoliyatini rejalashtit;ishniug maqsad va vazifalari

Sug‘unta tizimi respublika igtisodiyotining barqaror v.
Xizmat C[l!lShl. ahohpl'ng jjtimoiy himoyasini kuchaytirish, fugarolar va xo‘jalik
subyektlari mol-mulkini sug‘uratlash uchun qo‘shimcha asos varatishi lozim. Sug urta
masalalari ijtimoly ta’'minot muammolariga bevosita bog‘[i S

ila o) ; og’'liq. Zamonaviy £
sanoatini yaratish davlatga: g e

- tabiiy-texnogen xususiyatga ega kutilmagan xarajatlarni i

, oplash b

davlat byudjetiga tushayotgan og-irlikni kamaytirish; : G P

T Pozor ; :-qtisodiyoti 1_amoyillari asosida sugurtalash orqgali ijtimoiy

ta’minotning ba’zi mu.ammolarmi xal etish (pensiya jamg‘armalari to‘lovi, mehnat

qobl.hyatm': yo‘qotganlik yoki boquvchisining o‘limi, ishsizlik uchun nafaqalar, tibbiv

Xxarajatlami qoplash); 1

= aholi va tashkilotlaming omonatlarini milliv i
asosda jalb etish imkonini beradi. 4

a ishonchli rivojlanishiga

qtisodiyotga uzoq muddatli

20. 1-jadval

Sug‘urta va ishlab chiqarish faoliyatlarini biznes planlarining solishtirma

tahlili'”

i _ Sug‘urta faoliyati
i 1. Bo‘lim. Sug‘urta mukofotlari tushimi
rejasi.

Ishlab chiqarish faoliyati
1.Bo‘lim. Tovar va xizmatlar

2.Bo‘lim. Tovarlami sotish bahosi

3.Bo‘lim. Ragobatchilar to‘g’risida

ma’lumotlar

4.Bo‘lim. Marketing rejasi

S.Bo'lim. Tashkiliy reja

| 6.Bo‘lim. Ishlab chiqarish rejasi
T.Bo‘!im. Huquqiy reja

S.Bo:hm. Turli risklarni boshqarish

rejasi

2Bo

| reja
3.Bo‘lim. Sug‘urta zaxiralarini

il joylashtirish rejasi

| 4.Bo'lim. Daromadlar va xarajatlaming
| qo‘shma balansi: :
Pul ogimlari rejasi, daromadlar rejasi, |
{ moliyaviy reja. aktiv va passivlar
i prognozi, to‘lov gobilivati prognozlari |

‘lim. Molivaviy reja.

i fug'un.a tashkilotlari faoliyati ko‘p jihatdan, aholining fuqarolar mablag'lari
sug‘un;lﬁrats'lya_lam. amalga oshiradigan banklar va pensiya jamg‘armalari singari
rivojlam‘l'nsmunga nlfsi_Jatan lSl}OE‘lChl darajasiga bog'liq. O‘z navbatida. sug‘urtani
i sfﬂSh qonunchilik bazasim.ng mukammalligi davlatning solig-byudjet va pul-
e tyosalining samaradorligi, sug‘urta faolivati ustidan nazorat sifatida va
g urta lazshkﬂotlan faoliyatining ishonchliligiga bog'liq.
BOtis Sug‘urta me'n?jmentining maqsadi — kompaniva bo‘linmalarining o‘zaro
ontal alogalarini shakllantirish. informatsion texnologivalammi qo‘llash. inson
Ea e ———————
Myanmipnap wavoacs TOMOmINAK TAHEPAIHIH,
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Gt v W bilan birpa mijozlarga xizmat kosrsatish sifatini
i Larewe s e waksional botlinma tarkiblarini boshqarishni sifat
-~ -~ ey T ¥
= R W qayta qurish uchun respublika sug'urta
s s wshilotlariga aylantirildi va sugfurta faolivati
seste e see aneax chugimi shakllar

Komission va brokerlik
xarajatlan

= L
Y

Moliyaviy natjalar
10’ g'risidagi daslabki hisob

Sug'urta zaxiralarini
joylashtinsh rejasi

Moliyaviy oqimlar
10'g'risida hisobot

g unz tashixilolining /

roalashtirilgan balansi

2 s =REEA e
Guot arta tashkiloti byudjetini rejalashtirishning algoritm!

St s Saokiganins b /u!lj’.;ﬁﬂ‘.ht'lrif;h — bu uning moliyaviy faoliyatini

A S AN A 4 : n ! )
Jkdrn. A va  nazoral gilish  jarayonidir. Sug'urta .[_aohyaum_
| . Sababi rejalashtirish orgali

i lgtiriahan, eeialashtirish katta s:hnu}iyalm} epa. Sabat 1
riantlari ishlab chigiladi.

Mt g hishmi imal va
it Y LA AT A ‘rffi’thl'ninlﬂﬁ “pt""d‘ s pers an
St wrin  webkitott  byudjetini hakluntirishda  quyidagi metodlard
.”. _4,(,/,':!,{(’,, y ’ . . L ; g a d'et‘.
2 iy s ueta tashikilotining mollyaviy fuoliyatiga qaratilgan byuc)

aniey faokiyatyp garatilpan byudjet: N
v lmotlard asosida slmukllu}ttrll
poldan shakllanadipgan byudjet, bozo

Sy Hanic,
{ashtirish quyida

adigan byudjet:
rdagj mayj ud holat

& o PIRAT
& (Y OMng yillar
ehiang 1t fryaddyet

a' e ar pttrsielin ¢
yilotidhi bryndje

JF A I j'.l hu:eqichlurga bo‘linadi-
v o in I 4 4

LU § Jiasdiny LY i
4 iin ! it il i e |"i'| i
] i

Birinchi bosgich ~ sug‘urta faolivatinin .
e , y asosiy ko* i s
shfikllanurlsh, sug‘urta tashkilotining tashkiliyg str?i!fur:.; ’s;'_klchlanz progniozini
aniqlash va boshqaruyni tashkil etish. ' » DiZnes jarayonlarini

Ikkinchi bosqich — sug‘urta tashkiloti A T s
chalilastitich. iloti faoliyatini prognozlashtirish va byudjetini
Uchinchi bosqich — boshlang*ich byudjet ijrosini tahlil va nazorat qgilish
2. Byudjetlashtirishning zamonaviy tizimlari.

Hozirgi kunda sug‘urta tashkilotlarining quyidagi byudjet turlari mavjud

Sug’nrta f Sng’uﬂa R T s 0% g 2t 1o
tashkilotinmng mukofotlati Sug'urta
operatsion tushwmi : to'loviad
byudjeti byudjeti y brudjets
Sug'urta Sug'urta TR Lot e
tashkilotining rezervlaring Sy Jay
(ashEliv byudint joylashtirish  *© zhinlari By b
shkilty byndjeti {’J}’lt dieti L byvudjeti byudjett
Marketing v: Informatsion S oy
leklnmi a texnologiyalarva O'qutishva gayta o'qihsh
byudieti .~ texukta'munot byudjeti (mehinat
. byudijeti resurslar byudjeti)

20.2-rasm. Sug‘urta tashkilotlarining byudjet turlari.™

tas.hki!iﬂg ?;:)?ivt:tsi?imm"%"ig operatsion byudjeti. Operatsion byudjetga sug'urta
to'g'risidagi ma-‘lumort'ﬁa : g}?sr;ﬂ;:}ﬁ?m aks ettiruvchi daromadlar va Xarajatlar
Sug‘urtiufn Ell::fortrli::;()f:?ﬂf? r_ushun‘li byudjeti, Bunda keyingi yil uchun qancha
e yig‘ilishi, slug urta sl}arm0malar soni, sug‘urta turlari va ular
Shatnts to‘? a’i qayta sug'urta boyicha ko‘rsatkichlar aks ettiriladi.
sug‘urta Shmomal::; ari b)’lld_]?l_l- Bu _mz:rllgan va uzavtirilishi mumkin bo‘lgan
Agar sug‘urta IO‘Iovlaf-l‘“;;g« Zgl_‘ar'hl;k‘daraj.as: ko"rsatklchlariga bog'liq holda to*ziladi.
mukofotlari byudic; al yudjeti kc! rsalk;ch_lan.yuqori bo‘lsa, unda byudjet sug‘urta
t0'langan sughy n-; %lk muvofiq ravishda tuziladi. Bunda asosiy ko'rsatkichlar sifatida
olinadi. mukofotlari va to‘lanishi lozim bo‘lgan sug‘urta to‘lovlari hisobga

Qa ‘ S .
hajmiga :;aaf,"fh“fﬁ byudjeti. Sug‘urtaga qabul qilingan risklari va oz mablag'lari
93yta sug‘urtapq ba 2 antiriladi. Byudjet ma’lumotlari sugurta mukofotlari hajmi va
&2 berilgan mukofotlar hajmi ma’lumotlari asosida shakllanadi.

174 htlla.“
iflar jamoasi tomonidan tayyorlandi,
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Sug‘urta zaxiralari byudjeti. Bu sug’urta tashkilotining sug‘urta shartnomalari
hajmining aktuar hisob-kitoblar natijasidagi majburivatlarini aks ettiradi. Byudjetni
chakllantirishda ma’lum bir turdagi metodlardan foydalaniladi. Bu metodlar sug’urta
mukofotlari tushumi hajmlari. 0°z mablag®lari ko‘rsatkichlariga bog’liq bo*ladi.

Sug‘urta rezervlarini joylashtirish byudjeti. Sug‘urtalovchilarning sug'urta
zaxiralari to‘g'risidagi Nizomga (O*zbekiston Respublikasi  Adliya vazirligi
tomonidan 2008 vil 15 dekabrda 1882-son bilan davlat ro*vxatidan o‘tkazilgan)
asosan shakllanadi.

Sug*urta tashkilotining tashkilily byudjeti. Bu sug‘urta tashkilotining bo*limlari
ma’lumotlari, talabnomalari asosida shakllanadi va sug‘uria tashkilotining mavjud
molivaviy imkoniyatlaridan kelib chigib muvofiglashtiriladi.

Marketing va reklama byudjeti. Bu byudjet alohida sug‘urta turlari yoki
sug‘urta tashkilotining umumiy faoliyati bo'yicha shakllanadi.

Informatsion texnologiyalar va texnik ta’minot byudjeti. Bu byudjet 0°z ichiga
kompyuter va orgtexnika, aloqa xizmatlari xarajatlaridan tashkil topadi.

O'qgitish va gayta o‘qitish byudjeti (mehnat resurslar byudjeti). Marketing va
reklama byudjeti, informatsion va texnik ta’'minot byudjeti va o‘qitish byudjetlari
investitsion xarakterga ega, sababi. ular joriy voki istigboldagi xarajatlarni gamrab
oladi.

Yugoridagilardan ko'rinib turibdiki sug‘urta tashkilotlari bir nechta turdagi
mayda byudjetlami chakllantirishlari mumkin. Undan tashqari katta sug'ura
tashkilotlari ulaming umumlashgan variantlarini tashkil etishlari mumkin.

Sug‘urta faoliyati jismoniy va yuridik shaxslar manfaatlarini himoya qilish,
ularning risklar ogibatida ko*rish ehtimoli bo‘lgan zararlarini qoplashning zaruriy
vositasi sifatida paydo bo‘ldi va rivojlandi.

Shunday anglanilgan zarurat - aniq sug‘urta manfaatlari negizida, sug‘urta
munosabatlari yuzaga keldi. Ta’kidlash Jozimki, sug‘urta munosabatlari murakkab
va keng qamrovli moliyaviy-pullik igtisodiy munosabatlardir. Bu o‘rinda, sug'urta
munosabatlari yuzaga kelishi uchun o‘zaro bog‘liq shart-sharoit majmuasi
mavjudligi ham muhim ekanligini ta’kidlash lozimdir.

Sug‘urta munosabatlari, ularning tashkiliy shakllari qandayligidan qat’iy
nazar, sug‘urta fondini yaratish va undan foydalanish jarayonidir. Sugurta
faoliyati bozor munosabatlarining eng muhim unsuriga aylandi. «Sug‘urta faoliyati
deganda sug‘urta bozori professional ishtirokchilarining sug‘urtani amalga oshirish
bilan bog'liq faoliyati tushuniladi».'”

«Shu narsa anigki, bugungi kunda xoalik yurituvchi subyektlar... sug‘urta
tizimisiz samarali yashash, investitsiya faoliyati bilan shugullanish, kredit olish
imkoniyatiga ega emas».'”

Sug‘urtalovchilar faoliyati mijoz (sug‘urtalanuvchi)lar bazasi bilan shakllanishi
bo‘yicha, sug‘urtalanuvchilar esa ishlab-chigarish faoliyatida o‘zlarini shaxsiy

5 O'zbekiston Respublikasi “Sug'urta faoliyati to'g'risida"gi qonuni- “O'zbekiston Respublikasi qonun hujjatlari
to*plami”, 2002-yil, 4-5-son. 68-modda. :
16 1qtisodiyolni erkinlashtirish va islohotlami chuqurlashtirish - eng muhim vazifamiz. Prezident ].Karimoyning
1999-yilda mamlakatni ijtimoiy-iqtisodiy rivojlantirish yakunlari va 2000-yilda iqtisodiyomi erkinlashtinsh v3
islohotlarni  chuqurlashuinshaing ustuvor yo'nalishlariga bag'ishlangan Vazirlar Mahk 28i0ing maj[isidnsi
ma'ruzasii: T- O'zbekiston, 2000. i
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qiziqishlarini qondirishlari bilan xarakterlanadi. Sug‘urtalovchi ~zlarini
sug'urtalanuvchilari ko‘payishi hamda foyda olishdanhmantl‘:at‘él:rlda{rla: Zé:a;ﬁlnlzg
boshga igtisodiy faoliyat turlari kabi sug‘urta sohasi ham tijorat faoli\'atiéa te ish;Z
bo:lib, asosiy magsadi foyda va daromad olishdir. i N

Har qanday bozorda bo‘lgani kabi sug*urta bozorida ham, sug‘urta xXizmatlari
sifat jihatidan mukammalligini hamda narh jihatidan harnrﬁabop va. hamyvon
ko‘taradigan bo‘lishini ta’minlovchi - raqobatdir. Sug‘urta bozoridagi raqobat muhiti
aksariyat. ma'lum darajada sug'urta kompaniyalar boshgaruvi (menedjmenti)
tomonidan shakllantiriladi. Qolaversa. sug‘urta menedjmenti sug‘urta faolivatini
1ashkil etishda muhim tarkibiy element hisoblanib, sug‘urta unumli }aoliyat ko‘;satib
ishlab turishini ta’minlovchi faoliyat turlari majmuidir. ' '

Ingliz tilidan olingan “management” tushunchasi boshqaruv, tashkil etish
boshliglikni amalga oshirmoq mazmunini anglatadi. Umumilmiy lug-atlarda UShbl;
tushunchaga bir nechta izoh va sharhlar mavjud:

Sug‘urta menedjmenti — bu sug‘urta tashkilotda ishlaydigan odamlarmni o‘zaro
moslangan harakati orqali ushbu tashkilotni magsadiga erishish.

Su_g‘t}rta menedjmenti — bu odamiy va moddiy resurslami o°zaro moslangan
['o,vda-lan:'shl orqali sug‘urta tashkilotini maqsadiga erishish uchun rejalashtirish.
tashkil etish, rahbarlik va nazorat jarayoni. ‘

Vahol.anki ushbu ta’riflar turli bo‘lsada, shunga qaramasdan, ulami tarkibida
uchta umumiy belgi bor: I

» boshqarishda albatta magsad mavjudligi ko ‘rsatiladi;
o ushbu faolivatni 0 'ziga xos zakovatli fe'li belgilanadi:
o boshqarish tashkilotda amalga oshirilishi ma'lum gilinadi.

Sug‘urta menedjmenti — bu bozor munosabatlariga xos bo‘lgan alohida
boshqarish turi. Sug*urta menedjmenti boshqaruvni igtisodiy usullariga asoslangan va
sug‘unta faoliyatini foyda keltirishiga va daromadliligiga qaratilgan.

‘ Sug‘urta menedjmenti — bu kasbiy boshqaruvdir. Sug'urta menedjmenti — bu
sug‘urta kompaniya faoliyati boshqaruvini aniq sharoitlarini har tomonlama tahlil
?;;lqu-tlga.’ yangiliklar loyihalarini ishlab chigishga, sug‘urta kompaniya rivojlanishini
: é a va strategiyasini ishlab chiqishga va boshqalarga qaratilgan tashkiliy faoliyatni
uridir. Menedjment tushunchasi dastlab Amerikada kelib chiqgan va dastlabki o"zinl
uy xo'jaligi yuritish qabiliyatini yoki qanaqadir ishlar bajarishni anglatgan. Jamiyat.
aynigsa kapitalistik iqtisodiyot rivojlangan sari «menedjmenb tushunchasi ham
tabiiyki o‘zgargan.
ko‘rinig:ghqm;'i birtalay yangi kasblar va mehnat turlari namoyon boslganda ayrim
G agi faoliyat turida — boshqarish faoliyatida ehtiyoj zarurat bo'ladi. Shu
i fﬁf"ﬂe.lment odam faoliyatini mustaqil shakliga - ishlab chlq_anshm
: qarishiga — a}'lang:aflda va u mutaxassislarni ayrim guruhi —kasbiy menedjerlar—
omonidan amalga oshiriladi.
T %iflmonavi}' bosq.ichda menedjment o‘zida boshqaruvga mehpat turi sifalic_la
- dai : adigan talablar xilma-xilligini aks ettiradi. Menedjment bo‘_ylcha zamonavly
A yoda eng ko'p uchraydigan atama - «tashkilot». Keng ma'noda u umumiy
qsadga ega bo*lgan insolar (ikki yoki ko*progq) guruhini anglatadi.
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Menedjment - bu boshqgarishni eng unumli tashkil etish va optimallashtirish
tizimi to‘g'risidagi fanidir. Hozirgi paytgacha sug‘urta menedjmenti tushunchasini
tariflash bo‘yicha yagona yondashuv yo‘q. Sug‘urta menedjmenti mazmuni turlicha
talqin qgilinadi. Iqtisodchilaming sug‘urta menedjmentini ifodalovchi izoh va talqinlari
Xilma-xildir. Albatta, bu hol ajablanarli emas.

Chunki jamiyat rivojlanishi, moddiy va nomoddiy ishlab chiqarish sohalarida
ixtisoslashgan mehnat faoliyati doirasini ancha kengayvtirdi. Igtisodiy o*sishni
tezlashtirish modellariga o‘tish sharoitida vangi texnologiyalar vangi qarorlami talab
qgilganidek. ulami tushunishning ham wvangi bosqichi talab etiladi. So°zni tor
ma'nosida sug‘urta menedjmentni sug‘urta kompaniya ishchilar faoliyatini tashkil
etish va boshqarish bilan bog*lashadi; keng ma'nosida - sug‘urta kompaniyasi va uni
ishchilar faoliyatini tashkil etish va boshgarish bilan bog"lashadi.

Sug‘urta menedjmentiga berilgan mavjud izoh va talginlami tahlilidan kelib
chigib, mazkur dissertatsiyva ishiga asos gilib quyidagi talginni qabul gilish mumkin:

sug‘urta menedjmenti - sug‘urta kompaniyasi va ishchilar faoliyatini tashkil etish va
boshgqarish.

l Muammoni aniglash |

e

{ Vazifalami belgilash |
-~ =

{ Ish yo‘nalishlarini aniglash I

L

| Ish dasturini ishlab chigish

=

.' Ish dasturini amalga oshirish va oshirilishini nazorat qilish l

20.3-rzsm. Sug‘urta kompaniyalari faoliyatini boshqarish funksiyalari'”

Sug-unz fzoliyatida tezkor boshgarishni obyekti — bu faoliyat ko‘rsatayotgan sug'urta
kompeniyasi. Bozor iqtisodiyot sharoitida har bir faoliyat ko‘rsatayotgan
sug urizchini ikkita muommo hayajonlantiradi: ganday qilib mijozlarga eng unumli
xizmzt ko'reatish va qanday qilib boshqarish sifatini oshirish. Sug‘urta kompaniya
{z0/iyztini boshgarish funksiyalari 20.3-rasmda keltirilgan.

Sug'unz menedjmenti sug‘urtaning mazmun mohiyati bo‘lib hisoblanadi.
iHuning uchun ham sugiurta kompaniyalarining sug‘urta menedjmentning
wzmzezliligini baholash, daromadni ko'paytirish va sug‘urta kompaniyani bozor
ks wumirishda birinehi gadam bo‘lib hisoblanadi.

i e —— g

 Bdpmann £ 1L Copraainiar YUpaeacna crpaxanoht koMnaimeii; Teopis, pakmika, 3apyGesaniil omur. - 38c.

242

20.3. O‘zbekiston sug‘urta kompaniyalarida sug‘urta menedjmentning
zamonaviy holati

O‘zbekiston Respublikasida sug‘urta kompaniyalar faoliyatini boshqarish
davomida quyidagi bosgichlamni belgilash mumkin (20.4 rasm):
e sug‘urta mahsulotlami sotish;
o marketing ishlarini olib borish;
° vangi sug‘urta mahsulotlami ishlab chigish va borini takomillashtirish;
e ta’minlash xizmatlari amalga oshirish.

Sug‘urta kompaniyasini boshqaruvi

i o T LG i o S

Sug‘urta Yangi sug‘urta
mahsulotlarni Ma rkcﬁng :lhsulollarm ishlab Tn‘mmlﬂs
sotish chigish va borini xizmatlari
takomillashtirish

20.4-rasm. Sug‘urta kompaniyani boshqaruvini amalga oshiradigan faoliyatlar'™

O*zbekiston sug‘urta bozorida asosiy salmogni agentlar orqali sotuyv, so‘ng
banklar va boshqa kanallar tashkil giladi. Buning sababi shuki, sug‘urta bozori
endigina rivojlanish jarayonida potensial sug‘urtalanuvchiga sug‘urta kabi murakkab
mahsulotni tanishtirish, uning afzallik tomonlarini ko‘rsata bilish va shu tariqa
iste’molchilar ehtiyojini rivojlantirish va doimiy ravishda qondirib borish vazifasini
agentlar bajaradi.

O*zbekiston Respublikasida sug*urta kompaniyalari faoliyatining tahlili shuni
ko‘rsatmoqdaki, sug‘urta xizmatlariga bo‘lgan talabning shakllanishi deb potensial
iste’'molchilarga magqgsadli ta’sir natijasida Sug‘urta Xizmatlariga bolgan talab
darajasini muayyan sug‘urta kompaniyvasi amalga oshirayotgan taklifiga
yaqinlashtirish deb tushuniladi.

Potensial iste’molchilarga ta’sir ko*rsatishning quyidagi usul va vositalar: aniq
magsadga yo‘naltirilgan reklama, sug‘urta shartnomalari tuzish soxasidagi tashkiliy
tadbirlar majmuidan, narxning shakllanishi, sug'urta xizmatlari tariflarini
labagalashtirishdan va qo*shimcha xizmat ko‘rsatishlar yordamida amalga oshirilishi
mumkin.

Sug'urta shamomasining tuzilishi muayvyan sug'urta kompaniyasining
Xizmatiga bo‘lgan talabning shakllanishining vakunlovchi - bosqichidir. Bunda
potensial sug'urtalanuvchi hali sug‘urta kompaniyvasining mijozi bo‘lmaganligi
sababli sug*urta xizmatlariga talabni jonlantirishga ahamiyat berish muhimdir.

L) Mualliflar jamoasi tomonidan tayyerlandi.
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Sug‘urta xizmati ko‘rsatishning yuqori darajada madaniyatli bo'lishi potensial
sugrtalanuvchilarda sug‘urta xizmatlariga talabning shakllanishi garovidir. Shuning
uchun muayyan sug‘urtalovchi ko'rsatadigan servis darajasi qancha yudori bo'lsa.
uning sug‘urta xizmatlari talabi ham shuncha yugqori bo*ladi.

Lekin servis darajasini oshirish xarajatlami ko*paytirishga olib keladi. Bu holda
sug‘urtalovchi amalga oshiradigan marketing xizmatining vazifasi xizmat ko'rsatish
bilan sug urta xizmatlariga talabning iqtisodiy omillari o‘rtasidagi o'zaro nisbatning
qonuniyligini aniglashdan iborat bo’ladi. Sug‘urtalanuvchilarga xizmat Ko rsatish sifat
mezoni ular tomonidan e'tirozlami yo'qligi hisoblanadi.

Sug‘urta kompaniyalarining faoliyati davomida sug-urta xizmatlariga talabni
shakllanishida quyidagi bosgichlamni belgilash mumkin:

e Sug‘urta bozorini o‘rganish va tahlil qilish uchun kerakli axborotlarni to*plash:

e Aniq sug‘urta xizmati turlariga talabni o‘rganish va ulaming raqobat qodir

narxlarini aniglash;

o Sug‘urtalovchininng reklama faoliyatini tadqiq etish.

Sug‘urta bozoriga chigishda axborotlami to‘plash birinchi galdagi vazifa
hisoblanadi. Marketing axborotlari birlamchi va ikkilamchi ma’lumotlardan iborat
bo'ladi. Birlamchi ma'lumotlar aniq masalani yvechish maqsadida yangitdan
to‘planadi. Ikkilamchi ma’lumotlar esa mazkur muammoning yechimiga to"g‘ridan -
to‘g'ri bog*liq bo‘lmagan va oldindan tayyorlangan ma’lumotlardir.

Undan tashqari, birlamchi ma’lumotlami yigish fagat ikkilamchi ma’lumotlar
yetishmay golganligi uchun zarur bo‘ladi. Sug‘urta kompaniyasi axborotlar to‘plash
orgali bozorda:

e aniq ustuvorlikka erishadi;

» moliyaviy xavfsizlikni ta’minlaydi va mavqei tushib ketishining oldini oladi;

o sug'urtalanuvchilaming munosabatini aniglaydi;

e tashqi muhitni nazorat giladi;

e strategiyani boshgaradi;

e faoliyatini baxolaydi;

o reklamasiga ishonchni oshiradi;

e garorlarinj asoslaydi;

o kelajagiga ishonch xosil giladi;

o samaradorligini yaxshilaydi.

Ammo marketing axborot tizimida biror aniq bozorga kirish muammosi
belgilanmaguncha ikkilamchi axborotlar o‘rganilmaydi. Shu bilan birga ikkilamchi
axborotlar to*la o‘rganilmaguncha birlamchi ma’lumotlar to‘planmaydi.

Bozorda pozitsiyalash — bu shubxa tug‘dirmaydigan, boshqalaridan aniq farq
giladigan, bozorda eng istalgan joyda bo‘lgan va istemolchilarming ongida turadigan
sug‘urta mahsulotini taminlashdir. Ana shunday xulosani hisobga olgan holda
sug‘urtachi ikki yo‘ldan borib bozorda o‘mini (pozitsiyasini) tanlab olishi mumkin.

Birinchi yo‘l-o‘zini, mavjud sug‘urtalovchi raqobatchilar bilan birga bozorda
yonma-yon turib pozitsiyalash va bozor ulushi uchun kurashni boshlash. Aynan ana
shu yo‘lni tanlash sug‘urtalovchining ragobatchi mahsulotidan afzalroq mahsulot
yaratishga, ikkita ragobatchini yetarli darajada sig“dira oladigan bozorning kattaligiga,
u raqobatchinikiga garaganda ko‘proq resurslarga egaligiga, tanlangan pozitsiyasi
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sug‘urtalovchining kuchli ishchanlik tomonlarining Xususiyatlariga to*laroq. javob
berishiga bo‘lgan ishonchi kurashishga asos bo‘ladi.

Ikkinchi yo'l hali bozorda paydo bo‘lmagan va qondirilmagan ehtiyojini
qondirishga mo‘ljallangan sug‘urta mahsulotini ishlab chiqib erkin segmentchani
cgallab olishdir.

Lekin bunday qarorga kelishdan oldin sug‘urtalovchi quyidagilarga ega
ekanligiga ishonch hosil qilishi kerak:

1. Bunday sug‘urta maxsulotini yaratish uchun texnik imkoniyatlarga;

2. Rejalashtirilayotgan baxolar doirasida mahsulot yaratishga bo*lgan iqgtisodiy

imkonivatlarga;

3. Bunday sug‘urta mahsulotini avzal ko'‘ruvchi istemolchilarning vetarli

darajadagi miqdoriga.

Agar oldinga qo‘yilgan masalalarga bo‘lgan javoblar ijobiy tus olsa bu
«bo'shlikni» to‘ldirishning choralari ko'riladi. Sug‘urialovchi o'z o°znini topishi
(pozitsiyalanish) hagida qarorga kelgandan so‘ng marketing kompleksining qolgan
mayda ishlarini ishlab-chigish bilan shug-ullaishi mumkin.

Lekin tanlangan segmentlami aniq mo‘ljal gilish minimal tavakkalchilikni
aniglashga qaratilishi kerak. Sug‘urtalovchi bozorning muayyan magsadli bo’g’ini
(segmenti)ga kirib borish strategiyasini tanlab strategik rejalashtirish va marketing
majmui (kompleksi)ni rejalashtirishga kirishadi.

Bozorlar xaridorlardan tashkil topadi, xaridorlar esa o'z navbatida bir-birlaridan
wrli mezonlar bilan farq giladilar, vani ulaming extiyojlari mulkiy munosabatlariga
muvofiq turlicha bo‘ladi, moddiy imkoniyatlari olgan extiyojlari darajasiga. urf-
odatlari va qiliglaridagi farqlarga bog‘liq bo‘ladi. Bu pozitsiyalaminig har biridan
bozorni segmentlarga ajratish uchun foydalanish mumkin.

Aslida har bir xaridor bozoming aloxida bir bo'g'ini ekanligini hisobga olib.
sotuvchi xar kim uchun aloxida bir marketing dasturini ishlab chigishi lozim. Birog
sug‘urta tovarlarini har bir muayyan xaridornigan extiyojini qondiradigan qilib
moslashtirib bo‘lmasa kerak. Bir-birlaridan o‘zlarining sug‘urta -mahsulotlariga
bo‘lgan talablari va o‘zlarining javob tarzidagi marketing reaksiyalari bilan farq
qiladigan istemolchilaming keng toifalarini aniglash magsadga muvofigdir.

Sug‘urta menedjmentni muhim qismi - aktuar hisob-Kitoblarni amalga oshirish
dir. Hozirgi vaqtda mamlakatimiz sug‘urta kompaniyalari tomonidan sug urta
tariflarini ishlab chiqgish va zaxiralarini shakllantirishda aktuar hisob-kitoblaming
zamonaviy uslublaridan foydalanish qoniqarsizdir. Hali yosh tarmoq bo‘lganligi
sababli, bu sohada ishlovchi zamonaviy bilim va yetarli darajada malakali
mutaxassislarning yetishmovchiligi ham sezilib turadi.

Tajribali mutaxassislaming tanqisligi sug‘urta mahsulotini yaratishdan boshlab,
uni sug‘urtalanuvchilarga yetkazishgacha va undan keyinga jarayonlarda yaqqol
namoyon bo*ladi. Bugungi kunda aktuar xizmatlari aksariyat sug‘urta kompaniyalarda
o‘zlarining aktuar bilim talablariga javob bermaydigan xodimlari tomonidan amalga
oshirilayotganligi sug‘urta bozorida aktuariylar yetishmasligidan dalolatdir. Chunki.
bugungi kunda O‘zbekiston Respublikasi Moliya vazirligining 2007 yil 6
sentyabrdagi 82-sonli buyrug‘i bilan tasdiglangan “Aktuariy malaka sertifikatini
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26.6-rasm. Mustaqil O‘zbekiston sug‘urta bozori rivojlanishining bosqichlari***

O'zbekiston suguria bozori rivojlanishi davlat miqyosida ijtimoiy
rivojlanishning asosiy omillaridan biri sifat:dg. garalgan_bo‘hb, magud s_han-
sharoitlar, milliy sug-urta an'analari va madaniyati hisobga olingan xolda isloh ctilgan
va milliv sue‘urta bozori tashkil topishi va shakl!ani:shi sekin-astalik bilan tubdan
o‘zgaﬁb‘borg_an va bir nechta bosgichlarni bosib o‘lgan'z_'._ a e

Respublikamiz sug‘urta bozori isloh etilishini bll’!l‘l_Chl' ?osq;c!'u ‘{1991-1996
yillar) sug'urta bozoriga xususiy sug‘urta kompaniyalami kmb_ kelishi va Da\'!al
sug‘uriasi (Gosstrax)ni transformatsivasi jarayoni boshlanishi bilan bag‘liq bo‘lib.
shakllanayotgan tadbirkorlikning huquqiy bazasi bilan qo*llab-quvvatlangan.

1991 yilning o'zida milliy iqtisodiyotimizni isloh qilinishini  gonuniy
rasmiylashtirilishiga asos solgan “O‘zbekiston Respublikasidagi tadbirkorlik
xagida”gi, “O‘zbekiston Respublikasidagi korxonalar to‘g'risida”gi kabi o'sha
davrning progressiv qonunlari gabul gilingan. “O‘zbckiston Respublikasi Fuqarolik
kodeksi” (kodeksning 32-bobi sug‘urta masalalariga bag‘ishlangan) amalga
kiritilguniga qadar (mart 1997 wil) “O‘zbckiston Respublikasidagi korxonalar
to‘grisida’gi qonun xo'jalik yurituvchilar tomonidan Respublikamizning o°ziga xos

iqtisodiy konstitutsiyasi sifatida qaralgan.

1992 vil 31 dekabrda O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti xuzuridagi Vazirlar
Mahkamasining 605-sanli garori bilan O*zbekiston SSR Ministrlar Sovetining 1979
yil 9 oktyabrdagi “O*zbekiston SSR davlat tekshirish organlari to‘g‘risidagi Nizomni
tasdiglash haqida™gi 700-sonli garori bekor gilinib, “O-zbekiston davlat sug‘urta
organlari to‘g risidangi Nizom tasdiglangan.

Ushbu Nizomga muvofiq O*zbekiston Respublikasi Moliya vazirligi huzuridagi
O‘zbekiston Respublikasi Davlat sug‘urta bosh boshqarmasi (*O*zdavsug'una™) va
unga bo‘ysunuvchi daviat sug‘urta boshqarmalari va nazorat muassasalari
O‘zbekiston Respublikasi davlat sug‘urta organlari hisoblangan. “O‘zdavsug'urta”
O‘zbcfk.islop Res;?ublikasi Moliva vazirligi huzurida bo'lib, to*la xo*jalik mustagilligi
s?amgtfla ish olib borgan va davlat sug‘urta organlarining yagona tizimini tashkil
etgan”™ .

Bu davfda nodavlat sug'urta kompaniyalari faoliyat yuritgan borlsalarda,
sug‘urta sohasg:la Davlgl sugurta organlari ustun kelgan. Chunki, “O‘zdavsug‘urta”
butun Respublika bo‘yicha tarqalgan keng tarmoqga va barqaror davlat strukturasi
imijiga ega bo‘lgan.

Qolaversa, O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 1993 yil 23
dekabrdag{ qa'rorlari bilan amalga kiritilgan, fugarolarga qarashli mol-mulkining
da\ilat plajbuny sug'urtasi va gishloq xo‘jaligi korxonalari mol-mulkining davlat
majburly sugurtasi kabi va boshqa sug'urtaga oid qonun hujjatlar

0O'zdavsug*urta”ga majburiy sug*urtani amalga oshirishga ustunlik bergan.

2 Mualliflar jamoasi tomonidan tayyorlandi..
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Bozor iqtisodiyotiga o‘tish. erkin raqobatni talab qilishi va O‘zbekiston
Respublikasida sekin astalik bilan Davlat sug‘urta tashkiloti o*mida yangi sug‘urta
tashkilotlarini tuzish zaruriyati tug‘ilganligi sababli, 1993 yil 6 mayda tijorat
sug‘urtasi amalga oshirilishiga, sug‘urta faoliyati davlat nazoratiga va milliy sug urta
bozorida chet el sug-urtalovchilaming faolivat yuritishlariga huquqgiy asos solgan
hamda “0‘zdavsugiurta’ning vakka hokimligini bartaraf etilishiga manba bo'lib
hizmat gilgan “Sug"urta to*g‘risida”gi qonun amalga kiritildi.

Lekin. 1997 yilga qadar barcha nodavlat sug'urta kompanivalari xissasiga
umumiy sug urta mukofotlari tushumining bir foizidan ham kam bo‘lgan ulush to*g’ri
kelgan™?°.

O-zbekiston Respublikasining “Sug'urta to‘g'risida”gi qonuni amalga
kiritilganidan so‘ng, 1994 yil aprelda, O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar
Mahkamasining “O"zbekiston Respublikasida investitsivalarning sug‘urta himoyasini
ta'minlashga oid chora-tadbirlar to'g’risidangi 206-sonli qaroriga asosan
“Q*zbekinvest” milliy sug urta kompaniyasi tashkil etildi. Shu yilning o‘zida MDX
davlatlari ichida birinchi bo'lib, ustav sarmoyasi 100 million AQSH dollari bo‘lgan
O‘zbekiston Respublikasiga yo‘naltirilayotgan xususiy chet el investitsiyalarini
siyosiy tavakkalchiliklardan sug‘urtaviy ta‘minlaydigan “O‘zbckinvest Interneshnl™
kompaniyasi tashkil etildi va London shahri (Buyuk Britaniya)da ro‘yxatdan
o‘tkazildi.

Bundan tashqari Respublikamiz hududida “Uz-AIG” va “Uzbeksug‘urta-AON-
Lixu” qo‘shma sug‘urta kompaniyalari, “Umid”, “Yo‘lovchi” kabi xususiy
kompaniyalar va boshqa 60taga yaqin davlat va Xususiy sug‘urta
kompaniyalari***faoliyat yuritgan.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 1995 yil 26 iyuldagi “Xususiy
tadbirkorlik va kichik biznesni sug‘urta yo'li bilan himoya qiluvchi agentlikni tashkil
qilish to'g‘risidangi farmoni bilan tadbirkorlikni va kichik biznesni jadal
rivojlantirish, tadbirkorlik harakati davlat tomonidan qo‘llab-quvvatlanishini hamdg
kreditorlarga qarz kapitali evaziga kafolatlar berilishini ko‘zda tutuvchi dasturlami
ro‘yobga chiqarish uchun qulay shart-shargitlar vujudga keltirilishi magsadida 10,0
million so'm ustav jamg‘armasi bilan «Madad» sug‘urta agentligi tashkil etildi._

1993 yil 7 mayda gabul gilingan “Umumiy foydalanishdagi xavo, temir yo‘l.,
ichki suv va avtomobil transporti yo‘lovchilarining majburly shaxsiy sugurtasi
to'g'risidangi Ofzbekiston Respublikasi qonuni, O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar
Mahkamasining 1994 yil 26 yanvardagi “Harbiy xizmatchilar va xarbiy m?Jbunyadl
shaxslaming, oddiy askarlar hamda boshliglar tarkibiga kiruvchi shaxslaming davlat
majburiy shaxsiy sug‘urtasi to‘g‘risida’gi, 1994 yil 16 iyuldagi “Ko‘mir, neft, gaz
qazib olish va geologiya-razvedka ishlari tizimi xodimlarining majburiy da»:lat
sug‘urtasi to‘g‘risida”gi hamda 1994 yil 30 dekabrdagi “O°zbekiston R&spublikamqa
transport vositalari va boshqa o‘ziyurar mashina hamda mexanizmlar egalari fuqarolik

javobgarligining majburiy sug‘urtasi to‘g'risida”gi qarorlari ayrim sohalarda risklam-i
kamaytirishga, ushbu sug‘urta turlarini amalga oshiruvchi sug‘urta kompaniyalari

2 Mupcommos M.A. “JTum pedopMHpPORMMI CIPAXOROTD PIHKR PECMyBMIDM KAK BURHCIONEID dacMEHTa
drancorofi imibpacTpysTypnt crpmt”. O'zbekiston Respublikasi bank va moliya tizimlarida islohodarmt
chuqurlashtirish muammolari (Xalqaro ilmiy-amaliy konferensiya.) T.: “Moliya™, 2005.125 b.

UYen B.A na boshqalar. Bozor qonuniyati asoslari. T.:“Toshpoligrafkombinat”, 1996. B. 385-386.
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strukturasini rivojlanishiga xizmat qilib. sharoit yaratgan ho}da sug‘urta sEJhasidagi
shu davming sug‘urta sohasini rivojlanishi uchun sharoit yaratib bergan muhim qonun
hujjatlari bo*ldi. : y

Tkkinchi bosqich (1997-2002 yy.)ni bugungi kunda peshqadam bolgan
sug‘urta bozorining asosiy ishtirokchilari shakllangan bosgich deb atasak mubolaga
bo‘lmaydi. L e o

Bu bosqichda, Hukumatimiz rahnamoligida bozor iqtisodiyoti sharoitiga xos
yirik sug‘urta kompaniyalari tashkil etildi. O zbekiston Respublikasi Prezidentining
1997 il 18 fevraldagi “O‘zbekinvest™ eksport-import milliy sugurta kompaniyasini
tashkil etish to‘g‘risidangi farmoniga muvofiq “Orzbckinvest” milliy sug-urta
kompaniyasi “O‘zbekinvest” eksport-import milliy sug‘urta kompaniyasiga
aylantirildi. Kompaniyaning ustav sarmovasi 60 million AQSII dollariga
tenglashtirildi va daromaddan olinadigan soliqdan hamda mulk solig‘idan besh yil
muddatga ozod gilinib, solig solishdan o0zod gilingan barcha mablag-lar
kompaniyaning ustav sarmoyasini hamda uning sug‘urta zaxiralari jamg-armasini
ko*paytirishga yo*naltirilishi belgilandi.

O¢zbekiston Respublikasi Prezidentining 1997 yil 25 fevraldagi PF-1713-sonli
farmoni bilan O‘zbekiston Respublikasi Moliya vazirligi qoshidagi Davlat sugurta
Bosh Boshqarmasi negizida ochiq aksiyadorlik jamivati shaklida 2 000.0 million so‘m
ustav jamg‘armasi bilan *O‘zagrosug‘urta” Davlat-aksivadorlik sug‘urta kompaniyasi
tashkil etildi va shu bilan sug'urta soxasidagi davlat monopoliyasiga barham
berildi®®’.

_ _"0‘zagrosug‘una" Davlat-aksiyadorlik sug‘urta kompaniyasi ham daromad
solig'l va mulk solig'i to‘lashdan besh yil muddatga ozod qilindi. O‘zbekiston
R?sgublikasi Prezidentining 1997 yil 25 fevraldagi PF-1713-sonli farmoni ijrosini
ta'mmlash' .maqsadida. qabul qilingan O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar
Mahkanfasmmg 1997 yil 6 martdagi «O*zagrosug‘urtay Davlat-aksiyadorlik sug‘urta
kon_lp?.n_lyasi faoliyatini tashkil etish masalalari to‘grisida”gi qarc.:ri bilan gishloq
xo‘ja!lgl ishlab c!ﬁgaruvchilari, korxonalar va gishloq joylarida yashovchi aholi
m}llk|}' manfa_atlannmg sug‘urta himoyasi kompaniya faoliyatining ustuvor yo‘nalishi
etib belgilandi. :
«O‘Zb&;b:fl;!:n IET-SEUI?lgca.?l Vazif]ar Mahkamasining 1992 yil 31 dekabrdagi
o spublikasi avlat Sug urta organlari to*grisidagi nizomni tasdiglash

agidang va 1993 yil 23 dekabrdagi “Jamoa, davlat xo'jaliklari va jboshga davlat
gishlog xo%jalik korxonalari mol-mulkining davlat majburiy sug‘urtasi togrisida”gi
qarorlari bekor gilindi.

Ko'p o'tmay, Ozbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 1997 yil 14
martdagi 144-sonli garori bilan “Kafolat™ Davlat-aksiyadorlik sugurta kompaniyasi
la"’h‘k'l etildi va Respublika shaharlarida joylashgan yuridik va jismoniy shaxslarga
sugurta xizmatlarini ko‘rsatish “Kafolat” Daylat-aksiyadorlik sug‘urta kompaniyasi

=
Mupcommo “ammt
® ‘{"P::on ’; ;’1: pedopsiposainm CTPaXOBOrO pLIMXA PeCMyOMHKIE KaX BORICHIIEr0 JMEMCHTH
chuqurlashtinsh mﬁh i I;(,; panl’. — O'zbekiston Respublikasi bank va moliya tizimlarida islohotlami
olari (Xalqaro ilmiy-amaliy konfecensiya.) T.- Moliya, 2005. 125 b.
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faoliyatining ustuvor sohasi elib belgilandi. Shuningdek, mazkur sug-urta
kompaniyasi sug‘urtaning majburiy davlat turlarini o‘tkazishga vakil qilindi**®

Shu tariqga, bu davrda sugurta bozori bo‘lindi. ihtisoslashdi. “O‘zbekinvest™
eksport-import milliy sug'urta Kompaniyasi tashqi iqtisodiy faoliyat va chet el
investitsiyalari sohasida, “O‘zagrosug‘urta” Davlat-aksiyadorlik sug'urta kompaniyasi
qishloq xo‘jaligi risklarini sugurtalashda va qishloq joylarida transport egalari
fugarolik javobgarligini majburiy sug-urtasini amalga oshirishda. “Kafolat™ Davlat-
aksivadorlik sug‘urta kompaniyasi shahar joylarida transport egalari fuqarolik
javobgarligini majburiy sug-urtasini va boshqa majburiy daviat sug urtasi turlarini
amalga oshirishda hamda shaharlarda joylashgan yuridik hamda jismoniy shaxslami
sug‘urtalashda, «Madad» sug'urta agentligi esa tadbirkorlik va kichik biznesni
sug‘urtalashda faoliyat ko‘rsatib. mashg'ul bo‘ldi.

O:zbekiston Respublikasining Fuqarolik kodeksi (mart 1997 vil) amalga
kiritilishi bilan sugiurta bozorining asosiy va muhim bo‘lgan qonun hujjatlari
shakllanishi o'z nihoyasiga vetdi. O°zbekiston Respublikasining 1997 il 26
dekabrdagi *‘O‘zbekiston Respublikasining ayrim qonun hujjatlariga o‘zgartirish va
go*shimchalar kiritish to*g risida”gi qonuniga muvofig O‘zbekiston Respublikasining
“Sug‘urta to‘g-risida’gi qonuniga kiritilgan o‘zgartiish va qo‘shimchalar,
sug‘urtaning majburiy turlarini amalga oshirishdagi Davlat sug‘urta tashkilotlarining
vakkahokimligini bartaraf etdi va bu holat nodaviat sug‘urta tashkilotlari
rivojlanishining rag*batlantiruvchi omili bo‘lib Xizmat qildi.

Bu bosqichni .O‘zbekistonda sug‘urta faolivatini Davlat tomonidan nazorat
qilishni shakllanishi bosqichi deb ham atash mumkin.

O-zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 1998 yil 8 ivuldagi
“Sugurta faoliyatini davlat tomonidan tartibga solish chora-tadbirlari to"g‘risida®gi
qarori bilan sug‘urta faoliyatini davlat tomonidan nazorat gilish funksiyalari
O‘zbekiston Respublikasi Moliya vazirligi zimmasiga yuklalild_j]. Vazirlikning
markaziy apparatida sug‘urta nazorati davlat inspeksiyasi tashkil etildi®.

Vazirlar Mahkamasining mazkur garori bilan Respublikada faolivat
yuritayotgan sug‘urta tashkilotlari zimmasiga O‘zbekiston Respublikasi Moliya
vazirligida qayta ro‘yxatdan o‘tish majburiyati yuklatildi.

O‘zbekiston Respublikasi Moliya vazirligi tomonidan 1998 yil 14 avgustda
tasdiqlangan  “O‘zbekiston  Respublikasida faoliyat yuritayqtgan  sug'urta
tashkilotlarini qayta ro‘yxatga olish to‘g‘risidagi vaquinchalik nizom”ga muvofiq
qayta ro‘yxatdan oftkazilgan sug‘urta tashkilotlariga berilgan qayta ro‘yxatdan
o‘tkazilganligi to‘g‘risidagi guvohnoma o‘ziga xos litsenziyani ifoda etgan™.

Bu davrda, O‘zbekiston Respublikasi Moliya vazirligi tomonigan O‘zbekls'lon
Respublikasi hududida o‘z faoliyatini amalga oshirayotgan sugurta tashkilotlarining

Bl Oosbekiston Respublikasi Vazirlar Mabkamasinng 1997-yil I4-mandagi 14H-sonli “Kafolat™ Davial
aksiyadorlik sug'urta kompaniyasini tashkil etish ta'g'risidag: qaron. -"Norma™ huquqiy bazast.
229 "Cofpmuntc nocrasosnciui [Mpasuremscrsa Pecmydmuan Yadereran”, T.. MimHcTepcTeo IOcmnon
PecrryGnnxais Yadexncran. 1998 r., Ne 7, er. 24
B9 vgp oe © nopuTKe MNEpEPErMCTPAIID! CTPAXOMAX OprRCAMmiL  ocymecTRAmOmIn
AeATeALHOCTE na Teppimopint  Pecnybmous Vaexncraw”, 1998-yil 14-avgustda 40-son bilan O'zbekiston
Respublikasi Moliya vazirligi tomonidan tasdiqlangan. (Adliya vazirligining 2001-yil 1H-iyldagi 93-mx-soali
buyrug'i bilan davlat reestridan chigarilgan.) -“Norma™ huquqiy bazasi.
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i me'yoriy nisbatlariga alohida talablar go'yildi,

aktivlariga doir majburiyatlarin . : "yildi
ug-urta tashkilotlari faoliyatini

sug'urta nazorati davlat inspeksiyasi tomonidan s ‘
(ekehirish tartibi to‘grisida yo'rignoma tasdiglandi, davlat mablag'lari va hukumat
kafolati ostidagi kreditlar hisobiga barpo .etilavotgan qunhshlardf:gl qurilish
tavakkalchiliklari majburiy sug‘urtasi joriy etildi. sug’urta u:shkilollatl mansabdor
shaxslarini attestatsiyadan o‘tkazishni, sug'uria agentlari faolivatini 2!, sug'urta
tashkilotlari tomonidan sug‘urta rezervlarini joylashtirilishini hamda hayot
sug‘urtasidan tashqari sug‘urta turlari bo‘yicha sug‘urta rezervlarini shakllantirishni
tartibga soluvchi me’yoriy-huquqiy hujjatlar qabul gilindi.

0*zbekiston sug‘urta bozori shakllanib, rivojlanishining uchinchi bosgichi 2002

vil boshida “Sug‘urta faoliyati to‘grisida“gi qonun gabul qilinishi bilan boshlanib
bugungi kunda ham davom etmogda.”*?

O*zbekiston Respublikasining “Sug una faoliyati to’g risida”gi qonuni sug'urta
munosabatlari ishtirokchilarining aniq huquq chegaralarini. sug‘urta faoliyati
ishtirokchilari tarkibini belgilab berdi. Sug‘urta ikki sohaga. havotni sug'urta gilish
(jismoniy shaxslaming hayoti, sog‘lig'i, mehnat qobilivati va pul ta’minoti bilan
bog‘liq manfaatlarini sug‘urta qgilish) va umumiy sug‘urta (shaxsiy, mulkiy sugurta.
javobgarlikni sug‘urtagilish hamda hayotni sug‘urta qilish sohasiga taallugli
bo*imagan boshqa sug’urta turlari) sohalariga bo‘lindi. Sug‘urta sohalari esa sugurta
tavakkalchiliklari yoki ular guruhlarining va ular bilan bog‘liq majburiyatlamning
umumiy Xususiyatlariga muvofiq sug*urta turlari (klasslari)ga bo‘lindi.

Sug'urta xizmatlari sohasidagi erkinlashtirish jarayonini yanada rivojlantirish
va igtisodiy islohotlami chuqurlashtirish, respublikada sug‘urta bozorini taraqqiy
ettirishning iqtisodiy omillarini kuchaytirish, sug‘urta tashkilotlarining moddiy-
texnika bazasini mustahkamlash hamda ulaming moliyaviy barqarorligini
ta’minlanishi maqgsadida O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2002 yil 31
yanvardagi farmoniga muvofiq mulkchilik shakllaridan qat’iy nazar. sug'urta
tashkilotlari 3 yil muddatga daromad (foyda) solig®i to*lashdan ozod gilindi va buning
natijasidabo‘shaydigan mablag‘lar aniq magsad, ya'ni mazkur tashkilotlaming
moddiy-texnika bazasini rivojlantirishga, mintagalarda keng tarmogli agentlik
shahobchalarini tashkil etishga, kadrlami tayyorlash va qayta tayyorlashga. shu
jumladan, chet ellarda tayyorlash va qayta tayyorlashga yo*naltirildi. Shuningdek.
yuridik shaxslaming ixtiyorly sug‘urta turlari bo'yicha sarf-harajatlari daromad

=21
“Mosoxenne o crpaxossix arewrax, o ACATENRHOCTL :
H T s+ OCYMECTBARIOMIK P CHITST
Yabewicran”, 2000-yil 3-martda 28-son b B Bty fol ightomonidan tasdia

: st : ilan O'zbekiston Respublikasi Moliya vazirligi tomonidan tasdiglangan
E:t:;’:iﬂ Vg 2003 ) 28-yanvardagi 19-sonli buyrug'i bilan o'z ku:hini yn‘:algm) ~"Norma" huquqiy
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(foyda) solig*ini hisob-kitob qilish chog‘ida belgilangan me’yorlar doirasida soliqqa
tortiladigan baza hisobidan chegirib tashlanishi joriy etildi.

O-zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 2002 yil 27 noyabrdagi
413-sonli qarori*** O'zbekiston sug‘urta bozorida keskin burilish yasadi. Ilk bor
sug‘urtalovchilaming eng kam miqdorlariga qat’ivy talablar belgilandi.
Sug‘urtalovchilar va sug'urta brokerlarining sug‘urta faolivatini litsenziyalash
to‘g'risida nizom. sug‘urta faoliyati klassifikatori tasdiglandi. Sug-urta faolivati
bobidagi O‘zbekiston Respublikasi Hukumatining ayrim qarorlari o'z kuchini
vo‘qotdi. ayrimlariga sug‘urta faoliyatini, jumladan majburiy sug‘urta turlarini
erkinlashtirish, sug'urta bozorida raqobati shakllantirish borasida o‘zgartirish va
qo‘shimchalar kiritildi.

Bu bosqichda bir qator sug'urta agentlari faoliyatini. sug‘urtalovchilaming
aktivlari va majburiyvatlarini tartibga soluvchi, sug-urtalovchining rahbariga va bosh
buxgalteriga bo’lgan malaka talablari me’yorlari, sug'una tashkilotlari tomonidan
xarajatlar tarkibi va moliyaviy natijalarini shakllantirishning o’ziga xos xususiyatlari
borasidagi, sug‘urtalovchilaming alohida sug‘urta tavakkalchiliklari bo‘yicha
majburiyatlari, jami ;majburiyatlaming yo‘l qo‘yiladigan eng ko'p xajmi va to‘lov
qobiliyati me’yorlarini aniqglashni tartibga soluvchi me’yoriy-huquqiyv hujjatlar qayta
ishlandi va yangilari qabul gilindi.

Davlat tomonidan sug urta xizmatlari bozori rivojlanishga sharoit yaratuvchi
hujjatlardan biri bulib O*zbekiston Respublikasi Prezidentining 2006 vil 17 apreldagi
“O‘zbekiston Respublikasida 2006-2010 yillarda xizmat ko‘rsatish va servis sohasini
rivojlantirishni jadallashtirish chora-tadbirlari to‘g‘risi”gi qaron bo‘ldi. Mazkur qaror
bilan sug‘urta bo"yicha xizmatlar ko‘rsatayotgan yuridik shaxslar 2006 yill apreldan
boshlab uch yil muddatga daromad (foyda) solig‘i va yagona soliq to*lovi to‘lashdan
ozod etildi.

Sug‘urta xizmatlarining ragobat bozorini yanada shakllantirish, sugurta
faoliyatining  zamonaviy  turlarini  rivojlantiish  va  sifatini oshirish,
sug‘urtalovchilaming kapitallashuy darajasini ko‘paytirish, moliyaviy barqarorligini
ta’minlash, ulaming mintagaviy tarmoqlarini kengaytirish, shuningdek sug"urtalashni
tartibga solish usullarini takomillashtirish maqsadida qabul gilingan O'zbekiston
Respublikasi Prezidentining 2007 yil 10 apreldagi PQ-618-sonli “Sug‘urta xizmatlari
bozorini yanada isloh qilish va rivojlantirish chora-tadbirlari to*g‘risida”gi qarori>*
bilan 2007 - 2010 yillarda O*zbekiston Respublikasi sug‘urta bozorini isloh gilish va
rivojlantirish dasturi tasdiglandi.

233 "CoGpac 3axomoaarchscrsa Pecryfmoat Yabexwcran”. T.. Mimmereperso HOemunosit Pecriyomma
Y3besrcran. 2002 r, Ne 22, c1.180. “CoBpamite nocranornemnit [Tpanimreascrea Pecrybmost Vabesucrar”, T.:
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O'zbekiston Respublikasi qonun hujjatlani to‘plami, T.: O'zbekiston Respublikasi Adliya vazirhgi 2007-vil 15-
son, 158-modda.
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Dasturda sug‘urtalash. sug‘urta faoliyati va sug‘urta nazoratining qonunchilik
va normativ-huquqiy bazasini xalgaro amaliyotga muvofiq yanada takomillashtirish,
ko‘rsatilayotgan sug‘urta xizmatlari, aynigsa tadbirkorlik faoliyatini. import-eksport
operatsiyalarini sug‘urtalash, hayotni uzoq muddatga sug‘urtalash. shu jumladan,
sug‘urtaning jamg‘arma turlari sohasida sugiurta xizmatlari hajmini. ko'lamini
kengaytirish va sifatini oshirish. respublika sug'urta bozorini xalgaro sug‘urta
bozorlariga integratsivalash, sug*urta sohasi xodimlarini tayyorlash. qayta tayyorlash
va ulaming malakasini oshirish tizimini takomillashtirishni nazarda tutuvchi chora-
tadbirlar belgilandi.

Mazkur qaror bilan sug‘una bozorining professional qatnashchilari
to‘g'risidagi nizom tasdiglandi va faoliyat ko‘satayotgan sug-urta kompaniyalari
(sug‘urtalovchilar)ga ustav kapitali migdorlariga bo*lgan talablar oshirildi.

Sugrurta bozori kon’yunkturasini o‘rganish, uning yuqori darujada ochig-
ovdinligini ta’minlash, raqgobatni rivojlantirish, sug'urta Xizmatlari hajmlarini
ko*paytirish. ko‘lamini kengaytirish va sifatini oshirish bo‘yicha takliflar ishlab
chiqish, potensial xorjiy investorlarga mablag‘larni O-zbekiston Respublikasi
sugurta sohasiga investitsivalashda ko‘maklashish, respublika aholisi o-rtasida
sugurtalash masalalari bo‘yicha faol tushuntirish ishlarini olib borish. sug‘urtalash

uchun kadrlar tayyorlash va qayta tayyorlash tizimini takomillashtirish. sug‘ura
bozori professional gatnashchilari uchun professional etika normalarini ishlab chigish
masalalari faoliyatining asosiy yo-nalishlari bo‘lgan O‘zbekiston sug urta bozori
professional gatnashchilari uyushmasi tashkil etildi.2*

O“zbekiston Respublikasi Prezidentining 2007 vil 10 apreldagi PQ- 618-sonli
“Sug‘urta xizmatlari bozorini yanada isloh qgilish va rivojlantirish chora-tadbirlari
to'g'risida”gi qaroriga asosan “Sug'urta agentlari to‘g-risidagi, “Sug'urta
tashkilotlari tomonidan xarajatlar tarkibi va molivaviy natijalarni shakllantirishning
o'ziga Xos xususiyatlari to‘g'risida”gi nizomga hamda “Sug-urta faolyati
to‘g‘risida”gi qonunga o*zgartirish va qo*shimchalar kiritildi.

Sug‘urtalovchilar va qayta sug‘urtalovchilaming to‘lov qobiliyati lo‘g'risidagi
nizom hamda sug‘urtalovchilar moliyaviy-xo‘jalik faoliyatining buxgalteriya hisobi
schyotlar rejasi tasdiglandi. )

O'zbekiston Respublikasi Prezidentining 2007 yil 10 apreldagi PQ-618-sonli
qarori bilan tasdiglangan 2007-2010 yillarda O‘zbekiston Respublikasi sug‘ura
bozorini isloh gilish va rivojlantirish dasturiga muvofiq 2008 yil 21 aprelclla
O‘zbekiston ~ Respublikasining  “Transport  vositalari  egalarining fugarolik
javobgarligini majburiy sug*urta qilish tog*risida”gi qonuni qabul gilindi.

% 0'zbekiston Respublikasi
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' Sug'urta  faoliyatini  yanada takomillashtirish. sug‘urtalovchilaming
kapitallashuvi va moliyaviy barqarorligini oshirish, ulaming o
kengaytirish va sug urta Kompaniyalarining investitsion i
rag‘batlantirishga qaratilgan muhim hujj
2007 yil 21 maydagi PQ-872-sonli
va rivojlantiris
qilindi. >

hududiy tarmogqlarini
arayonlardagi ishtirokini
at. Ozbekiston Respublikasi Prezidentining
“Sug‘una xizmatlari bozorini yanada isioh qilish
hga oid qo‘shimcha chora-tadbirlar lo'g'risida”gi qarori qabul

Mazkur qaror bilan sug‘urtalovchilar ustav kap

italining eng kam miqdorlariga
bo‘lgan talablar oshirildi,

sug'urtalovchilarga gimmatli qog ozlar bozorida tegishli
litsenziyasiz investitsion vositachi sifatida professional faoliyatni amalga oshirish
huquqi berildi.

Prezidentimizning “Sug-urta xizmatlari bozorini vanada isloh gqilish va
rivojlantirishga oid qo'shimcha chora-tadbirlar to‘grisida”gi qarori asosida
O‘zbekiston Respublikasi Moliya vazirligi, Davlat soliq qo*mitasi va Monopoliyadan
chiqarish, raqobat va tadbirkorlikni qo‘llab-quvvatlash Davlat qo‘mitasining
birgalikdagi qarori bilan “Sug‘urta faoliyati to‘g*risidagi qonun hujjatlarini buzeanligi
uchun sug‘urtalovchilarga jarima sanksivalarini qo‘llash tartibi tog‘risida”gi nizom
tasdiqlandi.

Sug‘urta faoliyatini nazorat qilish va tartibga solish sohasida xalqaro
hamkorlikni kengaytirish va mustahkamlash maqsadida O-zbekiston Respublikasi
Vazirlar Mahkamasining 2008 yil 8 sentyabrdagi 202-sonli qarori bilan O*zbekiston
Respublikasi Moliya vazirligining sug‘urta nazoratchilari xalqaro uyushmasiga
Kirishiga rozilik berildi. Bu 0z o*mida sug‘urta nazorati bobidagi xalqaro tajribalar
Respublikamizga kirib kelishiga va sug'urta bozori rivojlanishiga o‘ziga xos zamin
yaratadi.

Yuqoridagilardan xulosa gilish mumkinki, O‘zbekiston sug‘urta bozori sug‘urta
sohasidagi davlat siyosati tufayli rivojlanib, shakllangan va bugungi kunda sug‘urta
faoliyatini tartibga solish bo‘yicha eng muhim va asosiv huquqiy baza yaratilgan. U
sug‘urta faoliyatining turli jihatlarini tartibga soluvchi O‘zbekiston Respublikasining
Fuqarolik kodeksi, O‘zbekiston Respublikasining “Sug‘urta faoliyati to‘g‘risida”gi
gonuni, shuningdek bir gator boshqa sug‘urta faolivatini tartibga soluvchi gonunosti
va me’yoriy-huquqiy hujjatlardan iboratdir.

Bayon gilinganlaming hammasi sug‘urta sohasi. va’ni O‘zbekiston sug‘urta
bozori rivojlanishi, shu jumladan sug‘urtalash ishlari amaliyoti xususan sug‘urta
anderraytingi rivojlanishi uchun asos bo‘lib, shart-sharoit yaratmoqda. Oxirgi yillar
davomida aholining sug‘urtaga bo‘lgan munosabatlari tobora yaxshilanib,
fugarolarning sug‘urtalovchilarga bo‘lgan ishonchi ortmogqda.

¢ O'zbekiston Respublikasi qonun hujjatlari to'plami, T.: O'zbekiston Respublikasi Adliya vazwhm 2008 20-21
(312-313)-s0n. 25-26-betlar.
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27-MAVZU.
SUG'URTA MARKETINGI VA UNING
INSTRUMENTLARI

—
27.1. Sug‘urta marketingining iqtisodiy mohiyati

Marketing tovarlami ishlab chiqarish. xaridorlarga kerakli vaqt, migdor va
sifatda. shuningdek, yuqori samara hamda foyda evaziga sotishni tashkil etish,
boshqarish magsadida vujudga keldi va xizmat gilmogda. Iqtisodchi olimlarning
hisob-kitoblari shuni ko‘rsatadiki, marketing xizmatlari uchun sarflanadigan har bir
dollar o'z egasiga 10 dollar sof foyda keltirar ekan.

Marketing ingilizcha «market» — bozor so‘zidan olingan bo‘lib. o'zining
shakllanishi va rivojlanishida uzoq va murakkab davmi bosib o°tdi.

Marketing elementlari hozirgi respublikamiz hududida qadim-qadimlardan
ma’‘lum bo'lib, u ayniqsa, eramizdan oldingi 11 asrdan eramizning XVI asrigacha
Buyuk Ipak vo'li nomi bilan mashhur karvon yo'li o‘tgan mamlakatlarda keng
qollanilgan. Bunda karvonsaroylar katta Xizmat ko‘rsatgan. Ularda har xil
mamlakatlardan kelgan siyosatchi, tadbirkor. savdogar. vositachilar uchrashar va har
xil iqtisodiy masalalami, ishlab chiqariladigan tovarlaming assortimenti. sifat
kfn‘rsal.kichlari. oflchov birligi, ularga bo‘lgan talab va taklif, baholar, soliglar.
xizmatlar va hokazolar haqida axborotlar yig'ilar, tahlil qilinar. o‘rtoglashilar,
kelishilar, shartnomalar tuzilar va amalga oshirilar edji.

) Umuman, mar_ketingning paydo bo‘lish va shakllanishi tarixi ham uzog
n:tmxshga ega bo'lib, bozorlaming paydo bo‘lishidan boshlanadi. Tovar va
x!zmatlarga'bo‘lgan talabgorlami, iste’molchilamni, ulaming ehtiyojini, tovar va
Xxizmat h_aqql to‘_ lay olish qobiliyatlarini aniqlash marketingning payvdo bo‘lishida asos
bo’lib Xxizmat gilgan. Bular hozirgi kunda ham korxona ochishnir;g ilmiy-texnikaviy
asoslaridan, marketingning muhim vazifalaridan hisoblanadij va markctir;g vositalari,
usul va uslubiyatlaridan foydalanib hisob-kitob gilinadi. j

. Keyinchalik korxonalar faoliyat doirasining kengayib borishi, ish hajmining
O‘SIShl,. 15te‘m-c)lchil.aming ko*payishi korxonalar tarkibida maxsus ixtisoslashgan
marketing bo‘!lmlafr, guruhlari va boshqarmalarni tashkil etishni taqozo etdi. Hozirgi
k}mda .respubllkamu korxonalarining deyarli hammasida shunday maxsus marketing
Xizmati, guruh yoki bo‘limlari tashkil etilgan.

Sugturla marketingi sug‘urta qiluvchi va sug‘urtalanuychining o‘zaro
manfaatlari va ehtiyojlarini hisobga olishga yo'naltirilgan munosabatlar tizimidir.
Sug-‘ur_ta {nf.ukeungi deganda ko‘pincha sug‘urta giluvchi tomonidan iste’molchining
ehtiyojlarini imkon gadar to‘la qondirish orqali foydani maksimallashtirish
tushuniladi. Sug*urta marketingini bunday ifodalash bir muncha tor bo‘lsada, bugungi
kunda keng tarqalgan va asosiy ta’rif bo‘lib hisoblanadi.

Sug‘urfa marketingi umumiy marketing kabi o'z ichiga quyidagilarni oladi:

*bozomi va 0°z sug*urta portfelini tadqiq etib borish;

"sug'urta mahsulotlari (xizmatlari)ga bolgan talabni ishlab chiqish;

"sug*urta mahsulotlarini bozorga olib chiqgish.
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l?oz?mi tadqiq qilish bu — ehtimoldagi mijozlar guruhlaridan sug-urta
Xizmatiga jalb etilgan taqdirda sug‘urta qgiluvchiga eng ko*p foyda keltirishi mumkin
bo*lganlarini topish nuqtai nazaridan o‘rganishdan iborat. Sug‘urta bozorini o‘rganish
bu bozorni tabaqalashtirilishini, ya’ni magsadga muvofiq tabaqalami ajratib olinishini
ko‘zda tutadi va chtimoldagi mijozlarning quyida keltirilgan xususivatlarini hisobga
olish orqali amalga oshiriladi. 7

¢ mijozlaming sug‘urtaga ehtiyojlari:
¢ jug'rofiy va ijtimoiy-siyosiy tagsimlanishi;
¢ iste’'molchilaming to‘lov qobiliyati;
¢ sug‘urta mahsulotidan foydalanishga rag‘bat uyg‘otish magsadida mijozlarga
reklama yoki boshqa vositalar orqali ta’sir ko'rsatish imkoniyatlari;
mijozlami kompaniyaga jalb etish giymati;
mijozlaming sug‘urta ehtiyojlari va qiziqishlari evolyutsiyasining yo’nalishlari;
¢ sug‘urta bozoridagi raqobatning va raqobatchilaming ehtimoldagi xatti-
harakatlari;
¢ sug‘urtalanuvchilaming turiga ko‘ra sug urta holati vujudga kelishi xatarliligi
darajasini baholash;
¢ ehtimoldagi sug‘urtalanuvchilaming turli toifasi uchun sugturta holatining
o‘rtacha giymatini baholash.

Sug‘urta portfelini tadqiq etish bu — sug'urta holatlari vujudga Kkelishi
ehtimollarini tahlil gilish va mijozlaming turli xususivatlariga: jug‘rofiy joylashuvi.
kasb-kori, faolivat turi, jinsi, yoshi, sug‘urtalanayotgan mol-mulk yoki boshga
boyliklar ustidagi xatarning xususiyatiga bog‘liq ravishda kompaniya uchun ana shu
sug‘urta holatlari qiymatini hisoblashdan iboratdir.

Sug‘urta mahsulotlariga boflgan talabni ishlab chiqish bu — ana shu
mahsulotning sug‘urtalanuvchilar manfaatlarini eng ko'p darajada qanoatlantiradigan
va iste’'molchilik qiziqishlariga sug‘urta mahsulotini tashkil etish jihatidan mos
keladigan xususiyatlarini aniglash jarayonidir.

Buning ichiga quyidagilar kiradi:

sug‘urtalash uchun qabul qgilinayotgan manfaatlar (sug‘urta obyektlari):

sug‘urta xatarlari (sug‘urtaning qoplanishi);

sug‘urta mahsulotining narxi; 4 o)

sug‘urtalovchi tomonidan zarami qoplashdan tashqari taqdim etiladigan

qo‘shimcha xizmatlar (yuridik xizmat, talofatga uchragan mol-mulkni

ta’mirlash va h.k.) L

¢ sug‘urta shartnomasi amal qilgan muddatda mijozga ko‘rsatiladigan Xizmatning
to‘laligi va sifati. L

Sug‘urta mahsulotlarini  bozorga olib chigish (kommersializatsiyalash)

quyidagilardan iborat: ! STEINA

- mavjud sugrurta mahsulotlari va ulaming ijobiy xusys:yallan to‘g ns:_da_l

ehtimoldagi iste’molchilami boxabar etish, ehlirpoldag: sug‘unalanuv_ctfam

sug‘urta qoplamasini sotib olish zarurligiga ishontirish (sug‘urta mahsulotining

magsadli reklamasi); 4oy ol

« sug‘urta mahsuloti sotilishini butun sug‘urta kompaniyasi to‘g'risidagi tasavvur

va shon-shuhratini oshirish orqali rag‘batlantirish (sug‘urta qiluvchining imi)

reklamasi);

¢ &

¢ o o &
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» eng samarali sotuyni ta’min etadigan sugurta mahsulotini yetkazib berish
tizimini yaratish;

» sug‘urta qiluvchilar uchun imtyozlar, sug'urta mahsuloti sotuvchilari uchun
mukofotlar tizimini joriy etish, sotuv o"tkazilayotgan joyda tanlovlar, lotereyalar,
reklama o*tkazish orqali sug‘urta mahsulotini o*tkazishni rag‘batlantirish.

Sug‘urta ishida marketing o‘tkazishning pirovard maqsadini gisqacha qilib
quyidagi ta'rif bilan ifodalash mumkin: «Shunday sug‘urtalanuvchilami topish
zarurki. ular kompaniyaga o‘zlarini jalb etish uchun va mavjud sug‘uria chiiyojlarin;
gondirish uchun gilingan sarf-xarajatdan ko'proq naf Keltirsinlar. Bu mijozning
ko*nglini topa bilish san’atdirki. undan bir vaqining o‘'zida sug‘una kompanivasi
x0‘javinlarini ham ganoatlantira bilish shart».

Shu sababli, sug‘urta sohasidagi marketingda mavjud va ehtimoldagi sug‘urta
bozorining (mijozlaming) tahliliga suyanilmas ekan, samaraga erishish qgivin. ya'ni
sug‘urta marketingi asosan mijozlaming va bozorning daromadliligini oldindan tahlil
gilishga, ularni jalb eta bilish va saqlab qolish qobiliyatiga bog*liy.

27.2. Sug‘urta marketingiining maqsad va vazifalari

Sug‘una' marketingi sug‘urta tashkilotlarini sug-urta bozorida ishlash uslubi,
§ug'um§ t?ozon me_:mdologiyasi bo°lib, potensial sug‘urtalanuvchilar va ularning talab
|51a!‘dann1 o‘rgam;h, Hlarga mos sug‘urta mahsulotlar yaratish, narx belgilash,
sug una mahsuloul?mu y_elkazib berish, taqdim etish. sotish, xizmat ko‘rsatishni
uyushun.sh' }15“]!311, vositzlari, tartib-qoidalari majmui hisoblanadi. Bulaming
h‘ammasl b:[mcha asosiy magsadpa talab bilan taklifni o'zaro muvofiglashtirishga
Xizmat qiladi,

Ijtlmmy_ ah.amiyati nugtai nazaridan to'rtta sug‘urta marketingining mugqobil
magsadlarga ajratiladi.

1. Iste’'mol darajasini oshirish;
2. Pot:?ns:al sug‘upe-xlanuvchilami qondirilishini maksimallashtirish:
3. Iste’mol tanlovini maksimallashtirish; ’
4, Sug‘um:: bomride} Xizmatlar sifatini oshirish.
_ Iste'mol 'dzfra_!ass'm oshirish sug‘urta tashkilotlari foydasini o‘sishga olib keladi,
Xizmatlar suhfism: rivojlantirishga olib keladi.
Potensial sug‘unalanuychilamni qgondirilganligini maksimallashtirish iste’mol

ﬁ:&;{:;ggn sug‘urta mahsuloti (xizmat) xossalariga t0'liq mos kelishiga erishishni
Y

Iste’mol tanlovini ma

ksimallashtirish potensial sug‘urtalanuvchilarga shunday
sug‘urta mahsuloti (xizmat) g ity '

suguia mahult larni turli xillarini ko'rsatib, ulaming xodimlariga to'lig
; 'T j euwfhs SUE‘Una bozorida sup'urta mahsulotilami qidirib topish mumKin
o‘lgan suF urta mahsulotilarni mujassamlashtiradi,

. ‘Sug urta marketingining 5051y tamoyillari:
:IZ i :zu; mu.lchu_.!,a yo'naltirilganik, i
qisq: i}“ﬂ:ﬁuﬂt{o‘rliu!yril[?anllk. Sug‘urta tashkilotlari sug'urta marketingi faoliyatin!
o kcrak.l natijalatiga emus, balki uzoq muddatli natijalariga mo‘ljalni Qe
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3. Oxirgi amaliy natijalarga erishishga yo'naltirilganlik.

Sug urta marketingi faoliyati natijasi o‘lchamli bolishi kerak (sug‘urta bozori
ulushi. sotish hajmi, foydaning o‘sishi).

Sug‘urta marketingi tamoyillari sug‘urta marketingii asosini va uning
mohiyatini ochib beruvchi holat, talabdir. Sug‘urta marketingini mohiyati — sug‘urta
mahsulotini ishlab chiqarish va xizmat ko‘rsatish albatta iste’molchiga, talab ishlab
chiqarish imkoniyatlarini doimo sug‘urta bozori talabiga mo‘ljallashdan iborat.

Sug*urta marketingi mohiyatidan quyidagi asosiy tamoyillar kelib chiqadi:

; <+ potensial sug‘urtalanuvchilarga nima kerak bo'lsa o‘shani ishlab chiqarish
erak;

3 sug‘urta bozoriga sug‘urta mahsulotlar va xizmatlar taklifi bilan emas. balki
potensial sug-urtalanuvchilar muammolarini vechish vositalari bilan ishlash:

4 sug‘urta mahsulotini yaratishni ehtivoj va talabni tadqiq qilgandan so‘ng
tashkil etish kerak;

4 sug'urta marketingi konsepsiyasi vositalarini qo‘llash asosida sug‘urta
marketingi dasturini shakllantirishga olib keluvchi qo‘yilgan maqsadlarga erishish
uchun kompleks yondoshish va maqgsadli dastur uslubini ishlatish;

¥ sug‘urta mahsulotini iste’'molchiga siljitishni barcha bo‘g‘inlarini sug‘urta
marketingi bilan gamrab olish magsadida bir vaqini o‘zida magsadli yo‘naltirilgan
1a’sir asosida sug‘urta bozori talabiga mos keluvchi sug'urta mahsuloti ishlab
chiqarish strategiya va taktikasini qo*llash;

%+ sug‘urta tashkiloti faoliyatini va sug‘urta marketingi xXizmatini sug-urta
bozorida sug urta mahsuloti xulg-atvorini bashorat gilishi va strategik rejalashtirishni
amalga oshirish asosida samarali kommunikatsiyani uzoq muddatli istigboliga mo*ljal
olish;

% sug‘urta mahsulotini yashash davrini barcha bosqichlarini ishlab chiqarish va
sug‘urta mahsuloti tagsimlashni ijtimoly va iqtisodiy omillarini hisobga olish;

4 sug‘urta tashkiloti rejasiga nisbatan sug‘urta bozorini birlamchi ekanligini
eslash;

=+ talab va taklifni balanslashtirish magsadida rejalami tarmoglararo
koordinatsiyalash va o‘zaro ta’sirini ushlab turish;

< sug‘urta mahsuloti sug‘urta bozori yoki sug‘urta tashkiloti imidji (obro‘yi) va
ragobatli afzallikni qidirish va shakllantirish jarayonida aniq holatda agressivlikka,
hujumkorlikka, faollikka intilish, umumiy holda sug‘urta marketingining asosiy
tamoyillari — bu sug‘urta bozorini bilish, unga moslashish va sug‘urta bozoriga ta’sir
o‘tkazishdan iborat.””

Sug‘urta marketingining mohiyati va magsadlaridan quyidagicha asosiy
tamoyillari kelib chiqadi:

epotensial sug‘urtalanuvchilarga yo*naltirilgan tamoyil;

eistigbolga yo‘naltirilgan tamoyil, ya'ni subyekt faoliyati istigbolga
vo‘naltirilgan bo'lishi zarur; ]

epirovard ko‘rsatkichga erishishga yo*naltirilgan tamoyil, ya'ni sug‘urta bozori
hissasini, foydani oshishi va hokazolar.

7 Seth Kravitz, Lev Barinskiy, Matt Wilson “Mastering Insurance Marketing™ UK, 2010. 7-8 pg
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Mumkin bo‘lgan maksimal yuqori iste’moiga erishish. Ko'pchilik rahbarlar
sug‘urta marketingining maqsadi - ishlab chigarishning maksimal o'sishi va sug urta
tashkilotining boyishida asosiy omil yuqori iste’molga erishishni ragbatlantirishda
deb biladilar. Bu fikmi boshqacha ifodalasak. odamlar qancha ko'p sotib olsa va
gancha ko'p iste'mol gilishsa, shuncha baxtli bo‘ladilar degan ma'noni anglatad;,
Lekin. ba’zi bir kishilar moddiy boyliklar massasining ortishi katta baxtga erishishdan
dalolatdir degan fikrga shubha bilan qaraydilar. Demak, sug-urta marketingining
maqsadi faqat mumkin bo‘lgan maksimal iste’'molga erishishdangina iborat emas
ekan.

Potensial sug‘urtalanuvchilaming talabining maksimal qondirilishiga erishish.
Bu nuqtai nazarga muvofiq sug‘urta marketingi tizimining asosiy magsadi mumkin
bo‘lgan maksimal yuqori iste’molga erishish emas. balki potensial
sug‘urtalanuvchilaming talabini maksimal qondirishdan iboratdir.

Bu degani sug‘urta mahsuloti massasi iste’'moli ko'p bo‘lsada. u biron-bir
2hzmiyziga ega bo'lmasligi mumkin. Ulaming ahamiyatliligi. sugurta mahsuloti
massasining ko'pligi bilan emas, balki bu sug‘urta mahsuloti massalarining qanchalik

znsizl sug'urtalanuvchilaming talabini gondira olishi bilan o‘lchanadi.
"_..:_.. potensizl sugturtalanuvchilaming talabining qondirilish darajasini o'rganish
0 nozirgl kunzacha muammoligicha qolmogda.
Porencizl sug‘urtalanuvchilarga keng assortimentdagi sug‘urta mahsulotlami
'w}_:c-.?i;-:al varatish. Ba'zi bir sug‘urta bozori mutaxassislari sug'urta
2} tizimining a.sasiy magsadi sug‘urta mahsulotlari xilma-xilligini maksimal
minizen va potensial sug'urtalanuvchilaming keng assortimentdagi sug‘urta
ma -":-3{:15:—..'31.! tanlas.hl.ga imkoniyat yaratishdan iboratdir deb hisoblaydilar. Tizimning
magzac) jste molchining talabiga to'liq mos keladigan sug*urta mahsulotini topishiga
yorczm berichdan iborat bo‘lishi kerak.
- S*.g,‘una maﬂr.etingining asosiy magsadi, uning vujudga kelishi, shakllanishi va
r:":?jlam",rssnmg obyektiv sabablari, zarurati bilan belgilanadi. Yuqorida gayd
Yllingenidek, sug urta marketingi eng avvalo sug*urta mahsulotlar to*planib, sotilmay
GUigzn va iqusodiyol ingirozi kuchaygan sharoitda, uni shu ingirpzdan chiqarish
quroli sifatida ixtiro gilingan, yaratilgan ekan,

Lning maquedi nihoyatda keng va murakkab masalalami hal qilishga
guratilyandis, U sug'una mahsulotlarini sug'urtalanuvchilar ehtiyojiga moslashtirib,
talail;' v klifni  muvozanatiga erishgan holda, uni tashkil etgan sug'una
wshiciiotation yuqori foyda keltirishdir, Bunga erishish uchun sugfurta marketingi
Guyidagl mubim vazifalami hal etmog'i lozim;

7 zwi‘dwiar (istemolchilar) chtiyojini o'rganish va aniglash;

g una mabilotilarigs bo'lgan ichki va tashqi talablarni o*rganish;
0 sl una shkilotining, faoliyatini xaridorlar chtiyojiga moslashtirish;

q-w‘,f‘;%lu taluh) vy taklif 1o’ p'visida olingan ma’lumotlar asosida sug*urta bozorini
Lt

4 Supunia |,-|n}jf,u|¢,”."j tekla 4 5 . . B “uria
y W i celamuasir § : aridorlami  Sug
snabslotan sty ot iinl tashkil  etish, x

udotlanm Jngat;iziqiahini otirish; iloti
:.;dai)ehr]lg_f"f" '“h‘i‘f'll*!!mi yaratuychi yoki uni sotuvchi sug'urta tashkilot
ASGotanns amslys oshivish uchun ma lumotlar 1o*plash va tahlil qilish;

-~

-~
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O sug‘urta mahsulotini sug‘urta bozoriga chiqarishdagi barcha xizmatlar
to‘g‘risida ma’lumotlar olish;

o to‘ldiruvchi sug‘urta mahsulotlar va o‘mini bosuvchi sug‘urta mahsulotlar
to‘g‘risida axborotlar yig‘ish;

o sug‘urta mahsulotlariga bo‘lgan talabni istigbollash, ularni amalga oshirishni
nazorat gilishdan iboratdir.

Sug‘urta marketingi axborotlarini tizimli tahlil qilish, talab va taklifning
taxminiy hisobini ishlab chigishga imkon beradi. Busiz esa sotishning magqgbul
darajasini belgilash mumkin emas. Bunday darajada odatda. minimum. maksimum
oralig®ida hisoblab chiqiladi. Sug‘urta marketingi magsadiga erishishda reklama ham
muhimdir. Reklamaning vazifasi - mavjud sug‘urta bozori segmentini
mustahkamlash, yangi xaridorlami jalb qilish, vangi sug‘urta bozorilar tashkil
gilishdir.

Sug‘urta marketingii tizimida reklamaning asosiy xususiyati - uzluksiz ta’sir va
doimiy yangilanishdir. SHu bilan birga xaridor psixologiyasi sug‘urta mahsuloti va
sug*urta tashkiloti markasiga bog*lanib qolish xususiyati (imidj)za ham egadir.*

Sotishni rag‘batlantirish - sug‘urta marketingining vazifalaridan biri bo‘lib,
sug‘urta bozoriga chiqarilgan sug‘urta mahsulotini rejalashtirilgan sotish darajasini
ta’minlashga imkon beradi. Bu foyda olish demakdir. Sotishni ragibatlantirishning
quyidagi faol shakllari mavjud - ko‘rgazma-savdo, varmarkalar, maxsus savdo
agentlari xizmatidan foydalanish va arzon baholar.

Sug‘urta marketingi tizimida sotish siyosati - bu sug‘urta mahsuloti davriy
harakatini tashkil etish jarayonidir. U sug‘urta mahsuloti massasining sug‘urta
tashkilotlaridan to iste’molchigacha bo‘lgan harakatining har bir bosqichida qabul
qilinadigan qarorlarga ta’sir qilishning aniq tahlilini talab qiladi. Bu holda sotish
deganda ishlab chiqarish bilan savdo orasidagi barcha alogalar tushuniladi.

Har tomonlama o‘ylab yuritilgan sug’urta mahsuloti siyosati resurslardan
samarali foydalanish imkonini beradi. Sug‘urta mahsuloti sivosati har bir ishlab
chiqarilgan mahsulotning aniq potensial sug urtalanuvchilar guruhiga mo‘ljallangan
bo®lishini ta'minlaydi. Ya’ni, har qanday sug‘urta mahsuloti aniq iste’'mol manziliga
ega bo‘lishi kerak. -

Bizning ichki sugfurta bozorimiz, unga chigarilgan sugiurta mahsul_ou
assortimentining, amalda mavjud bo‘lmagan «o‘rtacha» deb ataluvchi iste’molchiga
mo'ljallanganidan juda ham yutqazadi. Chunki xaridor qizigishi va didiga qarab
tagsimlangan sug*urta mahsulotilamni tanlash imkonini bermaydi. Sug‘urta marketingi
yondashuvida bunday vaziyatlar yuz berishidan mustasno. ) .

Yugorida sanab o‘tilgan sug‘urta marketingi hmakatlan‘n_ing bEI.l‘ChB.Sldﬂn' bir
vaqtda foydalanish lozim. Sug‘urta marketingining san_ai.J o‘ulgfm magsadlari va
vazifalari sug‘urta bozori faoliyatini tashkil gilish to'g‘risida tofl-iq tushuncha bera
olmaydi. Chunki sug‘urta bozori muammolarini to‘liq hal gilish uchun tayyor
retseptning 0°zi bo*lishi mumkin emas. 2 dd \

Sug‘urta marketingini qo‘llashdan oldin awa}ambor -sharomn, eng as:osxy
ijtimoiy-iqtisodiy taraqqiyot darajasini hisobga olish lozim. Chunki sug‘urta

=% Jnsurance; Principics and Practice. Compiled by David Bland, The Chartered Insurance Instirut, Great Bnitain,
1993. 331 p.
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marketingi - murakkab, harakat va sabr-togat talab qiluychi, §hu bilan _birga lez
samara beruvchi ishdir. U bir tomondan aholining vetarli darajada yugori bo-lgan
ehtivoji va lalabiga, uning xarid qobiliyatiga. ikkinchi tarafdan sug'urta mahsuloti va
xizmatlarni tanlashdagi erkinlikka javob berishi kerak.

Sus‘urta bozorini harakatining katta radiusini ta’minlash uchun sug‘urta mahsuloti
zmsl;)nimenlini tez o"zgartirish, uni ommaviy ravishda o°zlashtirishga javob beradigan
bo‘lishi lozim. Bulamning barchasi talab va taklifni muvozanatlashtirishga imkon

beradi.
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27.1-rasm. Sug‘urta marketingini vazifalari>’

: Bl-].n'daﬂ tashqari, sug‘urta marketingi faoliyat yuritish uchun. sug‘urta
tashkxlmfm boshqarish va rejalashtirish tizimidan, tagsimot, ichki sug‘urta bozoridagi
va ta:shql savdodagi alogalar, yuqori darajada jihozlangan sug‘urta bozori kanallari
orgali realizats.iya qilishdan iborat tashkiliy masalalarni hal qilish zarur,

‘ Bugungi .kunda barcha sug‘urta mahsuloti sug‘urta tashkilotlari, potensial
sug u{-talanufrchllar va shu bilan birga boshqa soha xodimlari ham sug‘urta marketingi
nugtai -naz.arjdan fikrlay olishlari va undan samarali foydalanishlari lozim. Sug‘urta
marketingini vazifalari quyidagi rasmda berilgandir. ;

= Chizma mualliflar tomonidan 1ayyorlandi
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Sug‘urta marketingini bosh vazifasi sug‘urta tashkilotining mavjud va potensial
imkonivatlarini baholash va amalga oshirish hamda sug urta bozorida talab va taklifni
muvofiglashtirish maqgsadida imkoniyatlarni aniqlashdan iborat.

Sug*urta marketingi yoki tadbirkorlik faoliyati aniq natijaga erishish magsadida
amalga oshiriladi. Sug‘urta marketingini asosiy magsadlari sug‘urta tashkilotining
asosiy maqsadlari bilan o°zaro alogadordir.

27.1-jadval
Sug‘urta tashkilotining asosiy maqgsadi**

—
Ko‘rsatkichlar

|_ Magsadlar “

Sug‘urta bozorini
egallash

- =
Sug‘urta bozori ulushi, aylanma. sug‘urta mahsulotini|
roli va ahamiyati, yangi sug‘urta bozorilarini gamrab |
olish '

= 1
Foyda, aylanmaga nisbatan rentabellik. shaxs kapitalini
rentAbelligi. umumiy kapitalni rentabelligi

Rentabellik

——

0‘z-0°zini

Kreditga layoqatligi, likvidligi,

moliyalashtirish darajasi, kapitalni tuzilishi
Ish bilan qonigish. daromad darajasi va ijtimoiy himoya.
1 ijtimoiy integratsiya, shaxsiy rivojlanish

Moliyaviy barqarorlik

[jtimoiy maqsadlar

Mustaqligi, imidj, sivosiy sharoitga munosabati,
jamiyatni tan olishi

>
Sug‘urta bozoridagi
pozitsiya va prestij

Sug‘urta tashkilotining asosiy maqsadlariga quyidagilar kiradi:
= sug‘urta sug‘urta bozorini egallash;
= rentabellik;
» moliyaviy barqarorlik;
o ishlab chiqarishni ijtimoiy omillarini ta’minlash;
e sug‘urta bozoridagi mavjud prestijni tashkillashtirishni tadbiq etilishini
mustahkamlash. y
Sug‘urta marketingi magsadlari tahlili unga erishish bo‘vicha asosiy vazifalami
shakllantirishga imkon beradi. Meffert 1986 yilda 3 ta o‘zaro bogliq sug‘urta
marketingini kompleks vazifalarini ajratib ko‘rsatadi:
1. Talabni tartibga solish bilan bog'liq bo‘lgan sug‘urta bozori faoliyatiga
kiruvchi vazifalar.

20 5otk Kravitz, Lev Barinskiy, Matt Wilson “Mastering Insurance Marketing™ UK, 2010. 7-8 pg.
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2. Sug‘urta tashkiloti yoki sug'urta sohasiga taallugli vazifalar.

3. Tashqi muhit va jamiyat sug‘urta tashkilotlari bilan bog‘hq fnasa]ai_ar:

Sug‘urta marketingi vazifalari natijasida sug urta ma.rk'elmgl jarayonini barcha
bosqichlariga mos keluvchi sug‘urta marketingi funksiyalari shakllanadi va doimo
tartibga solib boriladi. ) AR S THY. 49

Marketingning maxsus magsadlari: — aholi turmush darajasi sifatini oshirish;

Holatiy tahlil.

« ahvol ( firma ganday ahvolda?) ’ _

« prognoz (ishlaming mavjud holatida firmani nimalar Kutayapti?)

« tashqi muhitning 1a’siri (u qanday tazyiq o'tkazadi?)

Marketing sintezi.

« magsadni olg‘a surmoq (ahvolni o‘zgartirish uchun nimalar gilish kerak?)

+ maqsadni baholash (nega endi avan shundayv gilish kerak, nima uchun
boshqgacha emas?)

« strategik rejalash uchun bir garorga kelish (hal ctilishi asosiy pirovard
magsadga erishmoq uchun zarur bo‘lgan vazifalaming bosgichlari ganday bo'lishi
kerak?)

Strategik rejalashtirisi.

= strategiyani ilgari surmoq (magsadga erishish uchun ganday harakat gilmoq
kerak?)

= strategivani tanlash (qavsi strategiva yaxshi va nima uchun?)

» taktikani ishlab chigish haqida qaror.

Taktik rejalashtirish.

. laktikgn_i aniqlgsh (q'anday harakat qilish kerak va nima uchun?)
kerak';) shoshilinch rejalar ishlab chigish (kim, nima, qachon, qanday ish bajarishi

» shoshilinch rejani amalga oshirish.

Marketing nazorati

. ma:lumollar }:Ig‘ish (faoli}'atr!ing_natija!aﬁ ganday?)

*ma Igmotia_rm baho}ash (asosiy pirovard magsadga ganchalik yaginlashildi?)

» holatiy tahlil o*tkazish hagida qaror

Sy %‘::;d; ﬁ{;ﬂaj!:ﬂ‘\'qe;n;_tis}lib bor(ijshini barcha tadbirlarda ko*zda tutish:
N agida Iste’molchilar orasida yaxshi fikrl i ishi bo‘yicha
izlanishlar olib borish; : ar saqlanib qolishi bo'y

= f;";a!alga ko'prog yangi bozorlami egallash yo'l-yo'riglarini ko'rsatishdir.
. olda, bozorda sotilayotgan t iste’ iymatlaridagi
keskin farglanishi hisobga olinadi. AR G e e
. Shuning uchun ham marketing faoliyati tarkibida eng avvalo: iste’'mol tovarlari
marketingl, Xizmatlar marketingi va ishlab chiqarish vositalari marketingi alohida
o'rganiladi.
Iste’'mol tovarlad marketingida ko‘prog juda xilma xil talablari va didlari

bo‘lgan aholining bozordagi xatti harakatlariga e’tibor beriladi. Masalan,

iste’molchilar turlari. reklama va sotishni tashkil etish markaziy o-rinda koriladi.
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Xizmatlar marketingi faoliyatida ishlab chiqaruvchi bilan iste’molchi orasida
10°g‘ridan-to‘g‘ri bog‘lanish borligi hisobga olinadi. Ko*pchilik xizmatlar. masalan,
turizm rivojlanishi bilan kompleks ravishda taklif gilinishini hisobga olinadi. _

Ishlab chiqgarish vositalari marketingida avvalo ishlab chiqaruvchilar manfaati
va talablari ko‘zda tutiladi. Shu tufayli optimal me’yorlashtirilgan va o'ta qattiq
kelishilishni talab etuvchi sharoitlar ko‘zda tutiladi. Masalan. mashhur Yaponiya
tizimi hisoblangan «Kanban» ishlab chiqarish vositalari bozorini shunday aniglik
bilan ishlashini yo’lga qo'yganki, natijada ular zaxiralarini saqlash va gavta ishiashga
hojat qolmaydi.

Marketing faoliyvatini o‘rganishda. mikro va makro gismlarga ham bo‘linadi.

Mikromarketing deganda firma (korxona) miqyosidagi bozor faolivati
tushuniladi. '

Makromarketing — konsem. assotsiatsiva, vazirliklar darajasidagi bozor
muammolarining yechimini topish demakdir.

Korxonalar tomonidan asosan «MIKS» marketing elementi, ulaming yuqori
tashkilotlari esa qo'shimcha investisiya (sarmoyalar) siyosati. baho tarkibini
boshqarish, NIOKRni moliyaviy ta'minoti, davlat buyurtmalari. soliglar va boshqalar
bilan shug‘ullanadi.

Marketing fan sifatida quyidagilarga bo‘linadi:

eKonversion marketing-agar talab salbiy bo"Isa uni uyg-otadi.

e Rag-batlantiruvchi marketing-talabni oshiradi.

eRivojlantiruvchi marketing-xaridorlik talabni real talabga aylantiradi.
e Remarketing- tushib borayotgan talabni qayta tiklaydi.

e Sinxromarketing-o°‘nab turgan talabni barqarorlashtiradi.

o Optimal marketing-talabni ma’lum bir darajaga keltiradi.

e Demarketing-talabni pasaytiradi.

e Qarshi turuvchi marketing — o‘Ichovsiz talabni tartibga keltiradi.

o Turbo-marketing-iste’mol talabini o‘zgratirishda foydalanadi.

e Targeting-e’tibor aniq ist'emolchilarga qaratilagan. (target-magsad).

27.3. Sug‘urta samaradorligini oshirishda sug‘urta marketingini ahamiyati

Hozirgi zamon iqtisodiyotida sug‘urta marketingi korxonani boshgarish
amaliyotlarini maksimal darajada soddalashtirish va uning bozorga, bozor talablariga
moslashuvini oshirishga qaratilgan Bu ofzgarishlar sug‘urta qiluvchining
iste’molchilaming ehtiyojlarini e’tiborga olishiga ketadigan vagqtini qisqartirishga,
narxlami pasaytirishga, mahsulotning va iste’molchiga xizmat ko‘rsatishning sifatini
oshirishga yo'naltiriladi. : ;

Ayni vaqtda, zamonaviy marketing manfaatlari bir-biriga zid bo‘lgan turli
guruhlaming manfaatlarini uyg‘unlashtirishdir. Kompaniya egalari o°zlari olayotgan
foyda miqdorini oshirishga intiladilar, bunga esa sug‘urta mahsuloti narxini oshirish
orqali, ya'ni sug‘urtalanuvchi hisobidan, shuningdek kompaniya faoliyati uchun
xarajatlami (xodimlaming ish haqgi va ishni tashkil etish xarajatlarini) gisqartirish
hisobiga erishi mumkin.
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Mijozlar esa, aksincha, sug'urta kompaniyalarining _d'furomadliligir?i tushirish va
xarajatlarni kamaytirish hisobiga narxlarning pasaytirilishini zarur deb hisoblaydilar.

Sug'urta marketingining vazifasi sug'urta giluvchining daromadiga zarar
yetmaydigan holda ana shu qarama-qarshilikni kamaytirishdan. sug’urtalanuvchilarga
zarur turdagi va sifatli xizmatlami taqdim etishdan iborat. Birog o'z puli hisobiga
imkon qax‘i'ar ko'proq xizmat ko'rsatilishini istovchi sug urtalanuvchilarning
talabchanligi kuchayib borayotgani sababli keyingi pavtda bunga erishish tobora giyin
kechmogda. **' Shunday bo‘Isada, shuni ishonch bilan aytish mumkinki. marketing bu
— sug‘urta sohasida Pareto mezoni bo"yicha resurslami optimal tagsimlashga crishish
vositasidir.

Bu mezonning mohiyati quyidagi formulada ifodalanadi: sug‘urta giluvchi va
sug‘untalanuvchi o‘rtasidagi munosabatlami tashkil ctishning biron variantining
ustuvorligi, uning barcha ko‘rsatkichlari jihatidan boshqa variantdagidan yomonroq
emasligi va hech bo‘lmaganda bitta ko’rsatkichi jihatidan yaxshiroq ckanligidadir.
Optimal variant deb. undan boshqa yaxshirog*i bo‘lmagan variantga aytiladi.

Pareto bo‘yicha optimallik tushunchasi «resurslamni isrof qilish — nojoz, chunki
isrofga yo'l qo‘yilmasa, shu hisobdan kimgadir vaxshilik qilish mumkin, degan
g‘oyadan iborat. Parerto bo‘yicha resurlaming optimal tagsimlanganganligi shuki, bu
holda hech kim biron tomonga ziyon yetkazmay turib ahvolni tuzata olmaydi.

Sugrurta giluvchi va sug‘urtalanuvchi munosabatlari tizimida bunday holat
sug'uria kompaniyasi samaradorligini oshirishning barcha imkoniyatlaridan
fgydzgi?n.lb bo‘linganda vujudga keladi. Bu holda xizmat ko‘rsatishning to*laligiga va
s:fathi!glga faqat sug‘urta giluvchining daromadliligini kamaytirish evaziga erishish
mumkin. Parc}o bo‘yicha optimal vazivat holatida sug'urta giluvchi -
sug'urtalanuvchi tizimida resurlami zarur bo‘lmagan magsadlarga isrof gilinishiga
yo‘l qo*yilmaydi.

Jalpi:\'al kim ut:‘hun va ganday tarzda ishlab chiqarish yoki xizmat ko‘rsatish
masalasinj hal _etgamd‘an keyin ham hech bo‘lmaganda bitta gatnashchining ahvolini
boshqa hech kimga ziyon yetkazmagan holda yaxshilash imkoniyati bo‘lsa, demak
resurslarni isrof gilish holati sodir etilayotgan ekan.

Shu sfal?abli, sug',urta qilu)r'chi va sug‘urtalanuvchi munosabatlari markentingini
!-"'areyo bo‘yicha optimal dflrajada shakllantirilganda tashkiliy jihatdan va narxlar
Jihatidan shunday nuqtalami tanlashga erishiladiki, bunda har ikki tomon uchun ham
maksimal samaraga erishuv ta'min etiladi. ;

) PBIFLO_ bO‘_y}cha optimallik muayyan bir vaziyatda jamiyat resurslar isrof
etllz:yaptm}l yoki isrof f“'ma.'fmganligini namoyon etib beradi. Ammo jbu ko‘rsatkich
g sl i st et s ke
S al etib ermayc!:, c_hunkx u uch asosiy iqtisodiy masaladan faqat

» ¥a'ml nima ishlab chiqarish va qanday ishlab chiqarish kerak degan
savollarni gamrab oladi.
. Eng fuyin savol — sug'urta giluvchi va sugurtalanuvchi munosabatlari tizimida
ma‘JUld bo‘lgan kim uchun ishlab chigarish kerak va gizigishlamni (moliyaviy
resurslarni) qay tarzda tagsimlash lozim degan masalalarga javob chetda qolib ketadi.

! Insurance: Pracipies and Practice. Com

iled by Davi 3y
Britain, 1993. 526 p. P y David Bland, The Chartered Insurance Institut, Greal
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Hatto vaziyat nihoyatda tengsiz bo*lgan holatlarda ham. ya'ni ayrim toifadagi sug-urta
giluvchilarning manfaatlari mahsulot iste’molchilarining yoki boshqa turdagi bozor
subyektlarining manfaatlarini to'lig‘icha poymol etadigan holatlarda ham. resurslami
to‘g‘ri tagsimlash (Pareto bo'yicha) mumkin.

Pareto bo‘yicha resurslarni optimal tagsimlash tushunchasini oddiy bir misol
orqali anglab olish oson. IkKkitagina gqatnashchisi — sug‘urta qiluvchi va
sug‘urtalanuvchi mavjud bo‘lgan soddalashtirilgan tizimni ko’rib chiqaylik.
Iste'molchi uchun sug'urianing foydaliligi deganda muayyan miqdordagi sug‘urta
mukofoti hisobiga sotib olinayotgan sug‘urta goplamasining hajmi anglashiladi.
Sug‘urta qgiluvchi uchun sug‘urtaning foydaliligi — sug‘urta amaliyotlatining daromad
keltirishidir.

Quyidagi jadvalda A — B hadi sug‘urta giluvchining daromadliligi darajalari
oralig'ida, sug-urtalovchi erishishi mumkin bo‘lgan foydalilikning maksimal
darajasini va aksincha natijani ko'rsatadi. A — B — V mavdoni ichidagi har qanday
nuqtadan (masalan G dan) had tomonga silji borar ekanmiz, marketing uslublarini
qo‘llagan holda, hech bo‘lmaganda qatnashchilardan birining ahvolini ikkinchisiga
zivon yetkazmasdan yaxshilashimiz mumkin.

Sug‘urta qiluvchi
uchun sug‘urtaning
foydaliligi (sug‘urta

amaliyotlarining

daromadliligi)

et N

27.2-rasm. Sugurtaning iste’molchi uchun foydaliligi*®

Masalan, bozomi tadqiq etish va sug‘urtalanuvchilaming ehtiyojlarfni anlqlz}sh
sug‘urta kompaniyalari agentlarining diqqatini bozoming ayrim bo‘laklariga qax:at'xsh
imkonini beradi, bu esa o‘z navbatida sug'urta qilm'chiga. sug‘urta mahsuloflpmg
narxini qo‘shimcha ravishda oshirmay turb, samaradorlikka va daror.nadhl‘lkka
erishishga yo'l ochadi. Natijada sug‘urta qiluvchi olayotgan foyda k.o p_a)'ac!J, sug‘urta
Xizmatlari qiymati esa o‘zgarishsiz golaveradi. Binobarin, had ichida joylashgan
nuqtalar Pareto bo‘yicha optimal bo‘lib hisoblanmaydi. : b

Erishilishi mumkin bo‘lgan foydalilik hadi A — B salbiy og'ishga ega, cl'u!nlu,
resurslardan birontasi ham sarflanmayotgan va sug‘urta kompantyasl m.aks_ :
samaradorlik bilan faoliyat ko‘rsatayotgan bo‘lsa, bir tomon ahvolining vaxshilanishi,

#2 Chizma mualliflar tomonidan tayyorlandi.
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albatta. ikkinchi tomon fovdaliligining kamayishiga va tabiiyki. uning ahvolining
yomonlashuviga olib keladi.

Sug‘urta giluvchi faoliyati samaradorligini oshirishning barcha marketing
imkoniyatlaridan to'liq foydalanib bo‘lingan chog'da u oladigan foydani
ko*paytirishning vagona manbai iste’molchi tomonidan to‘lanadigan sug'urta
mukofotini o'stirishdan iborat bo‘lib goladi.

A — B hadidan yuqoriroqda joylashgan nuqtalarga sug'una gqiluvchilar va
sug‘urtalanuvchilar resurslarining cheklanganligi sababli yetishib bo lmaydi. chunki
ular o‘rtasidagi munosabatlar tizim ichida o‘z nihovasiga ega: sug‘urtalanuvchi
sug‘urta qoplamasini sotib olish uchun muayyan summadan ortig’ini sarflay olmaydi,
kompaniya esa sug*urta amaliyotlarini 0°z zarariga o‘tkaza olmaydi.

A nuqtasida tizimning barcha resurslari sug-urta giluvchi ixtiyoriga berilgan.
Demak. sug‘urta giluvchi sug‘urtalanuvchidan mukofot olar ekan, uning oldida hech
ganday javobgarlikka ega bo‘lmaydi. ya'ni sug*urta shartnomasiga ko'ra sug'urta
summasi no‘lga teng — sug‘urta mukofotini to’lab beradiyu. sug-unia holati vujudga
kelganda uning evaziga hech narsa olmaydi. Pareto mezoni tizim resurslarining
samarali taqsimlanishini nazarda tutadi. ammo sug‘urtaning foydaliligini sug‘urta
kompaniyasi va sug‘urta mahsulotidan foydalanuvchilar o‘rtasidagi munosabatlar

doirasida tagsimlanishi masalasini o‘rganmaydi.

Ko'rinib turibdiki, A — B ning oxirgi nuqtalari sug*urta kompanivalari faoliyati
samaradorligini marketing jihatdan takomillashtirish masalasini hal qgilish uchun
yaramaydi. Sug‘urta qiluvchilar bo‘lmasa. sug‘urta bozori ham mavjud bo’la olmaydi.
kompaniyalar esa o‘z faoliyatlari natijasiga ko‘ra muayyan miqdordagi fovda olmas
ekanlar, bozomi tark etadilar.

.Foydalilikning minimal darajasi sifatida iqtisodiyotning molivaviy tarmog’i
ho'y{cha kapital qo‘yilmalarining o‘rtacha rentabelligini olish mumkin. Sug'urta
amaliyotlarining ahamiyati oshgan va mamlakat igtisodiyoti bargarorligini ta'minlash
uchun sug‘urta ishini rivojlantirish yoki boshqa maqsadlarga erishish zarurati
tug'ilgan paytda, sugiurtaning me'yoriy rent Abelligini oshirish mumkin bo‘ladi,
ya'ni bu ko'rsatkichni iqtisodiyotming maliyaviy tarmog‘i bo‘vicha kapital
qo‘yilmalarining o‘rtacha rentabelligi ko'rastikichidan biroz yuqori koeffitsient bilan
o‘matiladi.

Bq kofaﬁitsienlning miqdori tegishli davrda sug*urtani rivojlantirish ahamiyatiga
mos _bo'ladi. Boshqa tomondan, agar sug‘urta hizmatlarining narxi juda yuqori bo’lsa,
bu xizmatlarga umuman hech kim xaridor bo‘Imaydi. Ya'ni sug‘urta amaliyotlarining
1st‘e'm91chl uchun manfaatli ekanligi (muayyan sug*urta mukofoti to*lovlari evaziga
olinadigan sug‘urta qoplamasining miqdori) bozorda vujudga kelgan holat asosida
o'matilgan Vy,, giymatidan kichik bo‘lishi mumkin emas. Shu sababli, marketingga
oid optimal xulosalar maydoni A —B chizig‘ining Z — e kesmasigacha gisqgaradi.

.. G nuqtasidan boshlab Z — e chegarasiga qarab siljish Pareto bo‘yicha optimal
natijani izlash ma_vc!om hisoblanadi. Butun 1 - Z — ¢ hududi sug’urta amaliyotlarining
me’yoriy rentabelligi darajasi Pr,q..dan Yudorida va sug‘urta amaliyotlarining
minimal foydaliligi Viadan o'ngrogda joylashghn, :

Shu *’:a!’ab“ u sug'urta Kkompaniyasi faoliyatini marketing  jihatidan
takomi'llashunsh bo_‘:tficlja optimal natijani izlash méydo“i bo'lib xizmat gilishi
mumkin. D — e chizig‘idan quyiroqdag:in:a J — Z chizig*idan chaproqdagi hudud

sug‘urta giluvchilar uchun zarur bo*lgan minimal daromadlilik darajasini va sug urta
goplamasi miqdorining zarur miqdorini ta’minlamaydi. ;

B — V kesmasi umuman foyda keltirish jihatidan no*linchi darajaga teng. A —V
chizig'i esa sug‘urta qoplamasi mavjud emasligini bildiradi. Tabiivki. fovda
ko‘rmaslik sharoitida ko'plab nodavlat mustaqil sug‘urta kompaniyalari uchun
sug‘urtalash ishi o'z jozibadorligini vo'qotadi. Umuman olganda, sug urta rent A
belligining Prpomdan past darajaga tushib ketishi sarmoyalar biznesning boshqa
daromadliroq sohalariga o‘tib ketishiga va shu sababli sugurta bozorining
qisqarishiga, sug‘urtalanuvchilar uchun daromadlilikning Vp,,dan pasayib kelishi esa
sug-urta shartnomalarini tuzishni rad etilishiga olib keladi.

I — Z — U maydoni ichidagi nuqtalar Pareto bo‘yicha optimal bo‘lib
hisoblanmaydi. ~ shu  sababli  sugurta faoliyatini marketing  jihatdan
takomillashtirishning optimal natijalarini izlash chog'ida Z — e chegarasidan chigib
ketmaslik zarur.

Umuman aytganda, sug‘urtalanuvchi uchun ustivor foydalilikni hisobga oladigan
bo‘lsak, optimal nuqta e nuqtasi bo‘lishi shart. Birog, sug‘urta ishini rag‘batlantirish
ehtiyoji tug'ilgan paytlarda. sug-urta rentabelligi darajasini oshiradigan va tegishli
ravishda sug‘urta mahsulotining iste'molchilar uchun manfaatliligi darajasini
pasaytiradigan qarorlar qabul qilinishi mumkin.

27.4. Sug‘urta marketingining instrumentlari

Sug'urta giluvchilarning bozorda qatnashuv shartlariga va ulaming o‘zgarishiga
javoban yuzaga kelgan marketingga oid dastlabki xatti-harakati reklamaga nisbatan
katta e’tibor ajratishdan. sug‘urta ishlarini kengaytirishdan va sotuv uslublarini
takomillashtirishdan iborat bo*ldi. Bunda sug‘una mahsulotlarining o‘zi amalda hech
qanday o°zgarishga uchramadi.

Sotuvni rivojlantirishga asosiy kuch ajratilar ekan. sug‘urta xizmatlari sifatini va
turini albatia vaxshilash orqali mijozlaming qanoatlanish darajasini oshirish majburiy
holatga aylanmadi. Vaholanki, sug‘urta marketingi uslublarining jc:riy etilishi
Xarajatlarning bir muncha ko®payishiga olib keldi va bu xarjajaﬂar ko'pincha sotuv
hajmining oshganligi hisobidan to‘liq qoplanmasdan qolardi.®* . ; N

Fagat ana shu davrda sug*urta ishi jadal rivojlantirilgani. sug‘urta amalxy?t!an
yuqori daromadli bo‘lgan bozorlarning paydo bo‘lishi (xususan a}nomobll e.gz_llan_mrfg
tez o*sishi sababli avtotransport vositalari egalarining ja\'obgglrllgl sug‘urtasining joriy
etilishi sug*urta qiluvchilarga bajarilayotgan amaliyotlar ijobiy balans bilan yakunlash
imkonini berdi. Ana shu bosqichda sug‘urta ishida marketing o‘mi quyidagi rasmda
berilgan. v !

Sug‘urtalashning dastlabki bosgichlarida marketing bozor. t?lablannl bata'fSEI
hisobga olmay turib. ishlab chigilgan tayyor sug‘urta mahsulpum l}ar qanday yo'l
bilan sotilishini tezlashtirish uchun xizmat qilar edi. TijOI‘BE .unkom)'all?ﬂ l'ek]?{“s;
hisobiga, ijtimoiy alaqalami ishga solish, sotuvni rivojlantirish va rag batlantin
orqali mahsulotlami o‘tkazishni jadallashtirishga qaratilardi.

. urance lnstiuy Great
* Insurance: Principies and Practice. Compiled by David Bland, The Chartered [nsuraace
Britin, 1993, 328 p.
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Bozorga avvalgidek. tayyor sug-uria mahsulotini talabgorlarga taklif ctiladigan
bir mavdon sifatida munosabatda bo‘linar edi.**

Sug‘urta mahsulotini ishlab
chiqish

v

&

Sug‘urta mahsulotini o*tkazish Marketing

|

Mijoz (bozor)

27.3-rasm. Sug‘urta ishida marketingning o*rni**

Saksoninchi yillarga kelib sug‘urta marketingi bo*yicha ta’lim ishlari quyidagi
vositalar yordamida amalga oshirila boshladi:

®sug‘urtalanuvchilaming ehtiyojlarini va qizigishlarini to‘ligroq hisobga olish,
ulaming evolyusiyasini o‘rganish;

=raqobatni hisobga olish:

®sug‘urta mahsulotlari narxini nazorat gilib borish;

"vangi axborot texnologiyalarini joriy etish va ma’ lumotlar bazasini
shakllantirish, sug‘urta shartnomalariga ishlov berish va ulami tarifikatsiyalash;

*sug‘urta kompaniyalarini va agentlik tarmogqlarini boshqarishda yangi tashkiliy
usullardan foydalanish;

®sug‘urta mahsulotlarini sotishda yangi usullami joriy etish.

Bu davr avvalgi o*n yillikda bozor facliyatiga joriy etilgan marketing vazifalari
va amaliyotlarining sug‘urta muhitiga moslashuv davri hisoblanadi. Marketing
qimmatga tushayotgan (holbuki hozir ham arzon emas), u keltiradigan nafni aniq
hisoblashning iloji yo'q, sug‘urta bozorlarining taraqqiyoti sustlashib qolgan, ular
o‘rtasidagi ragobat kuchayib ketgan edi, bundan tashqari iqtisodiy tanazzul eshik
gogqib kelayotgandi,

80-yillar davomida sug‘urta qiluvchilar, ishlab chiqrishni tashkil etishda
marketingning muhim ahamiyatini tushunib yetdilar va to‘liq ravishda mijozlarning
talablariga tayanib, sug‘urta xizmati sifatini oshirish orqali foyda undirish uchun ish
ko‘ra boshladilar. Bu bosqichda marketing sug‘urtaning daromadliligini ko‘tarishga

4 Insurance: Principies and Practice. Compiled by David Bland, The Chartered Insurance Institur, Great
Britain, 1993, 330 p '

3 Chizma mualliflar tomonidan tayyorlandi.
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qaratilgan sug*urta mahsulotlari va dasturlarining muvofiglashtirilgan yig‘ma jildini
tashkil eta boshladi.

Moliya sohasida marketing rivojlana boshlagan dastlabki davrdanoq u sug urta
kompaniyasining unumli va samarali faolivat ko*rsatishi uchun muhim omil ekanligi
isbotlandi. Sug'urta marketingi bu davrda foyda olish manbalarin qidirib topishga
ko*proq moslasha boshladi.

Marketing siyosatini qayta qurishda dastlabki nuqta bo‘lib quyidagi qoida xizmat
qildi: har qanday sammoya qo‘yilishi. shu jumladan marketing ham tegishli ravishda
foyda keltirishi shart.

Sug‘urta marketingi tadqiqotlari tajribasiga «marketingni boshqarish» yoki
«marketing menejmenti» tushunchalari kirib keldi. Tadbirkorlar marketing sug*urta
kompaniyasi faoliyatining barcha sohalarini boshqarish tizimi tarkibiga kiritilishi va
tegishli ravishda ratsionalizatsiva qilinib firma ehtivojlariga moslashtirilishi
zarurligini tushunib yetdilar.

Rivojlangan mamlakatlarda sug‘urta marketingining bugungi ahvolini
shakllantirib bergan mazkur o‘n yillikning eng muhim natijasi — uning ishlab
chiqgarish jarayonining barcha gismlariga: sug‘urta mahsulotini yaratishdan to uning
iste’molchiga sotilishigacha bo‘lgan jarayon ichiga kirib borganligidadir.

Bozomi va sug'urta yig'ma jildini tadqiq etish. sug‘urta mahsulotini
mijozlaming etiyojlari va qizigishlar asosida hamda raqobami hisobga olgan holda
shakllantirish sugurta marketingining ajralmas bo*laklariga aylandi. Marketingning
iqtisodiy samaradorligini baholash usullari vujudga keldi.

Sug ‘urta mahsulotini ishlab Rozo
chigish
‘urta lotini o'[kazish\
Sug‘urta mahsulotini y ors

1

Mijoz (bozor)

R0 Lt 248
27.4-rasm. Rivojlangan mamlakatlarda sug‘urta marketingining tutgan o'roL

Rasmdan ko‘rinib turibdiki, marketing sug‘urta ishida qo:sl'flmchadat:l:;st:ll;
vazifasiga ega bo‘lib. ko‘pgina sug‘urta kompaniy_al_an u.chun Ol.ozxrgl k_urlK )
yordamchi vosita sifatida tizimning Xatti-harakatlarini tamt':ga SO!lb milh I?:t;l,ag:i e
kompaniyalar oz faaliyatlarida hozirgi kunga qafiar «eski» sug‘urta m d;‘llar o
ishlatib, ulami o‘tkazishning ana’naviy tarmoglaridan foydalanib kelmoqdaiar.

*® Chizma mualliflar tomonidan tayyorlandi.
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marketing talablari asosida qayta shakllantirilgan bo‘lsa hamki. tashkiliy tarkibi
jihatidan avvalgi holida qolib ketmogda.

Rivojlangan mamlakatlarda sug‘urta marketingining tutgan o°rni quyidagi
rasmda keltirilgan.

Sug‘urta marketingining kelajakdagi ravnagi. mutaxassislaming fikriga ko‘ra.
sugrurta ishini shu tariqa gayta qurishdan iborat bo‘lishi kerakki. bunda ishlab
chiqarish jaravoni tuzilishi va sug‘urta mahsulotining o'zi marketing tadqiqotlari
asosida aniglanadi va bunda ulaming iste’molchining ehtiyojlariga maksimal darajada
moslanuvchanligi talabidan kelib chigiladi. Sug‘urtada marketingning istigboldagi
o‘mi quyidagi rasmda keltirilgan.

Mijoz (bozor)
v

v

| Sugiurta |  Sug‘urta
Marketing | mahsulotini "I mahsulotini

yaratish o'tkazish

4

27.5-rasm. Sug‘urtada marketingning istigboldagi o*rni”"’

Sug'urta mahsuloti ishlab chiqaruvchilari va iste’molchilarning o‘zaro
munosabatlarining va manfaatlami  o0‘zaro hisobga olishning tizimi sifatida
marketingdan barcha turdagi sug'urta giluvchilar foydalanishlari mumkin. Biroq
aksiyadorlar yoki begona shaxslar, yoxud sug‘urta giluvchi tomonidan muayyan
sifatli sug'unta xizmati ko‘rsatilishi lozim bo‘lgan shaxslardan iborat bo‘lgan
sug urtalanuychilar bilan sug‘urta qiluvchilaming 0‘zaro munosabatlari usuliga qarab,
marketing turli shaklga ega bo‘lishi mumkin.

_ Ammo har qanday holda ham talab va taklif balansiga erishish uchun
yo'naltirilgan marketing kuch-g‘ayratlari tizimi, quyidagi o‘zgarmas bosqichlami 0°z
ichiga oladi;

® sug'untalanuvchilar va chtimoldagi mijozlar to‘g‘risida axborot to’plash
(sug‘urta bozorini tadqiq etish);

® bozor to‘g‘risida umumiy tasavvur va bozomi o'rganish (sug‘urta bozorini);

* bozor segmentlari bo'yicha u yoki bu mahsulotga bo‘lgan to‘lovga layogatli
talabni baholash;

; '.h raqobatdoshlarning sug‘urta mahsulotini va marketing strategiyasini tahlil etib
orish;

" Chizmma mualliflar tomonjdan tayyorlandi
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= sug‘urla mahsuloli'ni va uni bozorda o'tkazish strategiyasini ishlab chiqish;

= sug'urta mahsulatiga narxni shakllantirish siyosatini aniqlash (bazaviy narx.
ustamalar va chegirmalar),

= mahsulotni o‘tkazish strategivasini o‘tkazish tizimini (marketing aksiyasini,
reklamani va shu kabilarni hisobga olgan holda) ishlab chigish;

= sug‘urta marketingining samaradorligini tahlil etish.

Eng mukammal sug urta bozorida tashkilotlarning deyarli barcha mahsulotlari
sug‘urta brokerlari orqali sotiladi. Ko pgina holatlarda milliy sugrurta bozoridagi
brokerlar o‘zlarining xizmatlarini virik korporatsiyalarga taklif etadilar.

Sug‘urta mukofotlari million funt sterlingda o*Ichanadi, brokerlar esa sug‘urta
shartnomalarini tuzish va rasmiylashtirishdan kengroq xizmatlar bilan ta’minlaydilar.
Sug‘urta brokerlari ba'zi bir da'volar va qoplamalami ko‘rib chigish. obyektlarda
syurveyerlik faoliyatini amalga oshirish va riskni boshqarishni va boshqalami amalga
oshira oladi.

Ba’zi bir sanoat tashkilotlari o‘zlarining shaxsiy brokerlik tashkilotlarini tashkil
qiladilar.?*®

Marketing tamoyili — bu rivojlangan bozor igtisodivoti sharoitlarida korxona
ishlab  chiqarish-sotish faoliyatini boshqarish to'g‘risidagi ilmiy asoslangan
tasavvurlar tasnifidir. Bu mohiyatiga ko'ra, ishlab chiqarishni va mahsulotni sotishni
tashkil etish asosiga aniq bilimlar, bozor talablarini hamda iste’molchilar ehtiyojini
oldindan ko‘ra bilish va hisobga olish qoyiladi.

Marketing tamoyilida korxonalaming o°z raqobat-bardoshligini oshirish uchun.
o'rta va Kichik firmalar uchun esa tobora torayib borayotgan bozorda yashab qgolish
uchun kurashlaridagi iqtisodiy jihatdan o°zini tutishlari tog‘risidagi G-arb
iqtisodchilarining nazariy, uslubiy va tashkiliy uslubiy qarashlari oz ifodasini topadi.

«Marketing, — deb ta’kidlanadi. «Marketing asoslari» nomli asarda, — bu
ragobat sharoitlarida firmaning butun strategiya va taktikasini belgilab beruvchi
zamonavjy biznes falsafasidir. U firmaning iste’molchiga yo'naltirilgan va
mahsulotlarni sotishdan uzoq vagqtgacha eng ko'p foyda kelishini ta’minlab boradigan
sobitqadam ishlab chiqarish — sotish siyosatini 0‘zida mujassamlantiradi»,

Marketingning juda ham mashhurligini tushunish kaliti xuddi ana shu ta'rifda.
Uning keng tarqgalishiga ikkinchi jahon urushidan keyingi yillarda rivojlangan
kapitalistik mamlakatlaming iqtisodiy tizimi va bozorida sodir bo‘lgan o‘zgarishlar
ko‘p jihatdan ko*maklashdi. L o s

Mutlaq ko*pehilik Yevropa mamlakatlarida, AQSH va Yaponiyada ichki bozor
0'zining haddan tashqari to‘yganligi. sanoat tovarlarining tez yangilanishi va turi (xili)
o*zgarib turishi bilan ajralib turadi. Masalan, mavjud ma'lumotlarga ko'ra. AQSH,
Yaponiya, Germaniya hozorlariga har yili madaniy-maishiy va xo'jalik tovarlarining
700 yangi xili, boshqacha aytganda har kuni taxminan ikkitadan yangi mahsulot kelib

i Great
** Insurance: Principies and Practice. Compiled by David Blaad, The Chartered Insurance lasorut,
Britain, 1993, 318 p.
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tushadi.
Ko‘plab tovarlar ham son jihatdan, ham sifat jihatidan xaridorlarning xarid
qurbidan ancha ilgarilab ketadi. Bunday sharoitda tovar ishlab chiqaruvchilar o'z

o‘zidan raqobatchi buyumlaming orasidan o'z mahsulotlariga bo'sh joy qidirish. bir

iloj qilib oraga sugilib olish. «Tovar bo‘shligini» topish va ragiblar bilan keskin
kurashda uni kengaytirishga urinish bilan eng jiddiy tarzda shug‘ullanishga majbur
bo*ladilar.

Bunday vaziyatda korxonani boshqarish tuzilmalari faoliyat ko'rsatishining
yetakchi masalasi bo®lib korxonaning butun faoliyatini bozorda va iste’mol sohasida
tinimsiz o‘zearib turgan holatlarga eng yuqori darajada moslashtirish masalasi o°rtaga
chigadi. Korxonalar endi o‘z faoliyatini sinchiklab. ilmiy asos dasturlab olishsiz hech
narsa gilolmaydilar. Bu soni uncha ko'p bo‘lmagan yirik korporatsiyalar bozorni
0'zaro tagsimlab olganlarida aynigsa muhimdir.

Marketingning umumiy va maxsus maqgsadlari mavjud. Markcting umumiy
magqsadining mohiyati, birinchidan. iste’molchilaming tovar va xizmatlarga bo'lgan
talablarini to*laroq gondirish.

Ikkinchidan, aholining turmush darajasini ko‘tarish bilan bog‘lig bo‘lgan
tovarlar va xizmatlarni iste’mol qilishni yaxshilash uchun rag-batlantirish uslublarini
kengaytirish. Uchinchidan. iste’molchilarga keng assortimentli tovarlar va xizmatlamni
taklif qilishdan iborat.
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28-MAVZU.
SUG'URTA MAHSULOTINI YARATISH VA SOTISH

INJINERINGI

28.1. Sug‘urta mahsuloti tushunchasining iqtisodiy mohiyati.

Mahsulot xaridorlari magazinlarga borishi (yoki buyurtma qilingan
mahsulotlami uyida qabul qilishi) kerakligi kabi. sug‘urta xaridorlari ham uning
vordamida bir gator sug‘urta «mahsulotlari» bilan tanishib chigishi, shuningdek. ular
turli kompaniyalarda kutilishi mumkin bo‘lgan servis sifati haqgida fikr vuritishi uchun
xizmat giladigan mexanizmga ehtiyoj sezadi.

Boshqa har ganday bozorda bo‘lgani Kabi. sug urta bozorida ham quyidagilar
ishtirok etadi:

> sotuvchilar: sug urta kompanivalari va (faqat Buyuk Britanivada) Lloyd
sindikatlari a*zolari;

P  xandorlar: oddiy fugarolar. sanoat va savdo kompanivalari:

2 vositachilar: sug‘urta brokerlari va agentlari.

Sug‘urta polislarini xarid qilish va sotish butun ish haftasi davomida ro‘y
beradi, shartnomalar esa gatnashchilar uchun qulay bolgan joylarda tuziladi.*°

Sug‘urta mahsuloti — sug‘urtalanuvchiga sugrurta shartnomasi tuzish orqali
taqdim etiladigan asosiy va yordamchi Xizmatlar yig‘indisidir. Sug urtalovchining
marketing strategiyasi quyidagi vositalardan foydalanish orqali ifoda topadi va amalga
oshiriladi:

ssug‘urta mahsuloti sohasidagi siyosat;

=narx-navo siyosati;

=sug‘urta mahsulotining sotilishini tashkil etish usuli va tagsimot siyosati:

s sotuvni rag‘batlantirish va o‘tkazish tizimlari;

=iste’'molchilar bilan mulogot (ijtimoiy munosabatlar va sugfurta Xizmatlari
reklamasi va boshqalar).

Bu strategiyani savodli va samarali amalga oshirish uchun, uning barcha
vositalarini o‘zaro alogadorlikda hamda o‘zaro ta’sirini hisobga olgan holda ko‘rib
chigish zarur. Biron vositaga tallugli u yoki bu qaroming qabul qilinishi, umumiy
holatda sug‘urtalovchi marketing siyosatining boshqa tarkibiy qismlaridagi qaysi
imkoniyatlamni afzal ko‘rishiga qarab belgilanadi. Shuningdek, sug‘urta bozorlari va
mahsulotlarining dinamikasini hisobga olish ham muhim ahamivatga ega.

Sug‘urta qiluvchining marketing strategiyasi quyidagi vositlaradan foydalanish
orqali ifoda topadi va,amalga oshiriladi:

=sug‘urta mahsuloti sohasidagi siyosat;

=narx-navo siyosati; N i

=sug‘urta mahsulotining sotilishini tashkil etish usuli va tagsimot siyosati:

=sotuvni rag‘batlantirish va o‘tkazish tizimlari;

¥ Insuranse; Principics and Practice. Compiled by David Bland, The Chartered Insuranse lnstirz, Great
Britain,1993. 317p.
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=iste’molchilar bilan mulogot (ijtimoiy munosabatlar va sug'urta xizmatlari
reklamasi va h.k).

Bu strategivani savodli va samarali amalga oshirish uchun. uning barcha
vositalarini o‘zaro alogadorlikda hamda o‘zaro ta’sirini hisobga olgan holda ko'rib
chigish zarur. Biron vositaga taallugli u yoki bu qarorning qabul qilinishi. umumiy
holatda sug‘urta giluvchi marketing siyosatining boshqa tarkibiy gismlaridagi qa_\-s:i
imkoniyatlami afzal ko‘rishiga qgarab belgilanadi. Shuningdek sug‘urta bozorlari va
mahsulotlarining dinamikasini hisobga olish ham muhim ahamiyaiga ega. Sug*urta
marketingi sohasidagi ko‘pgina mutaxassislar aynan mahsulot marketing
strategiyasining hal giluvchi bo*g*inini tashkil etadi deb hisoblaydilar.

Marketing dastlab ozig-ovqat mahsulotlari, avtomobillar, uy-ro*zg or texnikasi
doirasida paydo bo'lgan va rivojlana boshlagan edi. Keyinroq marketing g*ovasini
Xizmat ko'rsatish sohasi ham o‘zlashtirib oldiki, bu sohaga sugurtalash ham
mansubdir. Erkin bozorda iste’'mol qilish uchun taklif etilishi mumkin bo‘lgan va
muayyan ehtiyojlami gondirishga mo‘ljallangan barcha narsalar mahsulot deb ataladi.

Mahsulot deganda. tovarlar, xizmatlar (transport. sayyohlik. sug‘urna). tashkilot
(masalan. rak kasalligiga qarshi kurash ligasi). odam (sivosiy arbob, artist)
tushunilishi mumkin. q

Sug‘urta malzsuloti tushunchasi ustida batafsilroq 10 xtaylik. Sug‘urta mahsuloti
— sug-urtalanuvchiga sug‘urta shartnomasi tuzish orqali taqdim ectiladigan asosiy va

yordamchi xizmatlar yig*indisidir. ' y

Sug‘urta mahsuloti tarkibidan uning asosiy xususiyatlarini — beriladigan
kafolatlar, sug‘urta summalari, franshizalar va narxni o‘zida mujassam etgan
«o0*zak»ni shartli ravishda ajratib ko‘rsatish mumkin.

Kafolatlar muayyan hujjatlarda (sug‘urta polisi. unga ilova gilinean izohlar
va reklamada ifoda topadi. Xuddi shular orqali gsug*una?anu%?hi zgug‘ud:;
mahsulotining iste’mol xususiyatlari to*g'risida, o'z xarididan ganday manfaat topishi
mtffnkinligi to‘g'risida ma’lumot oladi. Sug‘urta polisining va t'znga qo‘shimcha
hujjatlaming dizayni hamda sug‘urta qiluvchining nomlanishi va savdo markasi ham
shu tarkibga kiradi. ' '

Sug‘urta mahsulotining yakuniy ifodasi ko
mahst-xloti doirasida taqdim etiladigan asosiy va qo‘shimcha xizmat turlarida ifoda
lopa@. Bu‘— sug‘?rta _qoplamasini to‘lash bilan bog‘liq o‘zi bajaradigan sug‘urta
amah,vot!arf (1a5t35!)' xlz:ngt}ar) va sug‘urta hodisasini hal etish (shikastlangan
avlomobahzl 1a m}rlash:-}:undrk maslahat va yordam va h.k.) doirasidagi xizmatlardir.

‘ Sug‘urta Xizmatining (b'oshqacha ibora bilan aytganda, sug‘urta mahsulotining)
sug u{talanu-vchl tomonidan xizmatni tanlab olinishiga ta’sir ko‘rsatadigan o‘ziga xos
xususiyatlari quyidagilar hisoblanadi: :

“texnik Xususiyatlar — taq
sug‘urtalanayotgan xatarlar), kafol
hokazo;

®iqtisodiy xXususiyatlar — narxi,
sug‘urta giluvchining foydasiga sheriklik
sug‘urta giluvchining ishonchliligi;

=ijtimoiy qiymati (iste’mol
daromadlilik, umidvorlilik, sotuv ama

mpaniya tomonidan mazkur sug‘urta

dim etilgdigan kafolatlar (sug‘urta qoplamasi,
atlash darajasi (sug‘urta summalari), franshizalar va

sug‘urta summasining indekstiyalanishi,
» Ssuda olish imkoniyatining mavjudligi;

bahosi) ~ tagdim etilayotgan xavfsizlik,

lga oshirilgandan keyingi xizmatlar (sug‘urta
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hodisalarini tekshirish, qo‘shimcha xizmatlar, sug‘urtalanuvchiga nisbatan hurmat-
e tibor) sifatini baholash.

Sug‘urta mahsulotining bu xususiyatlari iste’molchi tomonidan sug'ura
kompanivasini va uning muayyvan ko'rinishdagi xizmatlarini tanlab olishi uchun
mezon sifatida xizmat qiladi. Albatta. bu omillaming ahamiyati bir iste'mol
segmentida boshqasinikidan farglanadi.

Masalan, korxonalaming rahbarlari uchun sug-urta mahsulotining texnik va
iqtisodiy xususiyatlar katta ahamiyat kasb etgani holda, ijtimoiy baholash unchalik
muhim hisoblanmaydi. Jismoniy shaxslar uchun esa. savdo markasining obro’-
e’tiborga egaligi va umidvorliligi ahamivat kasb etadi.**°

Mutaxassislaming tadqiqotlari ko‘rsatishicha, bugungi kunda iqtisodiy
rivojlangan mamlakatlarda sug‘urta qoplamasi bir bo‘lgan sharoitda sug-uria
qgiluvchini tanlashning muhim omili sifatida quyidagilar yuz ko‘rsatadi (ahamiyatliligi
pasayib boradigan tartibda):

- sug‘urta mahsulotining narxi (boshqa oimllardan oldinda turadi);

- sug‘urta xizmatlarining sifati. aynigsa sug-urta hodisalarini tekshirish;

- sug‘urtalanuvchining sug-urta giluvchiga bo‘lgan ishonchi (savdo markasining
obro*-e’tibori) va ulaming o‘rtasida o‘zaro chambarchas aloga mavjudligi.

Bozorda raqobatdoshlik kuchaygani sari sug‘urta giluvchilar o'z sug‘ura
mahsulotlariga yondashuvni quyidagi masalalarda o‘zgartirib turishga majbur
bo‘ladilar:

-0z sug‘uria xizmatlari va raqobatchilaming sug‘urta mahsulotlarining o‘ziga
Xos xususiyatlarini aniqlash;

- sug‘urta mahsulotining sifati:

- sug‘urta mahsulotining moslanuvchanligi — shartnomalar va tariflar bo‘yicha
belgilangan shartlaming bozor talablarining hamda xususiy iste’molchilaming
talablari o*zgarishiga qanchalik tez moslasha alishi. ) \

Sug‘urta mahsulotlari ularning amalda bo‘lib turishiga sabachi bo‘lgan asosy,
eng muhim talablar nuqtai nazaridan katta guruhlarga ajratiladi. Umumiy ehtivoj.
sug‘urtaning vujudga kelish sababi — o‘z shaxsiy iqtisodiy Xavfsizligini ta minlash
istagini izohlaydi. Uni bir necha o‘ziga xos mayda talablarga ajratish mumkin. u]ardan
eng asosiylari sifatida quyidagilami ko‘rsatish mumkin: tasodifiy noxush hodisa ro'y
bergan taqdirda kafolatlanish talabi; mehnatga layoqatlilik yoki o‘lim yuz ba:g_an
holda o‘zini va oilasini kafolatlash; muayyan muddat ichida jamg‘arma hosil qilish
yoki o‘ziga badavlat keksalikni ta’min etish. .

Muayyan talablar bo'yicha sug*urta mahsulotlarini ka}-ta guru hlarga «ollal'argms
ajratish mumkin va ularning har biri bironta eng .muhim .ehnyq_}m q?ndmshga Xizmat
qiladi. Iqtisodiy xavfsizlikni ta’minlash uchun xizmat qiluvchi sug urta ma=hs_,ulotl'an
xatarlilik sug‘urtalari sinfiga guruhlanadi va yuqond_a sanab o -txlgan‘ o‘ziga xo0s

iyojlarni qodiri ‘naltirilgan keyingi ikkitasi — hayomi sug‘urtalash va
ehtiyojlarni qodirishga yo nalunlgz;n eying

iya sug‘urtasi «oilasiga» bo‘linadi. 1
PenSIyS}?u:dan keyin sugg‘una mahsulotlax:i oi_lalari vaz.ifala{ining ular tomomlc_iﬁaz
qoplanadigan xatarlaming o‘xshashligi jlhanf!an bo‘hmu?L M‘asalan.' :'u;tlar l'd,a
sinfidagi sug‘urtalar ichidan mol-mulk sug‘urtasi va salomatlik sug‘urtalarini alohi

10 ¢, ccessful Insuranse Sales. Jack Kinder.Jr. Garry Kinder.Tae Napoleon Nill Foundation, 2012. 5p
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Umuman. zaraming tez va sifatli hal etilishi, sug‘urta xizmatlarining bir gismi
sifatida nihoyatda ahamiyatli hisoblanadi, chunki xuddi ana shu bosqichda sug*urta
giluvchi sug'urta mahsulotini sotishning boshlang‘ich davrida bergan o'z va'dasiga
vafo giladigan palla boshlanadi.

Sug‘urta mahsulotining sifati hamisha ham sug-urta giluvchining birinchi
navbatdagi vazifasi bo‘lib hisoblanmagan. Ammo bugungi kunda sug urta
xizmatining narxi bilan bir qatorda sifat masalasi ham sugfurta giluvchining
bozordagi eng birinchi galdagi vazifalari qatoriga kirib bormoqda. 3

Sug‘urta mahsulotining sifati yvetarli darajada ta*minlanmas ekan. mijozlaming
fidelizlashuviga (yanada mustahkamlanishiga) erishib bo‘lmaydi. chunki sifatdan
norozi bo‘lgan mijozlar qo shimcha sug‘urta polislarini sotib olishga konmaydilar.

Sugturta xizmatining yuksak sifatli boclishi sug'urta qiluvchiga o'z
rentabelligini saglab turish asosi hisoblanmish yangi mijozlami faol qidirishdan.
mustahkam o*mashib qolgan mijozlarga tayanib ish yuritishiga imkon beradi.

28.2. Sug‘urta mahsuloti dinamikasi va uning amal qilish davriyligi

Sug'urta giluvchilaming sug‘urta mahsulotiga doir siyosatida eng muhim
muvaffaqgiyat kaliti bo‘lib sug‘urta mahsulotlariga bolgan talab va taklifning dinamik
mutanosibligi Xizmat giladi.

Sug‘urta giluvchi doimiy ravishda o°zi tomonidan taklif etilayotgan sug‘urta
mahsulotlari mijozlaming talabiga mos kelishini tekshirib turishi; shuningdek oz
tomonidan ishlab chiqilgan va joriy etilishi rejalashtirilayotgan sug‘urta mahsulotlari
bozomning kelajak ehtiyojlariga qay darajada mos kelishini kuzatib borishi zarur.

Shu magsadda sug‘urta qiluvchi muntazam o‘ziga quyidagi savollarni berib
turishi darkor.

1. Mijoz muayyan toifadagi sug‘urta qoplamasini sotib olar ekan, o‘zi uchun
ganday imtiyoz va manfaatlami ko‘zlamoqda (sug‘urta himoyasining ishonchliligi,
sarmoyalashdan yuqori daromad olish mumkinligi, ta’minlangan keksalik kafolati va
h.k.)?

2? Mazkur sug‘urta mahsulotini mijoz uchun jozibador gilib turgan maftunkorlik
omillarini (narxining arzonligi. sug‘urta mahsulotining yuksak sifatliligi, kafolatlar
sug‘urtalanuvchining shaxsiy ehtiyojlaridan kelib chigib tanlab olinganligini)
tasniflash (ahamiyatining pasayishi tartibida joylashtirish) mumkinmi®

3. Kompaniya tomonidan taklif etilayotgan sug‘urta mahsulotlari jamlanmasi
mijozlarning kompleks sugurta ehtiyojlariga mos keladimi? g

4. Sug‘urta amaliyotlari avlanmalaming (tuzilgan spam}omala_r son.l) ] yuLsaL
darajada bo‘lishini va yigmajildning maqgbul rentabel_llgim ta’minfaydimi, ¥a'ni
sug‘urta mahsulotini tabagalashtirish to‘g‘ri o’tkazil ganmi? ) 3

5. Bozor evolyutsiyasi va unda taklif etilayotgan raqobatchilar mahsuloti

iyasi qay darajada? 28
ev%l.y;[:zﬂrdaqqgndayjyangi sug‘urta mahsulotlari paydo bo“lishligini bashorat gilish
mumkin? ) : wllbh 5

7. Sug‘urta bozori evolyutsiyasiga va uning talablariga ga.uda)' tashqi omllla{% sir

ko‘rsatadi (majburiy sug‘urtalash to‘g'risdagi yangi qonunchilik hujjatian,
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: contmathaningng u yoki bu Wripa nishatzn bozordas:

s masianavchan vositn bo' b hisoblanadi.
Savsihe jamlanma mahsulotlari soninin

.
b - i}

o aiavehi bororing, muayyan scgmf:r.ti.rj
Sreaat gilishaa chog ' lanayotganini bildiradi.
_\T-_-'v'.‘-.:*.u‘..ming yig‘ishtirib olinishi mazkur seemen: sug'uria giluvchid
TEUEREL u vangi bu;zo.rni yoki sotuv usullzsini -A:’J'zlasl':tixzzciganﬁgi tt:o;a
muning ion:uyganl:gl, uning daromadliligi suz-urizlanuvchilamine ‘o‘nac!?;
-ssomadi pasayishi  yoki ragobatning ko'pavib  keiganiisi sababfi: qgizigish
~rZommayetganini bildiradi. Yugorida sanzb  oftilzan \'Zzh'atia.n:léa 51!0'?][13
.' ¥o butunlay yig‘ishtirib olinadi. voki s;g‘u.;r-:a mahsulotlari :nnini
::-:;'xa_soddalashiirish orqali eng kam darajaga rshirib go*viladi.
Shubhasiz. sugiurta mahsulotlari pavdo bo'ladi va yangi sug‘urta
~sZ.otiariga yo'l bo‘shatib berib, yo'q bo'lib ketadi. Bu jarayon sugurta
—z=s2lotining amal qilish davriyligida o°z ifodasini topadi.
Sug-urtza mahsulotining amal qilish davriyligi boshga turdagi keng iste’mol
“owzriar davrivligidan keskin farq giladi.
irinchidan, sug‘urta davriyligi ancha uzog muddatlidir. sug'urta polislari katta

o
S
2

Oz uiusning ko’ paytirish uchun faol

I jehinehidan, sug‘urta shartnomasining amal gilish muddati uning amal r%l!lsfj
dzastiyhigi muddatidan ko'proq bulishi mumkin, ya'ni shunday holat bolh;:;
« mrinki, sup'urta giluvehi allagachon muayyan turdagi sug‘urta ma:mi?cha
wetashtitishdan voz kechgan bo*lsa-da, uning yig'majildida bu mahsulot hoz
, s o' ik turadi?®. Sug‘urta mahsulotlarini yaratilishn .b?sqwhlarg et i

(. Sugturta mahsuloting tadqiq etish va lO}'lh‘.’llgShllnSh. :3; o(ljinidi' e
sapnenti, ya'n sugturta mahsuloti mo‘ljallapg;m r?uozlar tan s:ddan keli1; i
aetlart va tariflar sug'uria qiluvehi o'z u!dlg:,ﬁ 90 ygan r.naq‘m e s
aida anieglanadiy hozorda muimuhtmingbu“t!sl_u sm?]a?;l;]?tinzhiqrish bosqichining
it bt hsulotining u"z.lp.u .\Ohlll‘.l. unz)bilsozlikdan R selantirib 1 L
st by P30 g talushno, m‘usulun.l lm-::l’g:ini e e eh boshlani
b yukamlanishi Bbilanog, sup'urta mabs

Wi fal)

11l Foundation, 2012 15p.
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2. Sug‘urta mahsulotini bozorga joriy etish. Bu bosqichda sug‘urta giluvchining
maqsadi — mahsulotga ehtivojni tashkil etishdan iborat. Sotuy hajmi oz darajada.
mahsulot sug‘urtalanuvchilar uchun hali yaxshi tanish emas. Odatda bu davrda
rcklamaga katta qo‘yilmalar ajratish. agentlik tarmog‘ini rag'batlantirish. yangi
sug‘urta dasturining maqsadi va sifati to‘g‘risida iste’molchilami boxabar etish talab
qilinadi.

3. Osish pallasi. Sug‘urta qiluvchining marketing bo'yicha saralagan kuch-
g‘ayrati mahsulot uchun bozomi ochib beradi. Unga bo"lgan talab ortib boradi. tariflar
va o‘tkazish tizimining xususiyatlari bozor sharoitlariga hamda iste’molchilaming bu
mahsulotga bildirayotgan munosabatiga moslashadi, reklama va og‘izdan-og'izea
ko‘chib yuruvchi shov-shuvlar mazkur sug'urta xizmatlariga ehtiyoj tug‘diradi, shu
hisobdan u bozomning katta gismini egallab oladi.

4. Etuklik pallasi. Bu bosgichda sotuvlar sur‘ati pasayadi, mahsulot bozomning
odatdagi vositalari qatoriga o‘tadi. Mazkur sug‘urta Xizmati Xususiyatlari bilan
qgiziqishi mumkin bo‘lgan mijozlar soni tugab boradi va shu sababli sotuvlar miqdori
to'liq qamrab olingan pog‘onaga yetadi.

5. Pasayish pog‘onasi. Sug‘urta mahsuloti iste’molchilarning katta gismining
ehtiyojlarini qondirmay qoladi va sotuvlar miqdori kamayib ketadi. Bu bosqgichda
sug‘urta giluvchilar ko'pincha sug‘urtalanyotgan xatarlamni, sug‘urtalash shartlarini,
vajlami, franshizlami iste’'molchilaming yangi talablariga muvofiglashtirish orqali
sug‘urta mahsulotini takomillashtirishga harakat giladilar. Agar mazkur ishlar
muvaffaqivatli chiqsa, mahsulot vangi yuksalish bosqichiga kiradi. Aks holda,
sug‘urta qiluvchi uni tijoratlashtirishdan voz kechib, avval tuzilgan shartnomalaming
o‘zi bilan cheklanadi.

Mijozlar ayniqsa uzoq muddatli sugurta sharmomalari bo"yicha uning amal
qilish muddati tugamasdanoq, shartnoma shartlaridan qanaoatlanmay qolish hollari
bo‘lib turadi. va’ni shartnoma 0‘zi amal qilib turgan muddat ichida ma'nan eskirib
qolishi mumkin. Xususan, bozorning rivojlanishi hayomi uzoq muddatli sug‘urtalash
tajribasiga sug‘urta hodisasi vujudga kelganda kompaniya tomonidan bir qator yang!
xizmatlar taqdim etilishini taqazo etdi. Masalan, bundan yigirma yil avval, hozir amal
gilib turgan shartnomalar tuzilgan vaqtda, sug‘urta giluvchilar yuridik xuzma‘tdau
foydalanish kerakligini xayollariga ham keltirmaganlar. Bunday -holatlardi‘: sug‘urta
qiluvchi shartnomani gayta tuzadi, ya'ni uni sug‘urtalanuvchining yangt talablari
asosida takomillashtiradi. R oy ot

Sug‘urta mahsulotlarining amal qgilish davrivligi dmarmk?m }k%ata asosiy orn!I.

=chtiyojlami to‘liq qondira olishi, ya'ni mahsulot sifatining mijozlaming
umidiga mos kelishligi, e s

. bozor segmentining keng qamrovligi va taraqqiy etishi bilan bog' ligdir.

Mahsulot bozor talablariga mosligi darajasiga  bog'liq ravishda
takomillashtirilib va muvofiglashtirib borilishi shart. O‘Slb- vb‘o:a}'olgan _bozor
segmentida sotuvlar tizimi va sug'urta mahsuloti tarkibiga klfm!gan qo'sh.ufxct'\a
xizmatlar taraqgiy topib borishi lozim. Bulaming hammasi qo shimcha mt:llglaj’ly
qo‘yilmalami talab etadi. Qo‘shimcha sarmoyalash zaruratini «Boston‘dl(o ; gﬁ
Grup» firmasi tomonidan ishlab chiqilgan «Boston matritsasi» yordamida aniq
mumkin. Unda sug‘urta mahsulotlari dinamikasi umumiy tarzda ifoda topgan.
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Sotuv jarayoni — sug‘urta giluvchi va sug‘urtalanuvchi o'‘rtasidagi o‘ziga xos
marketing koprigi hisoblanadi. Sug‘urta qiluvchining agentlari mijozni u
sug-urtalanishi lozim ckanligiga, mazkur sugrurta qiluvchining Xizmatlari uning
sug-urtaga bo'lgan talabini to"lig qondira olishiga. to‘lanadigan sug‘urta mukofoti esa
— sug‘urta qoplamasi uchun unchalik qimmat bo‘lmagan to‘lov ekanligiga ishontirish
uchun ancha kuch-g*ayrat sarflashlari darkor.

Sug‘urta mahsulatlari sotuvini takshil etish bo‘yicha bir necha umumiy talablar
mavjud. Mijoz sug una qoplamasini qayerdan sotib olishi mumkinligini bilishi, savdo
shahobchasiga kirish oson va erkin bo'lishi, mijozlarga diqqat-€’tibor va
sushmuomalalik bilan xizmat ko*rsatilishi zarur.”*?

G-arbda (Fransiya. Germaniya va boshqa mamlakatlarda) iste’molchilar quyidagi-
lardan sug'urta xizmatlarini sotib olishlari mumkin:

= ixtisoslashgan sug’urta vositachilari — brokerlar orqali;

= sug'urta mahsulotlarini sotish asosiy faoliyat turiga Kirmaydigan vositachilar
— banklar. supermarketlar, garajlar. avtoustaxonalar va h.k;

= sug‘urta giluvchining bosh agentliklardagi xolis agentlari orqali;

= sug‘urta qiluvchining xodimlari (agentlari) hisoblanmish vakillari orqali;

= sug‘urta qiluvchining bosh ofisining bo‘linmalarida yoki uning telefon,

pochta yoki kompyuter tarmog'i orqali bevosita sotish bilan shug‘ullanuvchi sho‘ba

korxonalaridan. v -
Ulaming hammasini bir nom ostida — sug‘urta mahsulotini sotish (oftkazish)

tizimi nomi bilan birlashtirish mumkin. Asosiy faoliyati bo‘lmish sugruna
mahsulotini sotishdan tashqari, yuqorida sanab o‘tilgan tizimlar bozor to‘g‘risidagi
raqobatchi firmalar to‘g'risidagi ma’lumotlarni to‘plash, bozor istigbollarini tahlil
gilish bilan ham shug‘ullanadilar.

O‘tkazishning sanab oftilgan shakllari aksiyador sug‘urta kompaniyalari uchun
xo0s bo'lib, ular 0z mahsulotini sotish uchun bir yoki bir necha usuldan foydlanishi
mumkin. Germaniya, [taliya. Fransiya, Ispaniyada o‘tkazishning asosiy shakli = bosl}
agentliklardan tashkil topgan tarmoglardan iborat bo‘lib, ular sug‘urta qiluvchi
tomonidan shartnoma asosida jalb etiladi.

Buyuk Britaniya. Gollandiya va Belgiy i,
kelganki, mijozlar bilan ishni asosan sug‘urta brokerlari vositasida olib boriladi. -

Ulardan tashqari bozorda o°zaro sug‘urta kompaniyalari ham mavjud- Ulaming
aksionerlik kompaniyalaridan fargi shuki, ular daromadsiz Xususiyatga €ga bo'lib,
ko‘rilgan zarar sug‘urtalanuvchilar o‘rtasida taxlanma asosida taqimlash orqgalt
goplanadi.

Shu sababli, barcha sug‘urtalanuvchilar sug‘urtal
boshqarish ishida ishtirok etadilar, sug‘urta mahsulotini 0

ada tarixida shunday holat vujudga

ar bo‘yicha zaxira fondini
“tkazish tizimi esa bu holda

. itut, Great
82 1ocurance: Principies and Practice. Compiled by David Bland, The Chartered Insurance [nstitut,
Britain, 1993. 318 p.
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o°zaro sug‘urta fondiga qo‘shimcha qatnashchilami jalb etish ishi bilan
shug‘ullanuvchi tizim shakliga ega bo‘ladi. Bundan tashqari. o'zaro sug urta
kompaniyalari, qoidaga ko‘ra. brokerlar yoki boshqa vositachilar Xizmatidan
foydalanmaydi va sug‘urtalanuvchilar sonini ko'paytirishda agentlarning  kuch-
g ayratidan foydalanishni afzal biladi.

Aksiyadorlik kompaniyalari tomonidan ko'rsatilayotgan sug-urta xizmatlari
qiymati o‘zaro sug'urla jamiyatlaridagi shu turdagi xizmatlarga nisbatan ancha baland
bo‘ladi. Bu narsa daromad olish zarurati va agentlik tarmoglarini saqlash ancha
gimmat ekanligi bilan izohlanadi. O-zaro sugurtalash jamiyatlari esa foyda
ko‘rmaydigan va sug‘urta mahsulotlarini sotish bo-vicha yirik tarmoqlarga cga
bo‘lmagan jamiyatlardir.

Foyda olish maqsadi aksiyadorlik kompaniyalarini ancha faol ishlashga majbur
qiladi, sug‘urta xizmatlarini targ‘ibot-tashvigotini olib borishga, ularni bevosita
mijozga yetkazib berishga undaydi. Shu sababli, qivmatining bir muncha balandligiga
qaramay, ulaming sug‘urta mahsulotlari ancha ragobatbardoshli bo‘ladi.

Ofzaro sug‘urtalash jamiyatlarining foyda ko‘rmay ishlash xususiyati yangi
a'zolami izab topish va jalb etishni etarli darajada rag‘batlantirmaydi. Holbuki.
sug‘urta bozoridagi ahvol ana shunday jamiyatning har bir a'zosi o'z sug‘urta
ehtiyojlarini ham, sug'urta biznesi masalalarini ham yaxshi tushunishi zarurligini
1aqozo etadi.

Shu bois, sug‘urta vositalari murakkablashib borayotgan hozirgi zamon
sharoitida o'zaro sugiurta jamivatlari sug‘urta bozorining
chiqarilgan.

Biroq keyingi vaqtda Garbiy

bir chekkasiga sigib

Eevropada ozaro sug-urta jamiyatlari kapitalistik
aksiyadorlik sug‘urtalashga «qarshi hujum» uyushtira boshladilar. Bu narsa asosan
keng iste’mol sug‘urta mahsulotlari, masalan, aviolransporini majburiy sug‘urtalash,
turar-joy sug‘urtasi kabi sug*urta bozorida Yaqqol namoyon bo‘Imoqda.

Sug‘urta bozorlaridagi ayovsiz ragobat sharoitida sugurta mahsulotini sotish
lizimiga ega bo‘Imagan (yoki juda kichik larmoqqa ega bo*lgan) o'zaro sug‘urtalash
jamiyatlari agentlami rag‘batlantirish xarajatlarini tejash orqali mahsulot bahosi
bo‘yicha durustgina ustivorlikka erishdilar. Chunki bu xarajatlar yirik kompaniyalarda
sug‘urta mukofotining 15 —30 % nj tashkil etadi.

Hududiy, kasbiy yoki boshga bir Xususiyatiga (masalan, sug‘urta turi, xususan
aviotransport sug‘urtasi) ko‘ra shakllantiri[adigan o'zaro sug‘urta jamiyatlari o‘z
sug‘urta xizmatlarining oddiyligi va arzonligi bilan, shuningdek aholining muayyan
qatlamlari yoxud kasbdoshlar o*rtasida sug’urtalanishning zaruriyatini ongli ravishda
tushunilishi orqali qo'shimcha mijozlam; jalb etadilar. Bundan tashqari, 0'z

mijozlarini yaxshi bilish o*zaro sug‘urtalash kompaniyalari xatarni anigroq baholay
bilish imkonini beradi. '
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Sug‘urta bozorida shuningdek o°tkazishning kamroq tarqalgan twri —
sug-urtlanuvchilar assotsiyatsiyalari, birlashmalari. Masalan, Fransiyada bunday
tashKilotlar hozirgi kunda ikki yuzdar ortiq bo'lib. ulardagi a'zlarining soni esa ikki
yuz ellikdan uch yuz minggacha boradi.

Sug-urtalanuvchilar  sug‘ura kompaniyasiga nisbatan o'z manfaatlarini
birgalikda himoya qilish. shuningdek kompaniyadan sug‘urta qoplamasiga ulgurji
chegirmalar olish ughun guruhlarea birlashadilar. Har bir guruh sugurta qiluvchi
bilan munosabatlarda o‘z manfaatlarini namoyon etuvchi broker bilan shartnoma
tuzadi, yoki shu magsadlar uchun mustaqil ravishda tashabbuskor ishchi guruhini
takshil ctadi.

Kopgina assotsiatsiyalar (ayniqsa yiriklari) 0°zlarining yuridik Xizmatlariga va
ogohlantirish tadbirlarini amalga oshiruvchi. ya'ni sug-urta hodisalarining oldini olish
organlarga ega bo'ladilar. Bunday guruhlar asosan Jismoniy shaxslarga xos xatarlar —
aviosug‘urta. turar-joy sug‘urtasi, havotni sug‘urtalash, pensiva va jamg‘arma
sug-urtalar bo‘yicha ixtisoslashgan bo*ladi.

Faoliyatining o‘ziga Xosligi sababli, sug*urtalanuvchilar assotsiatsiyalari o'z
a'zolariga cheklangan sug‘urta qoplamasini taklif eta olmaydi. Bu turga keng
tarqalgan 15 - 20 dan ko‘proq sug‘urta mahsulotlari kiradi. Ulami sotuy miqdori
nihoyatda kattaligi hisobidan assotsiatsivalar sug‘urta qiluvchidan sotuy qivmatining
35%iga teng miqdorda chegirma olishlari mumkin, boz ustiga assotsiatsiyalarga kirish
badali unchalik katta emas — 15 dan 40 dollargacha xolos.

Assotsiatsiyalar mazkur assotsiatsiya a’zolari va mutaxassis vositachilardan
tashkil topgan o‘z agentlik tarmog‘iga ega bo'lib. ulaming vazifasi qo‘shimcha
a’zolamni jalb etishdan iborat.

Ayrim assotsiatsiyalar sug‘urta brokerlari tomonidan o'z mijozlarini
to‘ldirishning qo-shimcha usuli sifatida maxsus tuziladi. Bunda broker o‘z—o'zi.dar-t
sug‘urta bozorida assotsiatsiya manfaatlarini himoya giluvchi shaxsga aylanib qolishi
shubhasiz. Sug'urtalanuvchilar assotsiatsiyasiga a’zo bo‘lishga da’vat e}ishda .reki.ama
uchun asosiy vaj bo'lib — qo‘shimcha chegirmalarga ega bo'‘lish lm'komyan va
sug‘urtalanuvchi manfaatlarining birgalikda himoyalanishiga xizmat giladi. g

Biroq sug‘urtalanuvchilar assotsiatsiyalari mohiyvatan sug‘urta mahSUlOtmf
o‘tkazish tizimi bo‘lib hisoblanmagani sababli. mazkur kitobda bundan buyon ulami
muhokama qilib o‘tirmaymiz. e o

Sug‘urta mahsulotini o‘tkazish tizimlari sug‘urta giluvchining Ljoras }s}uga
asos bo‘lib xizmat qiladi. Sug‘urta giluvchining marketingga oid SSFLast 35{1131’
chigilayotganda bu tizimning imkoniyatlarini, faoliyatining asosiy yo‘nalishlarini va
takomillashtirilishini ham hisobga olish zarur. ™ \

Sotuvchilar, qoidaga ko‘ra, bozorni va uning talablarini yaxshi biladilar, u yoki
bu sug'urta mahsulotining iste’molchilar uchun jozibadorlik darjasini .ancll'la a{“‘l
baholay oladilar. Mijozlarga tobe’ ekanliklari sababli, mahsuloti o tkazish
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tarmog‘ining Xodimlari ko‘pincha kompaniyaning bosh ofisi oldida iste’'molchilar
manfaatlarini ifodalovchi sifatida yuz ko‘rsatadilar.

Shu sababli marketing strategiyasi o°tkazish tarmog'i Xodimlarining bilimi,
fikri va istaklarini hisobga olishi lozim. Aks holda marketing strategivasi bozordan
uzilib qolishi va undan begonalashib ketishi ham mumkin. Shuningdek. ayrim
mahsulotlami iste’molchilarga taqdim etishdan bosh tortayotgan sotuvchilar bilan
bo‘ladigan ziddiyatlami ham istisno etib bo‘Imaydi. «Zimdan qarshilik» bo‘lishi ham
mumkin. va'ni agentlar sug'urta xizmatlarini bozorda o'tkazish uchun zarur darajada
kuch-g-avrat sarflamaydilar.

Sug‘urta mahsulotlari sotuvini ko'ngildagidek tashkil ctish uchun kompaniyva
o‘tkazish tarmog‘i xodimlari bilan sherikchilik va hamkorlik munosabatlarini
o“matishi darkor.

Sug-urta mahsulotini o‘tkazish usulini tanlash — marketingning eng muhim
masalalaridan biridir. Ommaviy marketing yondashuvida barcha mijozlarga vagona
sug‘urta mahsuloti taklif etilgani sababli sug‘urta mahsulotini o‘tkazishning yagona
tizimi mos kelaverar edi.

Sug‘urta bozori .segmentlanishining rivojlanib borishi va alohida guruhdagi
iste'molchilar uchun mo'ljallangan sug‘urta mahsulotlarining paydo bolishi

davomida agentlik tarmoqlarini yoki sug‘urta mahsulotini o‘tkazishning boshga
lizimlarini bo‘lish yoki ixtisoslashtirish masalasi kun tartibiga qo°vildi. Sug urta
tarmoglarining segmentatsiyasi — bu igtisodiyoti rivojlangan mamlakatlardagi sug*urta
kompaniyalarida yuz berayotgan jarayon bo*lib. uning nihoyasiga vetishiga hali ancha
vaqt bor.

Ilgari sug‘urta kompaniyalari sug‘urta mahsulotini sotishning asosiy tizimi
sifatida asosan o'z agentlari va brokerlariga tayangan. Ammo yangi imkoniyatlaming
vujudga kelishi jarayonida sug‘urta giluvchilar sug‘urta mahsulotlarini sotish bilan
bevosita shug‘ullanuvchi sho‘ba korxonalarini varata yoki sotib ola boshladilar.
Shuningdek banklar bilan ulaming bo‘limlari orqali mijozlarga sug‘urta polislarini
sotish xususida shartnomalar tuza boshladilar.

Bir qator sug‘urta qiluvchilar o'z sug‘urta agentliklari faoliyat maydonini
ko‘prog mukofot yig‘ib olish imkontyatini beruvchi eng afzal (magsadli) segmentlar
doirasida toraytirib yubordilar. Odatga ko‘ra, bu iste’molchilar guruhlariga nisbatan
sug-urta qiluvchi muayyan ustuvorliklarga ega bo*ladi.

Korporativ sug‘urta kompaniyalari uchun muayyan tarmoq korxonalarining
manfaatlarini va mol-mulkini sug‘urtalash ana shunday bozor sifatida xizmat gilishi
mumkin,

Hozirgi paytda 0'zi uchun qgat'iyy belgilangan faoliyat sohasini, masalan,
hunarmandlar yoki erkin kasb qiluvchilamni belgilab olgan sug‘urta kompa“"l’a‘arf
muvaffagiyatga erishmoqda. Aynan shunday ixtisoslashuyni sugurta brokerlari
faoliyatida ham ko‘rish mumkin: masalan, fagat teatr tomoshalarini, kotsertlami va
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kino ijodini sug‘urtalovchi, boshqa tomonda esa fa
sug‘urtalovchi vositachilar mavjud.

Ayrim sug'urta kompanivalari sug‘urta mahsulotini sotib olish chog‘idagi
ise"molchilar xatti-harakatidan kelib chigqan holda, 0‘zlarining o'tkazish tarmoglarini
diversifikatsiyalash (kengaytirish) imkoniyatini qidiradilar. Maslahatga va y g
(shartnomani tuzish va sug‘urta hodisasisini lgkshirish chog'ida) gnz:uhto;o;iamua
mijozlar, muayyan to‘xtamga kelishga giynalayotgan mijozlar sug‘urta qiluvch
agentlariga murojaat etadilar.

O‘z shartnomalarini muvofiqlashtirish ishlarini ham unga ishonib topshiradilar.
O°z puliga ko'proq foyda olishni va optimal sug‘urta qoplamasiga ega bo‘lishni
istovchi mijozlar, o'z vakillari sifatida mazkur sug‘urta bo‘yicha ixtisoslashgan
mutaxassis brokerlami tanlaydilar. O‘zini sug*urta masalalarida ancha-muncha bilim
va malakaga cga deb hisoblaydiganlar yoki eng arzon minimal sug‘urta qoplamasini
sotib olmoqchi bo‘lganlar esa uni bevosita sotuv bilan shug‘ullanadigan tizim,
masalan telefon orqali sotib oladilar.

Ayrim mahsulotlar, masalan standart aviosug‘urta yoki ko‘chmas mulk
sug‘urtasi har ganday usulda — vositachilar orqali ham, ulaming ishtirokisiz ham
sotilaverishi mumkin. Ayni chog‘da, shunday sug‘urta xizmatlari (korxonalar
Jjavobgarligi sug‘urtasi. sanoat Xatarlari sug'urtasi va h.k.) ham borki, ularni
voitachilar — brokerlaryoki agentlar ishtirokisiz sotish mushkul.

qat kosmik apparatlami

‘lean
ining
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29-MAVZU.
SUG‘URTA FIRIBGARLIGI VA UNI BARTARAF ETISH

29.1. Sug‘urta firibgarligi haqida umumiy tushuncha

Sug‘urta firibgari. Kim u? Bu, odatda, yuksak intcllektual salohiyalga cga
bo‘lgan. o‘ziga to'q oiladan chiqgan shaxs bo'ladi. Bu esa unga umumiy va maxsus
ta’limga nisbatan yugori darajada qabul qilgan bo‘lish imkonini beradi. Ularning
katta gismi biznesning ma’lum turi bilan shug'ullanishadi va bu faoliyatning o‘ziga
xosligi shundaki. bu ulami sug‘urta qoidalari va sharilari haqgida juda yaxshi
xabardor bo‘lishini talab etadi. Ular zarar va to‘lov shartlarini aniqlash amaliyoti
bilan juda yaxshi tanish bo‘lishadi.

Ayollar kamdan kam sug‘urta firibgari bo'lishadi, aynigsa. texnika bilan
bog'liq firibgarliklar (yonib ketish. YTH va hk.). Shuningdek professional va
vagona firibgarlikni farqlash murakkab masala. Bir necha bor jinoyat olamida
firibgarlikda muvaffagiyatga erishgan havaskor firibgarlar professional firibgarlarga
aylanishi mumkin. Firibgarlar o°z jinoyatlarining ochilishini cng kam darajasiga
tayanishadi.

Shuningdek ular gonundagi bo'shliglar. firibgarlik olamidagi malakaning
pastligi. ulaming firibgarligi oshkor qilingan taqdirda ham ulaming jazolanishi

dargumon bo‘lib qolmoqda. Biznesmenlar oddiy fugarolardan ko‘ra ko'proq
firibgarlikni sodir etishadi, ulaming biznesdagi qiyinchiliklari sug urta firibgarligini
sodir etishiga motiv bo‘ladi va bu sug‘urta biznesiga tahdid soladi.

Respublika sug‘urta kompaniyalarining sug‘urta firibgarligida
himoya gilishning asosiy printsiplari :

Ty .

Sug'urta Respublika va Sug‘urta hodisasini Sug'uria hodisasini
kompaniyasi viloyatlarda tekshirishda qunun tekshirishda
faoliyatini maksimal firibgarlar hagida himoyalovchi standart sxema va

darajada ma’lumot bazasi organlaming operaliv anketalardan
shaffofligini yaratish kerak " o‘zaro ta’siri foydalanish

ta’'minlash

29.1-rasm. Respublika sug‘urta kompaniyalarining sug‘urta firibgarligidan
himoya qilishning asosiy tamoyillari tarrmyillari.zf’J

=1 gyg*urta kompanivalarining xavfsizlik va ichka siyosatlari asosida tayyorlandi.
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Sug‘urta shartnomasi tuzish paytidagi sug urta firibgarligining bir necha .

1. Sug'urta summasining sug‘urtalanayote . i mr!a”:
yugqori belgilanishi : yotgan obekming haqiqiy bahosidan

Sug‘urta summasi qanchalik baland bo‘lsa. sug‘urta mukofoti
nisbatan baland bo‘ladi. Bjr tomondan qaraganda sug‘inalavchi uc?l:.lr.nhzﬁl rﬁﬁf
Bos}lqa_ lom‘ondan esa, sug u:-ta summasti 'qanchalik ko®p belgilangan bo‘lsa sué‘u =
]q-lﬁ::jsiaﬁ ro‘y berganda sug‘urtalanuvchi shuncha ko'p sug‘urta qoplamasi talab

_Bu esa sug'unta firibgarligi bolishining motivi bo'lib hizmat qiladi. Aldov esa
0°2-0'zidan juda oddiy: buning uchun shunchaki sharnoma tuzishdan oldin yolg‘on
ma'lumoE berish kifoya. S_ug‘urta. summasi baland bo‘lishi uchun. go‘shimcha
mulklarni sug'urta obyektiga tegishli qilib ko-rsatish vetarli. Bu tur sug'urta
aldovlari ichida klassik turga kiradi.

2. Bir vaqtning o°zida bir necha sug‘urta kompaniyasida sug‘urtalash.

Ayni bir mulk, odatga ko'ra yuqori sug’urta summasi bilan, bir necha sug‘urta
kompaniyalarida sug‘urtalanadi. Bu holatda sug‘urtalanuvchi oldindan yolg‘on
ishlatadi. Xususiyatiga ko‘ra, sug‘urta shartnomasi tuzilganiga ko‘p bo‘lmasdan
sug‘urta hodisasi bo*lganligi haqida arz qgilinadi.

Bu turdagi sug‘ura firibgarligi ko‘pincha yuklami tashish va transport
sug‘urtasi bilan bog‘liq sug‘urta turida ko'p uchraydi. Bu tumning o‘ziga xosligi
shundaki, sug‘urta obyekti obyektning tabiatiga ko‘ra nazorat gilish giyin bo’lgan
ko‘char moddiy boyliklar kategorivasiga kirishi hisoblanadi. Tergov tadbirlari
davomida sug‘urta hodisasi soxta yoki gasddan gilingan bo‘lib chigadi.

3. Sug‘urta shartnomasi tuzishda muhim bolgan ma’lumotlami yashirish.

Sug‘urtalanuvchi sug‘urta obyektining saqlanishi va obyekining holatini
tavsiflovchi ayrim muhim bo*lgan yoki muhim bo‘imagan ma’ [umotlamni }'E!S?lil’is.hga
urinadi. Misol uchun, ko*pincha. xafsizlik signalizatsiyasi ishlamasligi yashiriladi.

Yuklarni sug-urtalashda esa yuklami bahosi va holatini tavsiflovchi soxta
hujjatlarni taqdim etish holatlari ko*p uchraydi. Aynigsa hlqarolik_javob_garhgmz
sug‘urtalayotganda ma’lumotlaming haqiqiyligi va ishonchliligiga amin l'no'lfsh talab
qilinadi. Ma’lumotlarni yashirish aynigsa risklami tariflashda mukofotni aniqlashda
muhim hisoblanadi.

4, Sug‘urtalanmagan zararlami sug‘urtalangan qilib ko

Firibgarlikning bu turi, sug‘urta hodisasi sodir bo‘l
shartnomasi tuzlishi bilan xarakterlanadi. Bu firibgarlik turi X i
bo‘lgan jihozlaming egasi tomonidan yetkazilgan zarar uchun sug‘urta

isoblanadi. ; n
hlsobsal-:lu sababli ham sug‘urta hodisasi soxtalashtirila(il_i..gﬁiol ucl:imll:‘,i iasl:da bo'lib
of orrilik oddiy o‘g'irlik, ham malakali jinoyat sifatida ko‘rsatiladi. = .

tgagl?g?ul;ta ﬁribg)arigi ta’rif berganda eng avvalo ulami ikki guruhga ajratish

mumkin: Bty

1. Professionallar-jinoiy guruh a‘zolart i

2. Delitantlar qiyin moliyaviy ahvoldan chigishning yo'lini wpia':l"j?“ﬂ“‘
Ko‘rinib turibdiki, bu 2 xil turdagi subyektlar ko‘rinishi turlicha bo‘ladl.

‘rsatish.

‘Jgandan keyin sug‘urta
avflilik darajasi katta
lashda tipik
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Professional firibgar. Subyektga tarif berish uchun YTH bajaruvchisi tanlab
olindi. Bu turdagi firibgar quyidagi belgilarga ega: 20-35 yoshlar atrofida erkak,
uyvlanmagan yoki birga yashavdigan qizi bor. tadbirkorlikda tajribaga ega bo‘lgan
shaxs.

Uning tijorat sohasi avtomobillar bilan bog'liq boladi (ya’ni remonl, sotuv.
avtozapchastlar sotish. ma’lumotlamni to‘ldirish va boshqalar), import avtomobili
egasi yoki ishonchnoma orgali boshqaruvchi, haydovchilikda ko'p villik stajea epa
bo‘lgan, jinoiy avtotadbirkorlik bilan shug‘ullanuvchi tanishlari ko'p ba'zi bir
holatlarda mayda jinoyatlar uchun sudlanib chiggan. avvallari bir nechta yo'l
transport hodisasiga uchragan. avtosug‘urtalash bo‘yicha yaxshi ma’lumotga cga
gonuniy molivalashtirish uchun mablag’lari vetarli bo‘lmasa ham mablag"i katta.

29. I-jadval
Sug‘urta firibgarligi indikatorlariga misollar’™*

Aldash indikatori Tushuntirish

Bu firibgarlaming oltin qoidasi-kim kop jabrlansa,
shu sug‘urtaga murojaat giladi, chunki ko‘rilgan zarar
o0‘zining hisobidan to‘lanadi, shuning uchun YTH
aybdorini almashtirish lozim

1. TVEEJS polisi
egasining zarari kam, lekin
jabrlanuvchiniki jiddiy

Sodir bo*lgan hodisani o‘zgartirib aytish, masalan,
noaniq avtomobil haydovchining ko*zini
gamashtiradi, farani yoqib natijada borib daraxtga
urdi.

2. Hodisa bilan transport
vositalari zarari to'g'ri
kelmasligi

Sug‘urtalovchining vakillari, yo‘l harakati xavfsizligi
xizmati xodimlari, boshqa avtoishqibozlar yoki
3. YTH joyi belgilangan tasodifiy guvohlar firibgarlaming rejasini buzolmaydi.
joydan uzoqdaligi masalan, daraxtga urilgan Mersedes, o‘sha joyning
uzoqda qismi YTH uyushtirish uchun to‘gri
keladigan joy hisoblanadi.

+. Sug‘urtalanuvchining va Kelishish giyin bo‘ladi, gachonki maktab
Jabr!anuvchlmng axboroti o*quvchilari, noaniq haydovchi-firibgarlaming
qarama-qarshi bo‘lsa mashinalari to‘qnashib ketsa

) Prof=s§ic-mal Iiribgaming psixologik belgilari: o‘ziga ishongan, jur'atli, odamlar
bilan tez Chl‘qlsh?lfhgan, surbet, mug‘ombir. Shuni alohida ta’kidlash lozimki, jinoiy
g;r:.hlag kokpchliilk lc;damlardan tashkil topgan bo‘lib, har biri ma’lum rolni ijro
etadi. Eng ko'p holda uchraydigan soxta YTH ijrochilarining taxmi ti
shunday ko'rinishga ega bo‘ladi: J s e

** Sug'unta kompaniyalanning xavfsizlik va ichki nazorat siyosatlari ida tayyorlandi
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Hujjat nomi Talab Nazorat qilinadigan parametrlar

1. Sugrunta kompaniyvasida ariza va
aktlami qayd etish jurnalidagi qayd
elilgan sana
2. Sug'urta hodisasi hagida
0'z vaqlida sug‘urtalanuvchining kompayaga
vetkazish sug‘urtalangan muddatlarda xabar
berishi
3. Sug urtalanuvchining
tushuntirishlami kech yetkazeanligi
sabablari
1. Arizataqdim etgan
sug‘urtalanganmi yoki vakil shaxs.
2. Sodir bo'lgan jaravonda sug‘urta
shartnomasi amal gilganmi
3. Jabrlangan shaxs sharmmomaga
Sug‘urtalanuvchi Sug‘urta hodisasi kintilganmi
arizasi obyektlari va 4. Sodir bo’lgan vogea
subyektlari shartnomada javobgarlik deb
garalganmi
5. Zarar keltirgan hodisa to’g'risida
tasdiglovchi hujjatlar
6. Sug'urtalangan shaxsga zarar
vetkazilgan yoki nobud bo*lgan

2. Delitant firibgar. Zarar ko'rganlar hagida so'z boradi. Bu asosan 18-50
voshlardagi erkak tadbirkor yoki davlat ishchisi. Bir joyda uzoq vaqt iS!‘llB}:dl,
uylangan, haydovchilikda o‘rta stajga ega bo‘lgan, yo'l transport hodisasiga
kamdan-kam uchraydigan, sudlanmagan, bir xil hayot tarziga ega. mashinasini kam
almashtiradigan o'rtacha moliyaviy ahvoldagi shaxs.

Sug‘urtalanuvchi ko‘rinishida ishlamaydigan, uncha qimmat bo‘lmagan
0‘zimizda ishlab chiqarilgan aviomobil egasi yoki korxona haydovchisi asosan yuk
mashinalari haydaydi. Ko*pincha ziyon ko‘rgan odam garindosh yoki tanishi (ziyon
ko‘rgan bilan birga yashovchi yoki bitta ishda ishlovchi).

Shuni eslatib o‘tish kerakki delitant firibgamning portreti aniq.chizilmangn.
Chunki sug‘urtalashda firibgarlik bu- ishgibozlik uchun gilinadigan jinoyat bo‘lib,
unda deyarli har bir odam ishtirok etishi mumkin. e :

Har bir alohida ko‘rsatilgan belgi har doim ham yo'l transport hodisasi yolgon
ekanligidan xabar bermaydi. Birog bunday belgilarning 2 va undan ortiq bo*lishi- bu
diqqatli belgi sug‘urta tashkilotini bunday jinoiy harakatlardan himoya q-:llsh
maqsadida sug'urtalovchi sug‘urta hodisasi hagida ariza olgan l-—.na\_!balda ziyon
ko*ruvchining tushuntirishlarini tahlil gilish kerak. Sug‘urta hOdl(':l!S‘:ﬂ.Sl obyekti va
subyektlariga mos kelishi kerak. Bunday holatda sug‘urtalovchining harakatlan
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quyidagilar hisoblanadi. Agar tahlil natijasida sug‘urta tovoni to‘lamaslikni

isbotlovchi asos bo‘lsa, u holda sug‘urtalovchi olingan dalil va hujjatlarga binoan
shartnomada ko'rsatilgan summani to‘lab berishi kerak. Boshqa holatlarda sug‘urta
hodisasi holatlari yuzasidan uzoq izlanishlar olib boriladi.

Buning uchun firibgarlikni tasdiglovchi belgilar yig-ish uchun ko‘pia!)
miqdorda ma’lumot turli manbadan olish kerak . Shuning_, uchp sug'urtalovchi,
qonun himoyalovchi organdan, bankdan, tlibbiyot lashkxlot]andun‘ va boshga
tashkilotlardan, sug‘urta hodisasi bilan bog‘liq hujjatlar bilan tanishib. ma'lumot
yig‘adi, shuningdek o°zi hagiqiy hodisani isbotlashga. oydinlashtirishga harakat

iladi.

? O*zbekiston Respublikasi “Sug‘urta faoliyati to'g'risida”gi qonuniga ko‘ra.
tashkilot, tadbirkorlik subyektlari, korxonalar sug-urtalovchiga sug'urta hodisasi
bilan bog'lig ma'lumotlamni berishi kerak.

29.2. Umumiy sug‘urta sohasida firibgarlik

Sug‘urtalash bu — jismoniy va yuridik shaxslaming qizigishlarini sug'urta hodisasi
ro'y berganda sug‘urta mukofotlarini yig‘ish orqali tashkil etilgan fondlar hisobidan
sug‘urta shartnomasiga muvofiq yuzaga kelgan moliyaviy yo'qotishlarini qoplab
berish orqali himoya qilishdir. Sug‘urta faoliyati bu — professional sugurta
ishtirokchilarining sug‘urta bozoridagi sug‘urtani amalga oshirish harakati yoki
faoliyatidir.

Mol-mulk bu — vuridik voki jismoniy shaxslaming tasarrufidagi moddiy
boyliklari, buyumlaridir. Mol-mulk harakatlanuvchi. ko‘char. ko‘chmas yoki ver
shaklidagi mulklar va yerga bog‘liq ravishda ko'chmas mulklarga bo‘linadi.
Mulkchilik yoki ijara shartnomasiga muvofiq ijara (lizing)ga berilgan mol-mulk
bilan bog‘liq kutilmagan moliyaviy harajatlarga qgarshi o‘zini himoya gilishga mol-
mulk sug'urtasi yordam beradi.

Har ganday tashkiliy-huquqiy shakldagi vuridik shaxs o‘z mol-mulkini
sug‘urtalashi mumkin. Mol-mulkni butunlay yoki uni bir qismini sug‘urtalash
mumkin. Mol-mulk sug‘urtasi — ofis binosi yoki ishlab chiqarish asbob-uskunalari,
mebel, ofis uskunalari, buyumlarni, ombordagi mahsulot va hokazolarni mulk
sug‘urfa§i foydalanish bilan bog’liq mulkiy tavakkalchiliklami sug‘urta qilish
imkonini beradi. Bundan tashqari o‘g‘irlik, zarar vetkazish yoki boshga yomon
ogibatlari ko‘rib chigiladi.

Sug‘urta hodisasi ro‘y berganda sug‘urta summasi sug‘urta obyekti bahosiga
teng bo‘lgan holatda sug‘urta kompaniyasi jabrlanuvchiga yetkazilgan zarami to‘lab
berishga majbur bo‘ladi, agarda sug‘urta obyekti to‘liq giymatida
sug‘urtalanmaganda sug‘urtalovchi mulkiy sug‘urta qonuniga q’iuvoﬁq mol-
mulkning bahosi sug‘urta summasining nisbatiga muvofiq zaraming bir gismini
Eo‘lab berish huqugiga ega. Shuning uchun ham sug‘urta .shartnomasini
imzolayotganda sug‘urta summasini to‘g‘ri baholash magsadga muvofigdir.

_ Bugungi kunda mulkiy sug‘urta - kutilmagan xarajatlardan o'zingizni himoya
qilishning samarali yolidir. Bundan tashqari, mulkiy sug‘urta fagatgina moliyaviy

358

manfaatlarini himoya qilish emas, balki, 0’z mulkiga nisbatan ichki xotifjamlikni
ta’minlash ham demakdir.

Har bir kishi o‘zi ishlab topgan moddiy boyliklari behudaga isrof borlishi,
yo'q bo'lib ketishini xohlamaydi. shuning uchun ham mulkiy sug'urta bozori
hizmatlari vujudga keldi. Ko*p hollarda, faqatgina yuridik shaxslargina emas balki
jismoniy shaxslar uchun ham mulklaridan xotirjam borlish usuli bu ixtivoriy mol-
mulk sug‘urtasi hisoblanadi.

Mulk sug‘urtasi shartnomasi binolar, shuningdek. tugallanmagan ishlab
chiqarish va kapital qurilish obyektlari doirasida tuzilishi mumkin. Mashinaning har
xil turlari: kuch beruvchi, ishchi va boshqa asbob-uskunalar, transport vositalari va
boshqa turdagi transportlar, tishli uskunalar. tayyor mahsulotlar. tovarlar. xomashyo
va transfer qurilmalar ham sug‘una shartnomasiga Kiritilgan bo‘lishi mumkin.

Kundan kunga mulkiy sug-urta doirasida mulkka yetkaziladigan hamma zarar
risklarini sug’urta gilishni iloji yo'q.

TVEFIMS sug‘urtasida uchraydigan 12 ta eng mashhur sug'urta
tiribgarliklari:

O‘g‘irlangan palis blankalaridan foydalanish:

Blankalaming qasddan buzilishi va ulamni hisobdan chiqarish —“polis ijarasi™;
Agentlar tomonidan sug‘urta mukofotining sun’iy ravishda pasaytirilishi:
Soxta blanka va muhrlardan foydalanish;

Sug‘urta kompaniyasini ogohlantirmasdan polisga qo‘shimcha haydovchilami
qo‘shish:

Avariyani uyushtirish;

YTH fitnasi “padstava”;

Ikki marta sug‘urtalash va ikki marta qoplama olish:

YTH dan keyin polisni rasmiylashtirish;

Texnik tekshiruv natijalarini soxtalashtirish:

Tibbiy ekspertiza natijalarini soxtalashtirish;

N NN
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29.3. Hayot sug‘urtasi sohasidagi firibgarlik

Sug‘urta bozorida ham har qanday boshqga moliyaviy bozorlar singari sug'uria
firibgarligiga taallugli iqtisodiy jinoyatlar yuzaga keladi. Sugfurta bozorining
huquqiy muammolarini asosan sivilistlar va kamdan kam hollarda jinoiy huqug
organlarining mutaxasssislar tadqiq etishadi.

Biroq sug‘urta schasida va umuman sug‘urta ; % S
o'sishi xususan hayolga va jinoiy-huquq yo‘nalishini tadgiq etishea undaydi.
Sug‘urta deganda yuridik va jismoniy shaxslaming qizigishlarini qoplash uchun
shakllantirilgan pul fondlari hisobidan, kelib tushgan sug‘urta mukofotlaridan
sug‘urta shartnomasiga mutanosib ravishda sug‘urta hodisasi ro°y _berganda_sug urta
qoplamasini (sug'urta summasi) to‘lash yo‘li bilan himoya qlhsh‘h_lsoblal:mdl- —

Sug‘urta faolivati - sug‘urtani amalga oshirish bilan pog liq sug'urta bozon
professional ishtirokchilari faoliyati tushuniladi. Sug’urtaning 2 muhim tarmog1
mavjud: umumiy va shaxsiy sug‘urta.

firibgarligida jinoyatlar sonining
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Shaxsiy sug‘urta — sug‘urtaning bu turi, inson hayotiga. mehnat gobiliyatiga va
sog‘lig'iga tahdid soluvchi risklardan sug‘urta himoyasiga ega bo"lishni ta’'minlaydi.
Qonunchilik talablariga muvofiq shaxsiy sug‘urtaning obyekti bo'lib. inson hayoti.
sog‘lig'i, mehnat qobiliyati bilan bog’liq mulkiy gizigishlar va sug‘urtialanuvchining
voki sug‘urtalangan shaxsning nafaqa bilan taminlanganligi tushuniladi.

Sug‘urta, ma’lumki milliy xavfsizlik uchun muhim ahamivat kasb ctadi. tabiiy
ofatlar, texnogen falokatlar, ijtimoiy nizolar natijasida zarami qoplash nazarda
tutiladi, bundan tashqari, moliva bozorining muhim bo‘g’ini hisoblanadi.

O'z biznesining ishonchli himoyasi sifatida sug-urtalanuvchilar nafaqat

- - - q
sug'urta biznesining tartib-goidalarini, balki firibgar va tovlamachilaming qonunga
xilof xatti-harakatlarini bilishi shart, bundan tashqari. bunday harakatlardan
ogohlantirish huqugini himoya qilish amaliyoti va xavisizlik Xizmali tomonidan
ishlab chiqilgan.

Sug'urta firibgarligi — butun dunyo sug‘urta kompaniyalari faoliyatining eng
jiddiy muammolaridan biridi. Dunyo sug'urla sanoatida firibgarlik
aniglanmaganligi natijasidagi yo'qotishlar, turli baholarda, har yili yig'ilgan sug-una
mukofotlarining _umurniy sonidan o‘rtacha 15-20%ni tashkil giladi.

] l\_rhlll)' statistika jinO)fa[ning bu tri bo‘vicha. ya’ni sug-urta firibgarligi
ko pgina mmn{akat_lard{:z 0‘21!1|ng yugori yashirinliligi sababli mavjud emas. Shaxsiy
sug‘urta sohasidagi firibgarlik muammolari hozirgi sug‘urta bozori mutaxassislari
ichida eng ko'p muhokama qilinadi.

- dsuglllr_la.ﬁnbgarhgi'— bu ijtimoiy xavfli harakat bo'lib. sug‘urtalanuvchilar
E' ggi abn; ;.;l\-chnla;) Fo}momdan‘ bir o‘zi yoki sug,‘urta kompaniyvalari vakillari bilan
'h qa shaxslar sug urtz'l shartnomasi tuzilganda yoki sug'urtalangan
5 arl‘nomail amaliqlllsl_l .muddanda va begonaning mulkini o'g‘irlash jarayonida
(?:8 una omPam}'aIanqm_g pul vo:sn'tz.xlari) yoki ishonchni suiste’mol qilish voki
aldoy F} q;lar llg;(lan:uquqml qo‘lga kiritish hisoblanadi.
iribgarlik s axsiy sug‘urtada xavfli hisoblanadi i i
sug‘urta jinoyatchiligidagi ulushi juda katta. Birog shl;m:‘hunk1 ‘bu lannoqr:ilng_,
- il o ] o % Iy sug‘urta sohasidagi
Ra s RAVEL JHAa yudon, chunki jinoyat bu yerda fagatgina firibgarlik jinoyati
bilan bog‘liq bo‘lib qolmay, balki shaxspa hi ji -l ii
oo S AT e g4 qarshi jinoyat bo'lib, bu esa jinoyat
huqugida jinoyatning og‘ir turi hisoblandi. .
Jinoyatning kattagina qismi shaxsiy sug* . Tt
: Yy sug‘urta soh
Vbl el chiqucaning sug‘unasiii 2 aslcja amalga .osht.nladl.. Bu
Falsifikatsiv o SUE SHE HaSI ajralibiko rsatish mumkin, (tibbiy
iya va to‘lov hujjatlari). Tibbiv sug‘urtad li xildagi iri
hikastlanichl ; : v sug‘urtada turli xildagi uyushtirilgan
shikastlanishlar va baxtsiz hodisalar tez-tez uchrab i ‘ari iladi
hayot sug‘urtasida yolg‘onlar va hujj P tl'll‘adl...!amg b e
batladi. a hujjatlami qalbakilashtirish tez-tez namoyon

Sug‘urta sohasida amalga oshiriladi i i i

. gan firibgarl
Bl e o it i garlik, aniq holatda mulkka CEa
usullami qo*llab yoki ishonchni suiist‘ 'Suglur}id qo‘l’:amalaﬂ e o

: e’mol gilgan holda, nogonuniy, dalillarsiz. pul
va boshga ekvival ‘otri i : AanpnLY, CAl iy
he onung o d,ae“l%a to'g'ri keladigan haqni to‘lamaslik, shunga o‘xshash

qonuniy moddiy foydaga ega bo'lish uchun ko‘rsatilgan mulkka ega bo‘ladi

O‘zbekistonda sug‘urta firibgarligini : EAN uiicks egano v

i i garligining huquqiy tomonlari, nazariy jihatdan

yetarlicha ofrganilmagan, ilmiy asoslanla ke A

 ohTEatish . ! JiLn ngan metodlaming aniqlanishi,
g irish va sug‘urta firibgarlarini jazolash ko'rsatilmagan
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Firibgarlik harakatlari

i

/

Sug'una Sug'uria shartnomasining “Sug'urta hodisasi”
—>  shannomasim > amal gilish davri sodir bo*lgandan
wuzish bosqichlan T keyin sug'uria
shartnomasini tuzish
Obycktning : = =
hagiqiy bahosidan Baxtsiz hodisani uyushurish
—— ko'ra, yuqon' B Baxtsiz hodisa sodir
sug'uria bo'lgan sanani
summasiga ariza =" a'zgartirish
1 h 4
Sug'una riskini Kasallikni uyushtirish
» aniglash uchun e
tegishli 3
ma' lumotlarni + Sug'urta
yetishmasligi l shartnomasini
g =z - oldingi sana bilan
Yo'qotilgan hyjjatlami " rasmiylashtirish
soxtalashtirish va boshqalar
Turli xil sug'urta =
tashkilotlarida
sug'ura
—| obyektlarining
bir vaqtda va bir
necha bor Sog'ligni saglash ishchisi bilan
sug'urta qilinishi til biriktirgan holda sug'urta
hodisasini soxtalashtirish

Sug‘urta firibgarligi - sug‘urta shartnomasi subyektlarining nogonuniy xati-
harakatlari tushuniladi. sug‘urtalanuvchiga yolg‘on voki ishopchm suiiste mol- gll}sh
yo'li bilan sug‘urta qoplamasini olish uchun qatiyy belgilangan risk tahlll}:u&lig,
kerakli migdoriga qaraganda kamroq qismini to‘lash uchun yo'naltirilgan bo‘la ai
sug‘urta mukofotlari (sug‘urta to‘lovlari), shuningdek sug‘urta shartnomasi -mEHSh
qilish davrida yoki sug urta shartnomasini tuzishda kerakli ma’lumotlamt )'?s:u:ll h,
shuningdek sug‘urtaning qonun va qoidalarida yuzaga 'ke_luvclg kafolat lfrnu;
sug‘urtalovchilar qarzdorliksiz sug‘urta qoplamasini mg ql]!S:hl_. qatlj?dafsfw !
shartnomasining subyektlari nogonuniy va beminnat imkoniyami o'z foydasiga
qo‘lga kiritishadi. . - .

Boshqacha aytganda, sug'urta firibgarligida uning subyektlarl,
tarkib va boshqalardan tashqari, sug‘urta sohasidagi nogonunty

361

mavjud jinoiy
harakatlaming




—-ﬁ.

hamma turlari kiradi. Sug‘urta firibgarligining jinoyat tarkibi quyidagilami o'z
ichiga oladi: obyekt, subyekt, obyektiv va subyektiv tomonlari.

Jinoyat huqugida jinoyat obyekti bo'lib, aybdorning tajovuz qilishi ogibatida
ijtimoly munosabatlarining jinoyat qonunlarida 0°z aksini topgan jinoiy tarkibning
bir gismi.

Sug‘urta firibgarligining obyekti - bu sug‘urta shartnomasini tuzish va
majburivatini bajarish bilan bog‘lig ijtimoiy munosabatlardir (sug-urta qoplamasi
to'lashni ta'minlash).

29.4. Sug‘urta firibgarligiga qarshi kurashda
xorij tajribasi

Avtosugiurta bilan bog'liq gallobliklar Rossiyadan ko'ra kengrog AQSH
hissasiga to'g'ri keladi. Sug‘urtachilar tomonidan to‘langan jami qoplamalarining
14-18% i firibgarlarming foydasiga to‘g'ri keladi.

Firibgarlikka qarshi kurash hozirgi kunda Birlashma (Coalitign Against
Insurance Fraud. CIAF), firibgarlik ogibatida AQSHda 14 mird $ zarar ko‘rilgan.
AQSH (Insuranc Research Council) sug*urta tadgiqotlar kengashi xabariga ko'ra har
uchta zarar ko‘rgan avtomobillarga kompensatsiya bo‘yicha talabnoma bir
firibgarlikka to‘g‘ri keladi. Ekspertlar bahosiga ko‘ra AQSH sug‘urta kompaniyalari
har yili yo°l transport hodisasi bo"yicha haydovchilaming javobgarligi bo‘yicha 6.5
mlrd $. jismoniy zarar bo‘yicha esa 2.7 mird $ kompensatsiva to‘lovlarini amalga
oshirarkan,

Yo'l transport hodisasi tufayli sog‘lig‘iga to*lovlar qay tarzda olinishi: AQSH
sug‘urta tizimida .no-fault” qoidasi amal qiladsi, bunga ko‘ra zarar ko‘rgan
sug-urtalanuvchiga aybdor kimligidan gat’iyy nazar ko‘rilgan zarar to‘lab beriladi.
Bunday tizim sog'ligni sug‘urtasida Personal Injury Protection voki PIP deb
nomlanadi. .

Bu tizim bilan bog'liq bo’lgan firibgarchiliklar quyidagicha: yol transport
hodisasidan keyin sog‘lig‘iga vetkazilgan zarami to‘lanishi bo‘yicha'da'volami
berayotgan yo'lovchilar avtomobilda umuman bo‘lishmagan. Sug‘urtalovchi
kompaniya ko'pgina bunday hollarda to‘lab berishgan. Bundan tashqari, gonunan,
sug‘urtalangan shaxs baxtsiz hodisadan keyin 180 kun ichida sug‘urta tovonini
olishni talab gilishi mumkin. sug‘urtalovchi esa 30 kun ichida yoki to*lovni amalga
oshirishi yoki rad javobini berishi kerak hisoblanadi. Ta'kidlanganidek. AQSH
sug‘urta bozorida shaxsiy va tibbiy sug‘urtasi bo'yicha firibgarliklar anchaginani
tashkil etadi. AQSHning bir gator shtatlarida shunday ahvolni ko‘rishimiz mumkin.
Masalan Nyu-Yorkda 55%ni tashkil etadi.

2000 yilda yo'l transport hodisalaridan keyin sog'lig‘iga yetgazilgan zararlar
bo‘yicha da'volar miqdori 33%ga ortdi. Oxirgi 10 yillikda bu yo‘nalishdagi
firibgarlikliklar soni ham ikki barobarga oshganini korsatadi: 1995 yilda 4393tani
tashkil etgan bo‘lsa. 2005 yilga kelib esa 12372 tani tashkil etdi. Bu har bir
sug‘urtalanuvchidan olingan 1008 mukofotga 177§ firibgarlaming da’volari
ogibatida to‘lab berilayotganligini bildiradi.
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- Tabiiy ofatlar natijasida avtomobillarni atayin yo‘qotilishi

2005 yilda AQSHda yuz bergan kuchli to‘fondan keyin vetkazilean zararlar
bo‘yvicha da’volaming ko'pchiligi avtomobillamni yonib Ketganligini sabab qilib
Ko"rsatishgan. Keyin bu avtomobillar yonib ketgan emas, balki boshqa shtatda sotilib
ketganligini ko'rishimiz mumkin.

Germaniya. AQSH. Fransiyada ko‘pgina shunga o‘xshash hodisalar ro‘y
bergan, bunga misol qilib. o'z avtomobilini sug'unta qildirgan shaxslar sug‘urta
summasini olish maqsadida ularga atayin o't qo'vib yuborashadi, surishtiruv
paytlarida esa yolg’on guvohlik berishadi.

4 Sug‘urtalangan transport vositalarini
o'gtirlanishini uyushtirish

linoyatchilar sug-urta shartnomasiga ega bo‘lishgandan keyin, o‘g‘rilikni
uyushtirishni rejalashtirishadi. Bunday usul ayniqgsa, Latviya, Polsha, Germaniya va
Fransivada keng tarqalgan. Jinoyatchilar o‘g‘irlab ketuvchilar bilan til biriktirgan
holda kelishib olishadj. (bunday holatlar Rossiya fuqarolari yoki Shargiy YEvropa
davlatlar fugarolarida ko‘prog kuzatiladi). Avtomobil egasi o‘zi ixtiyoriy ravishda
kalitni o‘g-riga topshiradi. Sug‘urta kompaniyasidan olinadigan summaga yangi
avtomobilga ega bo‘lish magsadida rozilik bildiradi. _

Masalan: 2005 vilda Vashingtonda ikki o‘rtoq o‘rtacha giymati 50 000§
turadigan BMW rusumli avtomobilni o‘g‘irlanishini kelishib oli.shadi.

Ular avtomobilni mavdalab gismlarga bo'lib sotishni kelishib bo‘lgan. Qolgan
kuzovni hamda boshqa gismlarini yondirib yuborishgan. Ular tez or-:ld_a sug'urta
summasini olishni ko‘zlashgan edi. Lekin ulaming bu operatsiyasini politsiya
xodimlari sezib qolishadi. _ raQ N W

Yo'l transport hodisasidan keyin tomonlaming almashib qolinishi. F:nbga'rla.r
o‘zlari tashabbusi bilan yo‘l transport hodisasini keltirib chiqarishadi. Sh-u_ bilan
birga o‘zlaridan iz qoldirmaslik magsadida begunoh haydo_vchilarni qurbon gilishdan
ham toyishmaydi. O*zlarini jabrlanuvchi qilib ko*rsatishadi.

4 Yo'l transport hodisasini keltirib chiqarish

Bunday holatlarda qalloblar yo‘l transport hudisasini_sun"i?' rav.-ishdaI ke::'hri:
chigarish uchun qasddan yo‘ldagi har xil narsalarga yoki to'siglarga tobqn o
sug‘urta summasiga ega bo‘lmoqchi bo‘lishadi. plal: yolg‘-on g_uvohflk‘ _e;ul_lv
hamda bu vaziyatga umuman aloqador bo‘lmagan ishtirokchilar bilan til biriktirgan
holda ulardan yolg‘on guvohlik oldiradilar. el ; .

Masalan: AQSKda 9ta jismoniy shaxs va 4ta yunt_ilk s!mxslar 129ta ﬁr.lbagﬂaarlii
ishlarilari aybdor deb topilganlar. Ular ko*pincha -molotsakl‘b_ﬂam bulnday vzltlﬂy !
keltirib chiqarishgan yoki bo‘lmasa shu bilan bog‘liq bo'lgan ujjatlarnt
soxtalashtirishgan. P T

Sug‘urtalanuvchilar mototsiklga zararlangan gismini L; maﬂs‘]ﬁ?ﬂdu:ﬁ
kompaniyaga ta'mirlash uchun evakuatsiya, transport vositasint saqlanganligi
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soxta hisoblar tagdim etishadi. Tergovchilar 200dan ortiq jami summasi 2 min $ga
teng bo‘lgan shubhali da*volami fosh gilishga erishishgan. 140 dan ortiq maxbuslar
bilan hozirgi kunda tergov ishlari olib borilmoqda.

4 Soxta ravishda sug ‘urta hodisasidan keyin zarar migdorini oshirib
ko‘rsatish .

Hodisadan so‘ng firibgarlar vetkazilgan zarardan ko‘ra ko‘proq migdorda pul
undirish magsadida avtomobilga o-zlari ham zivon vetkazib turib bulaming hammasi
hodisa ogibatida yuzaga kelganligini isbotlashga harakat qilishadi.

& Sug'‘urta obyekti hagida risklarni yashirish yoki buzib ko'rsatish

Bunday vazivatda firibgarlar sug‘urta mukofotini kamaytirib ko‘rsatish
magsadida kompaniyvaga yolg‘on ma’lumotlar berishadi va shu bilan mukofotni
kamroq to'‘lab polisga ega bo‘lib olishadi.

3 Politsiya xodimlarining galbaki bayonnomalari

Bunday vaziyatlarda firibgarlar politsiya xodimlari bilan til biriktirgan holatda
Szyonnomada yolg®on ko'rsatmalar orqali kompaniyadan ko*proq pul undirmoqchi
oo lishadi. Masalan: politsiva xodimi Kevlin Ruts 2011 yilda yolg‘on bayonnomalar
1225 2 oy ichida gariyb 90008 olishga erishgan. Hozir uning ustidan jinovat ishi
ockili tergov ishlar olib borilmogda.

= Avtoservislarda ta’mirlashdan so‘ng giymatni
oshib ko'rsatilishi.

2 mmetzn w'ng zarzrdan onig bo‘lgan hisob-kitob chekini taqdim
i Wznzan. anuseryis uszlzri Stiv Moralz va Brayn Bogart 2005 vilda
Een L sarar minderel onnind ke'reatib mijozlarga chek taqdim etishgan va bu
waizaidor 5o’ igan.

S s g Zysoric Bigla, galbaki va yolg'on axborotlar bilan duch
s wwrz comgan jzan nimz o gilishi kerak?  Olimlar  tomonidan
aE ey Waiar. astexyar tomonidan bunday sug‘urta kompaniyalariga
GlEN R Manpadiag e oaeena ko'pvatmalar yaratilgan, [shning eng birlamchi
G s et undar vrpadd, yus minglab hujjatlardan iborat bo'lgan minglab
Co e bR e aaae s arta heodisalaring tanlab olishi kerak.

Londa, Eakzans ik saeredl emas. chinki firibgarlari haqiqiy sug‘urta
it e Alesayf Crnnies ayrinn Joylarda nugsoni botladi, Shuningdek bu

Sl e Se o S A sk g shotlab turuyehi holatlar, belgilar yoki oddiy
. I.’n".'?lrlf’j__ I;t_,.f”-f.{'.lﬁf Wy LAy

Y raninnr  nodeasind  yoigon  uyushtitib  supturta knmpaniyalarifﬁ
Adamdnens A L nechis Belatiaenl ko'tib chigamiz, |<jadvalda ko‘rinib
A S b e b deEh el oo angan usul o'zida firibgarlikni fosh

’

Boeee alaitaens ribud;

el T e
el Y iar t&

4

Misol uchun biz atigi bir nechta indikator keldirdik. Amaliyotda YHH bilan
bog-liq hodisalar 130dan ortiq indikator. 250dan ortiq firibgarlikni ochish bovicha
chora tadbirlami o'z ichiga oladi. Shuning uchun firibgarlik belgilarini bilgan odam
bir qarashda bir xil ko‘ringan minglab sugurta hodisalari ichidan yuzlab t-ﬂa‘ibakiia.mi
topa oladi.

Sug‘urta firibgarligiga qarshi Kkurashning xorij tajribasi. aniglangan
liribgarliklarga misollar:

Sug'urta jinoyatchiligiga qarshi kurashda asosiy rol. huqug-tartibot organlariga
beriladi. Shu bilan birga, tegishli xizmatlar. sug-unta idoralari va kompanivalari
xodimlari roli sug-urta jinoyatchiligi oldini olish va aniqlash uchun katta ahamiyatga
ega. Aynan ular birinchi bo°lib jinoyatchilar va ulaming turli jinoiv sxemalar bilan
kontaktda bo-lishadi.

Sug°urta sohasidagi jinoyatchilikka qarshi kurashda xalqaro tajriba. Sug urta
sohasida firibgarlik qarshi kurash individual sug urta kompanivalari va sug‘urta
birlashmalari tomonidan amalga oshiriladi.

Transport vositalari sug‘urtasidagi jinoyatlami asosiy magsadini 3 guruxea
ajratish mumkin:

1-guruh: Sug'urta mukofotidan katta sug‘urta summasini olish:
2-guruh:Sug‘urta, summasini nogonuniy qo‘lga kiritish;
3-guruh: Sugurta pulini noqonuniy ko‘paytirish.
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30-MAVZU.
RIVOJLANGAN MAMLAKATLAR

SUG*URTA TIZIMI
30.1. Rivojlangan mamlakatlarda sug‘uria faoliyatini tashkil etilishi

Evropa Ittifoqi davlatlarida sug‘urta munosabatlarining shakllanishi uzog tarixga
ega. Dastlab. ibtidoiy jamoa va feodallik davrlarida natural xaraklerga cga bo’lgan
sug‘urta fondlar, ishlab chigarishning rivojlanishi va muomalada tovar
avirboshlanishi uchun pulning paydo bolishi ogibatida pulli ko*rinishda tashkil ctila
boshlandi.

Shunisi diqqatga sazovorki. sug‘urtalanishi mumkin bo‘lgan obyektlarming turli-
wmanligi, keng doiradagi sug‘urta hodisalarining mavjudligi tfayli murakkab o'ziga
x0s sug‘urta munosabatlari shakllana boshlandi. Chunki Yevropa davlatlarida sug'urta
ishini tashkil etish shu darajada taraqqiy etganki. buni biz oddiygina qilib
avtotransport egalarining uchinchi shaxsga zarar vetkazishi bilan bog'‘lig
javobgarligini sug urta gilishni aytib o‘tish mumkin.

Aynan avtomobil egalarining uchinchi shaxsga zarar yelkazishi boyicha
javobgarligini sug‘urta qilish bugungi kunda iqtisodi taraqqiy ctgan mamlakatlar

ijtimoiy-igtisodiy hayotida o'ziga xos o'rinni egallab kelmogda. Shu bois avtomobil
egalarining uchinchi shaxsga zarar yetkazish bo‘yicha javobgarligini sugurta qilish
barcha Yevropa davlatlarida majburiy sug-urta hisoblanadi. Bu bejiz emas.

Albatta. yo'l-transport hodisasi tufayli uchinchi shaxsga avtomobil transporti
egasi tomonidan keltirilgan zarar qoplanishi zarur. Ushbu zararni g‘arb
mamlakatlarida sug‘urta kompaniyalari qoplaydi.

Shuningdek avtomobil transporti egalarining uchinchi shaxsga uchinchi shaxsga
zarar yetkazish bo‘yicha javobgarligini majburiy sug‘unta gilish to'g'risidagi dastlabki
gonun hujjatlari XX asming 20-yillarida paydo bo’lgan. Ushbu sug‘urtani Yevropa
mamlakatlari ichida birinchilardan bo'lib joriy etgan davlat bu — Daniya hisoblanadi.

Ushbu voqgea 1927 yili bolgan edi. Fransiya va Belgiyada avtomobil egalarining
uchinchi shaxsga zarar yetkazish bo‘vicha javobgarligini majburiy sug‘urtasi 1950
yilda, ya'ni Daniyada gabul gilingandan so‘ng qariyb 23 yildan keyin joriy qilindi.

Ammo, mazkur gonun hujjatiarida bitta kamchilik mavjud edi. Bu kamchilik
yo'l-transport hodisasini sodir etgan haydovchi chet el fuqarosi bo'lsa, bunday holatda
jabrlanuvchiga sug'urta qoplamasini to‘lashda giyinchilik yuzaga kelar edi. Buning
asosiy sababi shundan iborat ediki. sug‘urta qoplamasi sug‘urta kompaniyalari
tomonidan faqat sug‘urtalangan haydovchilarga yo'l-transport hodisasini sodir etgan
taqdirdagina qoplanar edi. Chet el fugarosi, tabiiyki sug‘urta polisiga ega emas edilar.

Shu bilan bir qatorda ikkinchi jahon urushidan so‘ng, Yevropada iqtisodiyotni
rivojlanishi va yo‘llarda avtomobil transportining ko‘payishi, bu muammoni yana
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o‘rtaga tashladi. Bu muammoni yechish uchun yangi bir tizimni ishlab chigish lozim
ediki. bunda:

» birinchidan. yol-transport hodisasi twfayli zarar ko‘rilganda uchinchi
shaxsning manfaati, aybdor haydovchi chet cl fuqarosi bo°lishidan gat’iyy nazar
himoya etilishi zarurligi;

> ikkinchidan. aviomobil transporti egasiga berilgan sugrurta polisi
Yevropaning har qanday mamlakatida tan olinishi va ushbu sug*urta polisi bo'yicha
zarur hollarda qaysi davlat hududida bo‘lishidan qat’ivy nazar sug'urta qoplamalari
to‘lanishi kafolatlanishikerakligi.

Shundan so‘ng 1948 vil Jenevada Yevropa iqtisodiy komissiyasi huzuridagi
«Transport bo'yicha qo'mita avtomobil egalarining uchinchi shaxsga zarar keltirish
javobgarligini majburiy sug‘urta qilish» bo’yisha xalqaro tizim varatish to°g-risida
taklif bilan chigildi va bu tizim “Xalqaro yashil karta™ degan nom oldi.

Ushbu karta 1953 yilning vanvar oyidan kuchga kiritildi. Xalqaro yashil kartaga
a'zo bo'lgan Yevropa davlatlari o‘zaro kelishuvga imzo chekdilar va bunga asosan.
“Yashil karta”ga a'zo bo°lgan davlatlaming har biri avtomobil egalarining uchinchi
shaxsga zarar keltirish javobgarligini majburiy sug‘urtasi bo*vicha polisni o*zaro tan
olishlari zarur edi.

Mazkur “Yashil karta”ga a'zo bo*lgan mamlakatlarda ushbu tizimning Byurolari
tashkil etildi va ulaming vazifalari quyidagilardan iborat edi:

a) sug‘urtalanuvchilarga berish uchun ~Yashil karta™ guvohnomalarini chiqarish:

b) ushbu mamlakatda sodir etilgan yo"l-transport hodisalari tufayli ko‘rilgan
zararni qoplash.

1957 yilning mart oyida yevro Iqtisodiy hamkorlik Ittifoqini tuzgan oltita
mamlakatlar tomonidan Rim shartnomasining qabul qilinishi Yevropa Ittifoqiga 220
davlatlaming yevro hududida yagona sug'urta makonini shakllantirish masalasini
muhokama qilishga sabab bo*ldi. ’ ;

Rim Bitimining 52,59 va 67-moddalariga erkin hudud tashkil etish. x:zmallal:nf
erkin harakat aks ettirilgan edi. Jumladan, 54-modda «tashkil etish erkinligi» huguqini
bera turib, shu narsani e’tirof etadiki, Yevropa Iqtisodiy Ittifogiga kiruvchi biror-bir
mamlakatlar hududiga ro‘yxatga olingan yuridik shaxslar itifogning xohlagan
mamlakatida o‘zining vakolatxonalarini yoki bo*limlarini ochish huqugiga ega va u
yerdagi shart-sharoitlar asosiy gonunchilik bilan mustahkamlangan va unga mos
keladi.

30.2. Rivojlangan mamlakatlarda sug‘urta bozorini davlat tomonidan
tartibga solinishi
Rivojlangan mamlakatlarda ko'p hollarda sug‘urta bozorini tartibga solish ikki
usulda amalga oshiriladi;
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1. sug una bozorini 0'z-0‘zini tartibga solish:

2. sug-urta bozorini davlat tomonidan tartibga solish.

Rivojlangan mamlakatlarda sug‘urta bozorini 0'z-0"zidan tartibga solish xalgaro
sug‘urtalovchilar birlashmalari tomonidan amalga oshiriladi. Ulardan biri sug-urta
masalalari bo*yicha Yevropa komissivasidir.

Bu komissiva 1953 yilda tashkil etilgan bo’lib. uning asosiy vazifasi Yevropa
sug‘uria bozorining rivojlanishiga ko‘maklashish va Yevropa sug'urta bozorining
manfaatlarini xalgaro darajada taqdim etish hisoblanadi. Yevropa Ittifogida sug-ura
bozorini tartibga solish sug‘urta bo*yicha yevrokomissiya tomonidan hayol sug"urtasi
va umumiy sug‘unia bo‘yicha direktivalami qabul gilish va ijro ctish asosida amalga
oshiriladi.

Yevropalik mutaxassislaming fikriga ko‘ra, Yevropa Ittifogida sug‘ura
bozorini tartibga solish quyida keltirilgan uchta bosgichdan iborat:

Birinchi_bosqich: 1973-1987-yillami o'z ichiga olib, bu davrda Yevropa
Itifoqiga a’zo davlatlar sug'urtalovchilaming sho‘ba tashkilotlari va filiallari
faolivatiga o*matilgan cheklovlar bekor gilindi.

Shuningdek 1973 yil 24 iyulda sug-urta bo‘vicha Yevropa Ittifoqining birinchi
direkuivasi gabul qilingan. Ushbu direktivaga asosan Yevropa Ittifogiga a’zo
mamlakatlar sug-urtalovchilariga [ttifoqqa a*zo har qanday davlat hududiga o*zlariga
tegishli sho'ba sug‘urta tashkilotlari filiallari yoki bo‘limlari qrqali hayvot
sug‘unasidan tashqari boshqga sug‘urta turlari bo'yicha sug urta polislarini sotishlari
uchun ruxsat berildi. Shu bilan birga direktiva sho‘ba sug*urta tashkilotlari va filiallar
fzoliyatini litsenziyalash tartibini ancha soddalashtirdi.

1975 yil 5 manida hayotni sugurta gilish bo‘yicha yuqoridagi kabi Yevro
Inifoqi sug’una komissiyasi tomonidan Direktiva qabul gilindi. Bu Direktivaga
binoan hayot sug‘unasiga ixtisoslashgan sug‘urtalovchilaming o'z filiallari va sho‘ba
konxonalari orqali Yevropa Ittifoqiga a’zo boshqa davlatlaming hududlariga sug‘urta
fzoliyatlarini amalga oshirishlarida gattiq tartib belgilangan.

Iikinchi_bosaich: 0°z ichiga 1987-1994 yillami oladi va bu davr Yevropa
Inifogi hududida sug'urta bozorini tartibga solishning unifikatsiyalashgan shakliga
o°tich bilan ajralib turadi. Ma’lumki, 1987 yil yagona Yevropa bozori to‘grisida bitim
imzolangzn edi. Mazkur Bitimga asosan. 1992 yilga kelib Yevropa Ittifogi hududida
tovarlar va zizinatlar ko'rastishning erkin rejimiga o'tish bo‘vicha yagona Yevropa
bozorini shzkllantirishga qadam qo‘yildi.

Shu munosabat bilan. 1975 yilda boshlangan va qariyb 12 yildan so‘ng, ya'ni
19247 yilga kelib sug'urta bozorini tartibga solish bo‘yicha rasmiylashtirilgan yana
bita Direktiva gzbul gilindi. Bu Direktivaga ko‘ra Yevropa Ittifoqiga a’zo davlatning
sug'unz kompaniyalari Yevropa Ittifoqining barcha hududiga mahalliy sug'urta
organlarining ruxsatnomalarini olmasdan umumiy sug‘urta operatsiyalari bo"yicha
faoliyatini amalga oshirishlari mumkin. Ya'ni bu amalda Yevropa Ittifogiga a'zo
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barcha davlatlar sug‘urta faoliyatini litsenziyalashning milliv
tan olishlarini bildiradi. :

Shuni 1a’kidlash kerakki. Yevropa Ittifoqi umumiy sug ura turlariga nisbatan
hayot sug‘urtasi bozorining yagona bozor doirasida integratsivalashgan jarayoni juda
sekin Kechdi. Umumiy sug urta tarmog’ining Yevropa hududida jadal sur‘:;llar bilan
integratsiyalashuviga asosiy sabab shu ediki. mulk va boshqa shunga o‘xshash
sug‘urta turlarini amalga oshirishga ixtisoslashgan yirik Yevropa sug'urtalovchilari
qo‘shni davlat sug-urta bozorida to‘g‘ridan to'g'ri sugrurta mahsulotlarini solishga
kuchli giziqish bilan qaradilar.

infratuzilmasini o*zaro

Yevropa Ittifogining boshqa direktivalari sug‘urta tashkilotlari faoliyatining
aniq masalalari yechimini topishga qaratildi. Qizig'i shundaki, ushbu dircktivalaring
salmogli gismi majburiy cmas. balki tavsiyaviy tusea ega edi. Yevropa Ittifogiga a'zo
davlatlarning sug'urta bozorini tartibga solishda bu hujjatlar inobatga olinishi yoki
olinmasligi ham mumkin edi.

Uchinchi_bosaich: 1994 yildan boshlangan bo‘lib, unda unifikatsiyalashgan
rejim asosida Yevropa Ittifogining yagona sugjurta bozori faoliyat ko‘rsata boshladi.
Yevropa Ittifoqi hududida sug‘urta Xizmatlarini ko-rsatish hech qanday yuridik
hujjatlami rasmiylashtirmasdan boshlandi. Ogqibatda sug*urta bozorlarini tartibga
solishning milliy tizimlari o*zaro uyg"unlashdi.

Evropa Ittifoqiga a'zo davlatlarining ayrimlariga uzoq yillar davomida sug‘urta
bozorini tartibga solishning kontinental modeli amal gilgan edi. Ammo Yevropa
Ittifoqi doirasida integratsiyalashuyv jarayonining kuchayishi ushbu mamlakatlaming
ham liberal modelga o‘tishlariga sharoit yaratdi. Bunga misol sifatida Fransiyani
keltirish mumkin. Bu davlatda uzoq yillar davomida sug‘urmta bozorini tartibga
solishda kontinental model amal gilgan.

Ammo 1986 yilda Fransiya sug‘urta bozorini qat’iyy tartibga solish rejmidan
voz kecha boshladi. Shuni unutmaslik kerakki. sug'urta bo‘yicha Yevropa Ittifogi
direktivalarining qabul qilinishi 2’zo davlatlar sug-urta bozorlarini tartibga solishning
milliy tizimlaridan voz kechishini anglatmaydi. Aksincha, Yevropa Istifogiga a'zo
davlatlar sug‘urta nazorati organlari 0‘z hududlarida faoliyat ko'rsatayotgan mahalliy
va xorijiv sug‘urtalovchilar faolivatini. aynigsa, ulaming moliyaviy holatini nazorat
qilish huquqiga egadirlar.

Bundan tashqari, Yevropa Ittifoqi direktivalari sug'urta bozorini 10‘g‘:ida-n--
to‘g'ri tartibga solishning muhim dastagi bo'lib hisoblansada. sug‘urta bozorini
tartibga solish milliy sug‘urta nazorati organlari tomonidan amalga oshiriladi. Bunda
har bir davlat sug'urta bozorining xususiyatlari mavjud milliy an’analar va
mamlakatlaming iqtisodiy rivojlanish xususiyatlaridan kelib chigqan holda sug.‘m:ta
bozorini davlat tomonidan tartibga solishning modellari, shakllari va uslublari bir-
biridan farq qilishi mumkin.
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Sug‘urta bozorini tartibga solish mexanizmlarining nafaqat Yevropa Ittifoqida,
balki sug'urta bozorining jahon migivosida globallashuvi xalgaro darajada sug urta
bozorlarini tartibga solish usullarini muvofiglashtirib borishni tagozo etmoqda.
Shuningdek so‘ngei yillarda milliy sugura bozorlarini tartibga soluvchi davlat
idoralari xalqaro hamkorlikni kuchaytirishga intilmogdalar.

Bundan asosiy magsad sug'urta biznesining bir davlat hududidan chigib.
boshqa davlatlarga Kirib borishi hamda qayta sug'urta bozorlarining rivojlanishi
bo‘vicha axborotlar bilan o*zaro tanishish va tajriba almashishdan iborat.

Jahon migyosida sug'urta bozorining davlatlararo integratsiyalashish
jarayonlarini muvofiglashtirish maqgsadida 1994 vil sug‘urta nazorati organlarining
xalqaro Assotsiatsiya tashkil etildi. Hozirgi paytda ushbu assotsiatsiyaga jahonning
140 davlatidan 150 ta vakil a’zo bo'lgan. Shuningdek. unda 120 dan ortiq
kuzatuvchilar ishtirok etadi. Ot‘zbekiston Respublikasi 2009 yilda mazkur
assotsiatsiyaga a’zolikka gabul gilingan.

Yevropa Ittifoqi davlatlarida sug-urta bozorini davlat tomonidan tartibga solish
ham o‘zgacha. Masalan, Buyuk Britaniyada sug'urta ishini savdo va sanoat
departamenti, Yaponiyada Moliya vazirligining sug'urta bo'limi, AQSIida esa
maxsus sug‘urta komissariatlari nazorat qilib boradi.

Har bir davlatning bunday nazorat ishini olib borishda. mamlakatning sug urta
sohasiga taallugli qonunlariga hamda boshqa me’yoriy hujjatlariga asoslanadi.

30.3. Rivojlangan mamlakatlar sug‘urta tizimida korparativ
boshgaruvning tashkil etilishi

Rivojlangan mamlakatlar tajribasidan kelib chigib, tadqiqotchilar aksiyvadorlik
jamiyatlarini boshgarishning ingliz-amerika, nemis va yapon modellarini ajr-aladilar.
Ulaming har biri ham zaifli, ham kuchli tomonlarga, o‘ziga xos agcn.llik chigimlariga
ega.

Ingliz-amerika modelida asosiy e'tibor aksivadorlarga berilsa, nemis va yapon
tizimlarida aksiyadorlar va boshga tashqi manfaatdor shaxslar (kreditorlar, xodimlar,
ishbilarmonlar hamjamiyati, ekologik tashkilotlar va hokazo) manfaatlarining o‘zaro
mutanosibligini ta’'minlash alohida ahamiyatga ega.

Odatda. bitta yurisdiksiya doirasida korporativ boshqaruvning qandaydir
yagona model ustuvorligi ta’minlanadi. Biroq korporativ boshqaruvning bir-biriga
butunlay zid bo‘lgan ikkita tizimining bitta yurisdiktsiva doirasida bolishi korporativ
boshqaruv tizimining qonun tomonidan tartibga solinishi samaradorligini pasaytirib
yuborishi mumkin.
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Korporativ boshgaruv samaradorligi boyicha asosiy ilmiy tadgiqotlar AQSH
va G-arbiy Yevropaning Korporatsiyalari mexanizmlari va tavsiflarini o'rganishga
garatilgan.

Shuning uchun amerikalik mutaxassislar shunday xulosa qiladilarki. samarali
korporativ boshqaruy 0°Z ichiga nafagat. foydani barcha aksivadorlar o'rtasida
adolatli va mutanosib tagsimlashni, balki menejerlaming aksiyadorlar uchun sof
foydani ko‘paytirishga qaratilgan qarorlar gabul qilishlarini kafolatlovchi
mexanizmlami shakllantirishni ham oladi.

Korporativ boshgaruvning ingliz-amerika modeli Buyuk britaniya. AQSH,
Avstraliya, Yangi Zelandiya. Kanada va boshqa ayrim mamlakatlar korporatsivalarida
qo'llaniladi hamda ishtirokchilamning ko*pchilik soni bilan ajralib turadi. Bular
tarkibiga boshqaruvchilar. dircktorlar, aksivadorlar (asosan institutsional investorlar).
hukumat tuzilmalari. bifalar. o‘z-o‘zini boshqaruvchi tashkilotlar va konsalting
firmalari kiradi.

Ushbu modeiga yakka tartibdagi va korporatsiyadan mustaqil bo’lgan
aksivadorlaming  borlishi, shuningdek uchta asosiy ishtirokchilar. ya'ni
boshqaruvchilar, direktorlar hamda aksiyadorlarning huquq va maiburiyatlarini
belgilovchi aniq ishlab chigilgan gonunchilik bazasi kiradi.

Aksiyadorlarning yillik umumiy yig-ilishlarida va oraliq davrlarda korporatsiya
hamda aksiyadorlar o’rtasidagi o‘zaro ta’sir mexanizmini ham ta’kidlab o'tish joiz.
Sug‘urta kompaniyalarining mazkur modeldagi roli va ishtiroki katta emas. chunki
unda boshqaruvning yagona kollegial organi — Direktorlar kengashi ko‘zda tutilgan
botlib, unga aksiyadorlar va ijro organi rahbari kiradi. AQSH qonunchiligiga ko'ra.
bosh direktor va kompaniya Direktorlar kengashi raisi lavozimlarini qo‘shib olib
borishga vo'l qo*yiladi. Bunday holat kompaniyalarning 80 foizida kuzatiladi.

Mazkur model bo‘yicha mulkdorlaming asosiy magsadi korporatsiya aksiyalari
kurs givmatining o‘sishi hisobiga daromad olish hisoblanadi. Shuning uchun ingliz-
amerika modelida asosiy rolni fond birjalari o‘ynaydi. Ular listing bo*yicha talablami.
axborot ochib berish darajasini va boshqa talablami belgilaydi.

Korporativ boshqaruvning nemis modeli yoki kontinental model G-arbiy
Yevropa (Germaniya, Avstriya, Shveysariya, Niderlandiya) va Shimoliy Yevropa
mamlakatlariga xos hisoblanadi. Aksiyadorlik jamiyatlarini boshqarishning mazkur
modeli uch bo‘g‘inli bo‘lib, 0z tarkibiga aksiyadorlar umumiy yig‘ilishini, Kuzatuv
kengashi va boshqaruvni oladi. Bu model Fransiyadagi ayrim kompaniyalarda va
Belgiyada amal giladi. Markaziy va Shargly Yevropaning aksariyat mamlakatlarida
korporativ boshgaruv tizimini barpo etishda ham shu modeldan foydalanilgan.

Korporativ boshqaruvning nemischa modeli qo‘llaniladigan mamlakatlarda
ma’lum darajadagi kontsentratsiya kuzatiladi. Yirik nemis kompaniyalarida beshta
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yirik kompaniyalar hissasiga ulaming har biri aksivalarining 40 [oizdan ortigrog'i
to‘g'ri keladi. Bu esa ingliz firmalari mol-mulki konsentratsivasi darajasidan 2
baravar va Shimoliy Amerika kompaniyalari mol-mulki konsentratsiyasi darajasidan
60 foizga yuqoridir. Germaniyada aksiyadorlik kompaniyalarining 71 foizidan
ko'prog-ida mulkdor aksivalaming S0 foizini nazorat giladi. 35 foiz aksivadorlik
kompaniyalarida esa aksiyalaming to‘liq 100 foizi bitta mulkdorga tegishli.

Germanivada vakka tartibdagi investorlar — jismoniy shaxslar hissasiga 17 foiz
aksivalar to‘g’ri keladi. korporativ investorlar e¢sa nemis kompaniyalari aksiyalarining
64 foizini nazorat giladi (22 foizi moliyaviy institutlar, jumladan banklar. sug’urta
kompaniyalari, pensiya fondlari va boshqalar; 42 foizi nomoliyaviy kompaniyalar).

Bundan tashqari, Germaniya korporatsiyalari kapitali tuzilmasida xorijiy
investorlaming (14 foiz) va davlatning (5 foiz) hissasi katta. Bu ko'rsatkich Buyuk
Britaniyaning tegishli ko'rsatkichidan 2 baravar yuqori.

Germaniyada AQSHdan fargli o'larog birorta korporatsiya aksiyadorlik
kapitalining katta qismi boshga korporatsiyalarga tegishli bo‘ladi. ya'ni aksivalarga
qarama-qarshi egalik qgilish tizimi mavjud.

Nemis sug‘urta kompaniyalari uchun sotib olinayotgan aksiyalar paketi migdori
va aksiyalarga qarama-qarshi egalik gilish imkoniyatlari bo*yicha chekloyviar yo'q. Bu
esa ularga korporativ aksiyalaming yirik paketini to‘plash imkoniyatini beradi.

Yakka tartibdagi investorlar qo‘lida so‘rovchiga sertifikat shaklidagi
aksiyalaming 20 foizidan kamrog'i to'plangan. Germaniyaning aksivadorlik kapitali
yugqori darajadagi konsentartsiyaga ega.

Bu korporatsiva faoliyatini nazorat gilishdan va fond bozori xizmatlaridan
kamroq foydalanishdan manfaatdorlikning yuqori darajasidan dalolat beradi.

Gennar;:yada dire:ctorlar kenlga.shiga raislik qilish huquqi, ko'pincha. banklar
va sug‘urta kompaniyalariga beriladi. Eng ka iy i ini
L lijo:;t il sugturta iom;t:ni::f;al;mpa,ke”?” seglerining

oya giladi. Sug-urta
kompaniyalari aksiyadorlaming umumiy yig'ilishda ishonchnoma asosida
aksiyadorlar nomidan ishtirok etadi.

Bunda sug*urta kompaniyalari aksiyadorlaming umumiy yig‘ilishi kun tartibiga
kiritiladigan masalalar. shuningdek, u yoki bu masalalar bo'yicha ovoz berish tartibi
hagida oldindan xabar beradilar.

5!“-"1‘15’5’ qilib, Germaniyada korporatsiyalar ustidan bank va sug‘urta
::;nug?‘n;flzlr?;n nazorati‘ f)‘rnatilga:.l. K'orpora_tiv boshqaruvning nemis modeliga xos

Isusfy : yana biri korporativ qimmatli qog‘ozlar bozorining AQSH va Buyuk
britaniyaga nisbatan yaxshi rivojlanmaganligi bilan izohlanadi.
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Bu birinchidan. vaqin yillargacha amalda bo‘lgan bankdan tashqari
molivalashtirishga nisbatan cheklovlar bilan. ikkinchidan bitta garzdorga ssuda berish
bo‘yicha banklarga katta limitlar berilganligi bilan belgilanadi.

AQSHda banklar bitta qarzdorga o'z Kapitalining 15 foizidan ortadigan
miqdorda ssuda berolmaydi. Germaniyada esa bu limit 50 foizni tashkil etadi. Bu
tizim mayda aksivadorlarga nisbalan qaysidir ma'noda ziddiyatlidir: bir tomondan.
aksivadorlar takliflar kiritishi mumkin bo‘lsa. ikkinchi tomondan. Korporatsiyalar
ovoz berish huqugiga cheklovlar omatishlari mumkin. Nemischa moliyaviy hisobot
tizimining asosiy farq qiluvchi tomoni shundaki. nemis Kkorporatsiyalariga
tagsimlanmagan foydaning Katta qismini 0°z ixtiyorida qoldirish huqugqi berilgan.

Korporativ boshqaruvning nemis modeli ijtimoiy o‘zaro ta’sir tamoyilining
amal gilishi bilan farglanadi. Ushbu tamoyil Kkorporativ munosabatlar barcha
ishtirokchilarining manfaatlarini o°zaro moslashtirishga qaratilgan. Shuningdek.
ushbu model barcha taraflarni uzoq muddatli magsadlarga bo"ysundiradi. korporatsiya
barqarorligini va korporatsiyalar o‘rtasidagi alogalarning barqarorligini ta'minlaydi.
Germaniya modclining asosiy kamchiligi shundaki. nemis kompaniyalari yetarlicha
moslashuvchan emas, tavakkalchilikdan qochadi, rivojlanish uchun muhim bo‘lgan
ayrim qarorlarni tezkorlik bilan qabul qila olmaydi. :

So‘ngi yillarda ragobat nemis korporatsiyalarini xalqaro moliya bozorlan%ra
ko‘proq murojaat qilishga majbur etayapti. Bu esa. o'z navbatida. korporativ
boshgaruvning nemis modelini o‘zgarishiga sabab bo’layapti. Xususan. ?u holat
milliy xususiyatlardan chekinishga, ya'ni molivaviy qonunchilik standartlarini xalgaro
investorlar talablariga moslashtirish zaruratini keltirib chigarmoqda. ] :

Korporativ boshqaruvning yapon modeli ikkinchi jahon urushi d:_wnda
amerikalik mutaxassislar tazyiqi ostida shakllangan. Ingliz—arnt:ri_ka modelida u
vagona kollegial boshqaruy organi — Direktorlar kengashini 1uzishn.1 gazarda tutgan
bo‘lib. uning tarkibiga to*liq ijrochi direktorlar kiradi. Yapon modelining bos‘hqa bir
xususiyati, nemis modelida bolgani kabi, o°zaro ish faoh%'_atla.n b;!:grl al;og langan
kompaniyalar aksiyalariga qarama-qarshi egalik qilish tamoyiliga asosfanges y

g Alzsiyalaxga} qa;;afna‘-lqarshi ggaiik gilish "Ke,vretsu“_tadbirkorhk gwltilﬂanga
bir-birining faoliyatini nazorat qilish imkoniyatini beradi va o‘zaro bog'langan
kompaniyalar o‘rtasida yaqin hamkorlikni ta’minlaydi. Rl A

Shunday gilib, ‘korporativ boshqaruvning xalqgaro mode.llan blr-bli‘il‘ll m!»:or
etmaydi. Boshqaruv organlari va ular faoliyatini tashkil etishning turli 1:n9de1lz3nga
baho berilganda, har jbir model kuchli va zaif tomonlariga ega .ekanllg,l ma lum
bo‘ladi. Sugrurta kompaniyalari korporatiy jboshqaruv r_nodelim qabul qilishda
ko*prog nemis-yapon standartlariga afzallik berishlari mlfmkll'l. : ;

Korporativ boshqaruv boshqarish obyekti sifatida 0z xususiyatlariga ega
hisoblanib, boshqaruv aksivadorlarning foydasini kp‘zlagan l}olda amalga 9sl'ftnlad1
va korporatsiyalaming rivojlanishini ta'minlash, aksn_vadorlarmqg huquglarini h1s.obga
olish, Kkorporatsiya strategiyasiga asoslangan holda aksivadorlaming ©0°zaro
munosabatlarini rivojlantirishga qaratilgan buladi.

373




/ Rejalashtirish J\
Nazorat gilish I Tashkil l
‘ qilish
| Motivatsiyalash J

30.1-rasm. Boshqaruv shakli**®

Bunday boshqaruv natijasida korporativ madanivat vujudga keladi va tartib
qoidalaming tamoyillari. urf-odatlari va ulami olib borish tartiblar kompleksi
shakllanadi.

Korporativ  boshqaruvning vazifalariga quyidagilami kiritish maqgsadga
muvofiqdir:

- aksiyadorlar huquqlari va manfaatlarini himoya qilish;

- aksiyadorlik jamiyatlari investitsion jozibardorligini oshirish;

-aksiyalar narxining o'sishi orqali uzoq muddatli iqtisodiv giymatning
Jjamg‘arilishi;

-Jamiyatning rivojlanish strategiyasini aniglash va uning amalga oshirilishini
nazorat gilish;

-aksiyadorlik jamiyatlari biznes-rejalarini tasdiglash va ular bajarilishini nazorat
qilish va faoliyatning boshqa muhim masalalarini hal gilish.

Shunisi diqqatga sazovorki, ikkinchi jahon urushi boshlangunga qadar, nemis
sug‘urta tashkilotlari Yevropa miqvosida va dunyoning boshqa mamlakatlarida
ko'plab filial va vakolatxonalarga ega bo‘lgan. Ikkinchi Jahon urushidan so‘ng esa.
ular ichki bozorda sug'urta xizmatlarini ko‘rsata boshlagan.

Fagat o‘tgan asming 70-yillariga kelib, nemis sugfurta tashkilotlari chet
mamlakatlarda filiallar tashkil etishga kirishdi.

Germaniyadagi eng yirik sug‘urta tashkilotlaridan biri — «Alyans
Aksiengezelshaft xolding» kompaniyasidir. U dunyodagi kuchli 20 ta sug:urta
tashkilotlari jumlasiga mansub. Ushbu sug‘urta tashkiloti 1890 yilda tashkil topgan
bo'lib, u 1910 yillardayoq yirik sug‘urta tashkilotiga aylandi. O tgan asrning 20-30
yilIarid;:t «.Alyans» guruhi (ba'zi adabiyotlarda uni gisqacha shunday nom bilan
atashadi) bir nechta sug‘urta tashkilotlari yutib oladi va hozirgi paytda ham bu jarayon
davom etmoqda.

3 Mualliflar jamoasi tomonidan layyorlangan,

374

Guruh nemis sug'urta bozoridagi 18 ta kompaniyaning nazorat aksivalar paketiga
ega. «Alyans» guruhi uy hayvonlaridan tortib zamonaviy havo laynerlarini va atom
elektr stansivalarini ham sug‘urtalashga qodir.

Nemis sugrurta bozorida favliyat ko'rsatayotgan yana bir katta va nufuzli
tashkilotlardan biri — «Myunxener Re» gavta sug‘urma qilish kompanivasidir. U
dunyodagi eng yirik 10 ta qayta sugurtalovchi kompaniyalar qatoriga kiradi.
«Myunxener Ryuk» 1880 yili tashkil etilgan. Hozirgi paytda kompaniya dunyoning
135 ta mamlakatida o‘z faoliyatini olib boradi.

Germaniyada hayot sug‘urtasi nisbatan taraqqiyot etgan. Negaki. bu yerda
hayot sug‘urtasi boryicha to-langan sug*urta mukofotlari daromad solig‘iga tortishda
soligqa tortiladigan bazadan chiqarib tashlanadi.

1997 vilda Germaniva sug'urta tizimidagi eng yirik sug‘urta tashkilotlaridan
biri — “Alyans xolding" hisoblanadi. Bu sug-urta tashkiloti faqat Germaniya emas.
balki jahondagi yetakchi kompaniyalar sonidan;ishonchli o°rin egallaydi. “Alyans
xolding” sug‘urta tashkiloti Germaniyadan 18 ta yirik kompaniyalari aksiyalarini
nazoral paketiga ega. _ =3

Shunday qilib. biz Germaniyada sug’urta faolivati rivojlanishining h({ZI-rgl
holatini yilmiy tadqiq etish asosida sug‘urta yuksak darajada taraqqiy etganligiga
guvoh bo‘ldik. ; ol

Yevropa sug‘urta tizimining. shu jumladan, Germaniya sug ura tlZ!n:liﬂ'mg
xarakterli xususivatlaridan biri aholi turmush tarzi va uning atrof-mubhitga m‘.sn-: btla:}
bog'liq xavf-xatami paydo bo‘lishidir. Keyingi 4 vilga mo‘iJ:aIlang:an 1suq!ao.1m
bashorat qilish, garbiy Yevropa mamlakatlarida katta yoshdagi ahoh' qatlamml_n‘g
jadal sur‘atlarda ko‘payib borayotganligini ko rsatgan. Masal_an Gﬂrfn'f\ﬂ-l}'ada Pef.lsf}:
yoshidagi fugarolarni sug‘urtaviy himoyaga olishning yanst turlarini ishlab chigis
ehtiyojini keltirib chigarmogda. - s

3 i, hga qarab tibbiy xarajatlar s Sl
ho‘yiﬁilgn:ia:l’i;i gFed:::ral idorasining ma’lumotlariga qaraganda. Davlat tibbiy

sug‘urtasi dasturi bo‘yicha tibbiy xizmat ko‘rsatish xarajatlari bir_yilda..30 y;shh
fuqaro uchun 750,0 yevroni, 80 yoshli fuqaro uchun esa 350,{.) yv:evrom rta.s'hkll e-ta i :
Germaniyada sug'urta faoliyatini boshqarishning hozirg! holatini tahlil et:
shuni ko‘rsatadiki, avtotransport vositalarini sug‘urtalashda hfxm ‘m:';am:flol.ar p;}-[?
bo‘lmogda. Keyingi yillarda Germaniyada avtomashinalamt 0'g zrl.amsh.ldru a:\:;;
nemis sug‘urta tashkilotlari bir yilda o‘rtacha 2,3 mlrcl marka n'-nqn:or.: ftkzlami
ko‘rdilar. Bunday ko‘ngilsiz holatni oldini olish uchun sug u'na tashkllur ari nsl ;
wanlash va tarif stavkalarini oshirish usulidan foydalanishdi. Sugurta x.tzmal angli
narx-navoni oshishi, fagat, avtomobil transporti sug‘urtasida emas. balki mol-mu

sug‘urtasida ham kuzatiladi.

ummasi oshib boradi. Sug‘uria
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Germaniya sug*urtalovchilar ittifogi shartnomalar bo'yicha qayta hisob-kitoblar
to‘g'risida  sugurtalanuvchilami muntazam xabardor qilib borishni sug‘urta
tashkilotlariga tavsiva etdi.

Germaniya sug*unta faoliyatini huqugiy tartibga solish normativlari:

v’ sug-una kelishuvi to‘g risidagi gonun (1908-yil 30 may);

¥’ sug‘uria nazorati to‘g‘risidagi qonun (1901 yil 12 may, 1985.1990);

v' Federal muassasa to‘g risidagi qonun (1951 yil 31 iyul);

¥ sug‘urtalashning umumiy shartlar 10°g risida akt:

¥ Avtotransport egalarining majburiyatini majburiy sug-urtalash o' g'risidagi
gonun (1965 vil).

Sug‘urta kelishuvi to*g‘risidagi qonun 1908-yil 30 mayda qabul gilingan bolib
unda, sug‘urta shartnomalarini tuzishning huquqiy asoslari va asosiy tamoyillarini
belgilab beradi. Shuningdck sug'urtalovchi va sug'urtalanuvchining huquq va
majburiyatlari ham aniq o'z ifodasini topgan.

Sug'urta nazorati to‘g‘risidagi qonun 1901 yil 12 mayda qabul gilingan bo‘lib
unda, sug‘urta tashkilotlari faoliyatini davlat tomonidan tartibga solish va nazorat
gilishning huqugiy asoslarini belgilab beradi.

Federal muassasa to‘g'risidagi qonun 1951 yil 31 iyulda gabul gilingan bo‘lib
unda, Federal muassasaning funksiyalari. huquglari. tarkibi, maqomi. huquqiy
asoslarini belgilovchi asosiv normativ qonun. Ushbu qonun Federal muassasaning
sug‘una tashkilotlariga nisbatan vakolatlarini aniglab beradi.

Sug‘urtalashning umumiy shartlar to"g‘risida akt Germaniyada mavjud har bir
sug‘urtaning alohida tarkibiy qismlari tasniflangan bolib, u federal kuchga ega.

Federal muassasa sug‘urta bozoridagi ishtirokchilarning faoliyatini nazorat
qiluvchi va tartibga soluvchi organ hisoblanib, uni prezident boshqaradi, mustaqil
davlat organi. Moliva vazirligi tomonidan nazorat qgilib boriladi va Berlinda
Jjoylashgan.

Federal muassasa qoshida “sug‘urta kengashi” faoliyat yuritadi. “Sug‘urta
kengashi” ekspertlardan tashkil topgan bo‘lib, 5 yil muddatga Moliya Vaziri
tomonidan tayinlanadi.

“Sug‘urta kengashi” har biri 5 nafar vakildan iborat bo‘lgan 5 ta palatadan
iborat,

Federal muassasaning vazifalari bo‘lib quyidagilar hisoblanadi:

» sug'urta faoliyati chegaralarini o‘matib beruvchi normativ aktlamni gabul qilish;
> sug‘urta kompaniyalarini litsenziyalash;
> sug'urtalovchilaming joriy nazoratini amalga oshirish;
» sug‘urialovchilaming moliyaviy barqarorligini nazorat qilish;
> sug‘untalanuvchilar huquqlarini himoya qilish;
> sug‘urtalovchilar buxgalteriya hisobi va hisobotlarini nazorat qgilish;
> sug‘urta faoliyati sohasida metodologiyalami ishlab chigish;
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» Muammoli sug"urta kompaniyalarga o°z vakillarini yo-naltirish.

Germaniyada qayla sug-urtalovchi kompanivalar chegaralangan  moliyaviy
nazoratga ega, xorijiy qayla sug‘urtalovchi kompaniyalar esa molivaviy nazoratga
tortilmavdi.

Germaniyada sug‘urta Kompaniyalarini litsenziyalash tartibi vangi tashkil
qilinayotgan sug‘urta kompanivasi Federal muassasaga ariza bilan murojat qilishi va
unga sug'urta kompaniyasi ustav kapitalini tasdiglovchi hujjat (minimal 5 mln vevro).
direktorlar kengashi hagida ma’lumot, yugori boshqaruv hagida ma'lumot. vaqin 3 vil
ichida sug urta kompaniyasi faoliyati ish rejasi (taritlar, shartlar. qayta sug-urtalash
dasturi. sug urtalashning xarajatlar smetasi) kabi ma’lumotlami FMega tagdim qilishi
lozim.

Germanivada alohida litsenziya talab qiluvchi sug®urta turlari mavjud:

— hayot sug‘urtasi;
ixtiyoriy tibbiy sug‘urta;
kredit sug"urtasi; '

— ijtimoiy sohaga gilinadigan byudjet xarajatlarini kamaytiradi:

~ fuqarolarni individual himoyalash samaradorligini oshiradi.

Germaniyada sug-urta bozori sug‘urta sohasidagi eng katta .ulush du\'_latlarar_o
jismoniy shaxslarni sug‘urtalash bo'lib. nemis sug'urta bozorining 87%ni tashkil

qiladi.
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31-MAVZU.
GLOBAL RISKLAR SUG‘URTASI.
TRANSMILLIY SUG*URTA TASHKILOTLARI FAOLIYATINING
O°‘ZIGA XOS JIHATLARI

31.1. Global risklar va ulardan himoyaning moliyaviy vesitalari
global risklar sug‘urtasi

Dunyoda yuz berayotgan turli darajadagi global risklardan ko-rilayotgan
zarar hajmi ortib borayotganligi va ular nafaqat igtisodiy oqibatlarni keltirib
chigarib qolmasdan, balki minglab odamlarning qurbon bo‘lishlariga.
shuningdek. davlatlarning barqaror rivojlanishiga ham xavf solmoqda.

1900-2016 yillar davomida dunyo hududlarida yuz bergan tabiiy ofatlar
ogibatida jami S7 trindan ko'proq iqtisodiy zarar ko'rilgan bo'lsa. qurbon bo-lgan
yoki bedarak yo*qolgan odamlaming soni 8 min dan ortganligi qayd etilgan. Ushbu
yillar kesimida jami yuz bergan 35 mindan ortig tabiiy ofatlarning 1arkibida mos
ravishda. suv toshqinlari — 40, zilzilalar — 25. qurg‘oqchiliklar — 12, yong-inlar -2
va boshqa ofatlar -21 foizni tashkil etgan.>*®

2009 2010 2011 2012 2013 2014

£ TRRMHIAH CVEVD TR KOMIAMATADIT CYMMACH

2015 2016
5 Annispiaran TIKTHCOTITT 3anagl CYADMACTH

Otaraap oxsdaruia KypboH oyaran exn Denapax A§KoaraH 0Ja\Iap corn (>mHr)
15!304|30|14|26|13!16I10

I-diagramma. Dunyoda ofatlardan ko'rilgan jami zararlar, ularning ogibatida
to*langan sug‘urta qoplamalari summasj ($ mird) va qurbon bo‘lgan voki bedarak
yo'qolgan odamlar soni (2009-2016 v.).2* J

Shuni keltirib o‘tish lozimki, globallashuy jarayonida dunyo hududlarida
turli darajadagi ofatlaming takrorlanish dayriyligi o‘rtacha 25-30 vilni tashkil
etmogda va ular katta hajmdagi iqtisodiy zararlar ko‘rilishiga sabab bo’Imogda.

** Cramnerixa KaTacTpod, cnouiiemx SeacTenit, Katakuouos, wwi kosmm ru'pstl him!
*" «Swiss Ren qayta sug'urtalash kompaniyasiniog katastrofik risklar bo'yicha tadqigoilan  (masalan,

ihriee pfuhal_insurance _review D016 and outlonk 200718 hiinl _sutwoyswnisapn  asosida

Xususan, bir yilda o°rtacha AQSHda - S50, Yaponiyada - $24. Xitovda -S19 e
miqdorida zarar ko'rilgan bo‘lsa, birgina zilziladan ko'rilgan o-rtacha zarar e
$7 mird darajasida bo*lmoqda. ™

Xususan. 2_009-.2016 villar d_a\fomida ofatlaming takrorlanib turishi ogibatida
ko‘rilgan jami iqtisodiy zararlar bo*vicha o‘rtacha bir vilga to'g'ri keladigan statistik
kattalik S173 mird., EO‘]aj‘lgﬂl"l sug‘urta qoplamalar bo'yicha haim: o2 51 nisd
qiymatida bo°lganligi. shuningdek, qurbon bo‘lean yoki bedarak vo'qolean
odamlaming bir yilga to'g’ri keladigan soni garyib 18 mingni tashkil etganligi
aniqglandi (1-diagramma).

Hususan, 2011 vilda t1abiiy ofatlardan Osivo hududida Joylashgan
rivojlanayotgan mamlakatlar eng ko‘p. ya'ni $250 mird**, 2012 vilda esa. AQSHda
ular ogibatida $119 mird, shu jumladan. birgina «Sendi» bo’hronidan $70 mird
miqdorida iqtisodiy zarar ko'rilgan.*’

2013 vilda ofatlardan jami ko-rilgan iqgtisodiy zarar $140 mlrd miqdorida
bo‘lgan. shu jumladan Osiyo, Shimoliy Amerika va Yevropa hududlarida suv
toshginlari va boshqa tabiiy ekstremal hodisalar ogibatida S131 mlird migdorida zarar
ko‘rilgan hamda ular bo‘yicha jami S$45 mird miqdorida sug‘urta qoplamalari
to‘langan, shuningdek. qurbon bo"lgan yoki bedarak yo'qolgan odamlar soni qaryib
26 mingni, Osivo hududlari bo*yicha esa eng ko'p. ya'ni qaryib 20,7 mingni tashkil
etgan.

2014 va 2015 yillarda ofatlardan jami ko‘rilgan iqtisodiy zarar, mos ravishda
$110/$94 mlrd. miqdorida bo*lgan. shu jumladan. Amerika hududlarida keyingi 25 il
davomida o‘rtacha 6-9 foiz darajasida ortib borish an’anasi kuzatilayotgan kon_vel':u\'
bo‘hronlar, ya'ni tomado (soatiga 90 km/26 mil va undan kuchli, xususan, 2015 yilda
ularning soni 1252 tani tashkil etgan), do'l (diametri 2 sm va undan katta)
shuningdek, kuchli yomg'ir va suv toshqinlari yuz berganligi ogibatida ko-rilgan zarar
keltirilgan yillar bo‘yicha mos ravishda $10/$13 mird dollar miqdorida zarar
ko‘rilgan.

Keltirilgan yillarda, mos ravishda, jami $
goplamalari to‘langan, qurbon boflgan yokKi bedarak y0°qo!
ravishda 13/26 mingni, xususan, 2015 yiggling,aprcl oyida Nep
zilzila ogibatida 19 mingni tashkil etgan.” ! A y

2316 yilda ofatlardan jami $158 mird, shu jumladan. d‘}ﬂi"’:‘m‘f_ :“:2
hududlarida. masalan, Tayvan, YAponiya, E.k“adol'-_“al_l-" o _Yi';g' h_; Rrica
boshqa mamlakatlarda ro‘y bergan kuchli zilzilalar ogibatida jami $20 mird.

35/$37 mird miqdorida sug‘urta
Jgan odamlar soni. mos
al hududlari yuz bergan
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Xitoyda Yanszi daryosining kuchli yomg'irlar yogishi sababli to‘lib-toshishi
oqgibatida yue bergan suv toshginlaridan SI16 mird., miqdorida iqtisodiy zarar
ko-rilgan.*** Ofatlardan ko'rilgan zararlar bo‘yicha jami $49 mird. miqdorida sug"urta
qoplamalan to‘langan. 2016 yilda qurbon bo'lgan yoki bedarak yo'qolgan odamlar
soni qaryib 10 mingni tashkil etgan.”®®

2009-2016 yillarda dunyoda ofatlardan ko‘rilgan jami zararlar tarkibida tabiiy
ofatlardan  Ko'rilean zararlar hajmi keltirilgan yvillarga mos ravishda
$61/5218/5388//S176 S131/5101/S82//3150 mird migdorida bo*lgan yoki o'rtacha bir
yilga $156 mird to‘g‘ri kelgan (2-diagramma).

2009 - 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

—4— Tabrit 0QaT/1apRaK KYPHATIH KKTHCOAKR 33PIP CyMMACH, MADA. ADAN.
=8~ Tabuuit 0darnap bfiuya T¥nanran CYFYPTa KONAamanapy, mapg.aona.
<= CyrypTanan:4arax 3apapHuHr YMYMuR §praua kipcarkuuy, donpa

2-diagramma. Dunyoda tabbiy ofatlardan ko'rilgan iqtisodiy zarar summasi,
ular bo"yicha to*langan sug‘urta qoplamalari hajmi va sug‘urtalanmagan zararning
umumiy o‘rtacha ko*rsatkichi (2009-2016 y.) 24 '

Keltirilgan yillarda dunyoda ofatlardan ko'rilgan jami zararlar tarkibida tabiiy
ofatlardan ko‘rilgan zararlar bo‘yicha to‘langan sug‘urta qoplamalari hajmi keltirilgan
yillarga mos ravishda $22/531/$103/865 $37/528/$28//$42 mirdni tashkil etgan yoki
ulaming ofzaro nisbati 2009, 2012, 2015 yillarda 1/3 ; 2011, 2013, 2014, 2016

yillarda 1/4 ; 2010 vilda esa, eng past, ya’ni I/7 darajasida bo'lgan yoki

*2 Y6urmas cTpaxonofi OTPACAH OT MPHPOTMX M TEXHOrEHHLX xaractpod 5 2016 romy supocnu go S49 ampa
Q63o0p Swiss Reirarsirer oo acws 16 12 2f 35710
B pw insurancehiz ar
¥4 o Swiss Rev gayla sug'urialash kompaniyasining katastrofik risklar bo'yicha tadgigorlart 2009-2016 yillar
davomidagt igisodiy ladgiqarlart asosida mualliflar tomonidan ishlab chigildi. v w v ywissre come-nSwiss. Rew
gayta sug ‘urtalash kempanlyasining rasmiy sayit.
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sug‘urtalanmagan  zaraming  o'rtacha  ko‘rsatkichi  esa. mos
61/86/73/63/72/72/66/72 foiz darajasida bo‘lganligi hisoblab chiqildi.

XXI asming dastlabki 16 yilida tabbiy ofatlar keltirgan iqtisodiy zarar hajmi
yuqori darajada qolgan bo‘lsada, sodir bo‘layotgan texnogen hodisalaming har il
hisobiga o‘rtacha soni 500 mindan ortib ketganligi va ularning 4/5 gismiga inson
omili sababchi ekanligini keltirib o*tish magsadga muvofiqdir.2%® '

2009-2016 yillarda dunyoda ofatlardan ko'rilgan jami zararlar tarkibida
texnogen hodisalar yuz berishi oqibatida, mos ravishda S$7/$8/512/810 $9/59/S12/S8
mird miqdorida iqtisodiy zarar ko‘rilgan bo‘lsa, ular bo‘vicha to’langan sugfurta
qoplamalari hajmi $4/$5/87/$9 $8/$7/$9/$7 mird.ni tashkil ctgan yoki Keltirilgan
yillardagi o°zaro o‘rtacha ko‘rsatkichi darajasi 1.3 nisbatida bo*lganligi aniqlandi (3-
diagramma).

ravishda

2015 2016

2010 2011 2012 2013 2014
—¢—TexHorex 0atnapAaH KypHAraH HKTMCOAHI 3apap cyMmacH
—{— TexHoreH odartnap Gyin4a TYAaHT3H CYFYPTa KONAaManapi

2009

3-diagramma. Dunyoda texnogen ofatlardan Ko‘rilgan iqtisodiy zarar

- - - - l' ’.‘ S
summasi va ular bo‘yicha to‘langan sug'urta qoplamalari hajmi (2009 26FX

mird.).?

5 ; lutions urpsacinnmr
25 2017 Risk Management Solutions, Inc.# hitp://wwiw.rms.com/ Risk Management Solu iy
acyith caitmi, ine katastrofik risklar bo’yicha 2939.2016—}1!!{ da:romdfsl

“6 «Swiss Rer qayta sug'urtalash kompaniy : e o ks ikl
masalan, .S'{GM':;Ir agw:mmc Rescarch and Consulting: Swiss Re, sigma \2[/2014 va q

dan 1shlab chigildt.
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31. I-jadval.
Risklardan himoyalanishning moliyaviy vesitalari, ularning samaradorligi va

1 Shu o‘rinda, 2009-2016 yillarda kuzatilgan tabiiy va texnogen ofatlar
kamchiliklari*®’

£

SAMARADORLIGI

MOLIYAVIY
VOSITALAR

——

KAMCIHILIKLARI

dunyoning barcha yetakchi sug‘urta Kompaniyalarining risklar transferi va
transformatsiyasi dasturlari doirasida belgilangan narx sivosatiga. amaldagi
shartnomalar natijalariga bog'liq bo‘Imagan holda bevosita ta’sir ko‘rsatganligini
ham Kkeltirib otish lozim. =

T T U 1‘(}'I{|‘11:l1]1 J’Ls‘llcllllt"r.:::].lilil;‘l;t:fi };:]w:'jga I:‘iclu,\ ohgun_ :1{uamn}:ulami ‘hal ctishnine
— — - . zararligl hamda ahamiyatiga qaramasdan. dunyoda risklarni kamavtirish vz i
5!-12.":1“3 qoplamalarining s S'LG"L’RTA =S Zarami baholash talub ogibatlarini bartarat’ ctishda moliyaviy vositalar. xususan. avnan ss:ug‘fut:'l:;gi
ko'rilgan zararga aynan KAFOLAT- l.‘lili"éhi‘ daxldor bo'lgan sug‘urta Kafolatlari. parametrik sugrurta kabi metodlardan.
mosllgl_ LARI 3 shuningdek, sugturtaga daxldor bo'lmagan tasodifiv moliyalashtirish. zaxira
fondlari. davlat byudjeti mablag®lari, soliq omillari, qarz majburiyatlaci hamda
Tolovlami jadal amalga ~—{ PARAMET- =3 Korrilgan zarar hajmiga xayr-chson- muruvvatlar. tashqi iquisodiy yordam kabi metodlardan ham keng
oshirilishi va ma’muriy RIK nisbatan qoplama to°lovi loy dalanilmoqda (1-jads al).
xarajatlarning kamligi SUG'URTA kam yoki yugoriligi Risklardan himoyalanishning keltirib o‘tilgan molivaviy vositalaridan

kichik darajadagi bo*nak to*lovi
kafolatlanganligi

Bahosi oldindan anigligi va  }~-

TASODIFIY
MOLIYA-
LASHTIRISII

Xarajatlar sivlov bilan
birgalikda gaytarilishi

Ijobiy ta’sirga ega bo'lgan

Mablag'lar shakllanishi

*! Ymepé ot npupommx xa1acTpod B MHPE 3a nocnemiee 10 acr pupoc mo S182 swipn. Swiss Re npencrasinia
cramicTiky 33 1975-2014 roma hup. forinsurer comnews 16,07 01 33586 DopuHINYNeD wypuann el
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fovdalanishda. bir tomondan. ulaming hat birida ma’lum samaradarlik namoyon
bo'lsa-da, boshqga tomondan esa. ulaming har birida kamchilik voki cheklangandik
ham mujassamligi ko*zga tashlanadi.

31.2. Transmilliy sug‘urta tashkilotlari va ular faoliyatining

L iy = ¢ —) o‘ziga xos jihatlari
milli¥ o’lchov birligi Fgf;?;{lz}{l ma’lum vaql va xarajat talab
shakllanganligi - ctishi Dunyo mamlakatlarida global risklami sug urtasi va qayta sugurtasini amalga
' . oshirishda maxsus ixtisoslashgan subyektlar, masalan, yirik moliya-sanoat guruhlari
Sl p BYUDIJET = Resurslami gayla yoki ko‘p tarmogli konsemlar tarkibiga kiruvchi sub)'e}ct}ar hamfla ta ;tsch:larnmg
Mabla.g Ia..rm_hukumg r.m_lstaqll MABLAG - ¥ laqsim[ash:{lajgi korporativ  manfaatlariga xizmat qiluvchi transmilliy aksionerlik sug‘urta
At mumkinigt LARI cheklanganlik kompaniyalari Xizmatlaridan foydalaniladi (1-rasm).
. JVHEHITHE HNPHE KANTA CYEFYPTA KOMIA HILATAPIT TYPYSNLIAPH
il harakat gilishc— — Mablag'lar cheklangan 5 wien Dy it
H“}_‘“f;:m_“?“tﬁlaq:: : Ikanliqi Oi\?lﬁ.iﬂg}{l sharoitda mohiyatan sivosiy NG P LA LA ICA UL A (G Y EY P T A ICONMITA B LARPIL
iy B (a'sirga cua ckanligi Alllad Weorld Assurance Co Holdings AG
L 7 Alterra Caopital Holdings Litd
credi : H ARZ Kredit reytingini taqazo etishi Amiin EEIC
Standart kreditlash instrumenti ) — ylng q
mavjudligi MAIJBU- hamda gimmat va jadal Avch Capital Groymlie;
RIYAT].AR[ cmas_[igi Aspen Insurance Holdings Lid
: AXIS Caprtal Holdings Ltd
‘ XAYR- Catlin Group L1d.
] .
Qaytarilishi EHSON VA Jamlanishi sekinligi va Endurnonce Specialty Holdings Lid.
shart crnasiigi MURUYVY- hajm; kamhgi Everest Re Group Lid
VATLAR Hiscox Insurance Co Ltd

Maiden Holdings Lid.

Plabinum Undenrarilars Holdings Lid

Transatlantic Reinsurance Co.

383




Wiy Rarss 38
... P <
RE— g - & 7
—— == IR T ——
Ty -t — e
e Vo< 4
o e

Swss osgmece 0o 2
S S U T T PECA LRI BA MO AL RATA GT PODIR PUCKIAPIAAH
BASTA CYEYPIATOB N KOMOAHIATAR S -

i

2. lw=s=. Dusyoning yirik qayta sug‘urta kompaniyalari guruhlari®®®

Dumnoning vinik gzyviz sugiurta kompanivalari quyidagi 3 ta toifa bo'yicha
purunianeds

- gt zmngzs wzviz sug urta kompaniyalari;

-

- e xilma-xil turlarini amalga oshiruvchi qayta
S wiadlowsf ar;

: . L3 .
- S risklzmmi va mol-mulkni katostrofik risklardan qayta

s waoy S koenpeniyelas.
L 4z zn oy ofztiar ogibatida ko'riladigan igtisodiy zarar hajmi iglim
J nzzzn nolda 185 mird., iglim o‘zgarishlarini hisobga olgan
L weiadein oo lishi bashorat gilinmogda.*®
Jsads wons pkdar, ya'ni tabbiy ofatlar va texnogen hodisalardan
sy satar vl va ko'lami onib borayotganligi quyidagi omillar
hom AP

4 ki ypimian sl orib borayotpanligi (keyingi 65 yilda qaryib 3 martaga
Yy wieh., 2005 Y~ 1,35 mird), 2050 yilda 9,3 mird bo‘lishi bashorat

'_f’l}_‘?
r: .-ot';*f' 4
P e L LT Fatsirolik naklar bo yicha 2009-2016 yillar davomidagi

. ASS Frinsomis omnaeti wed Compilling v Jta, aignn Nel72014 va boshqn igtisodiy tadgiqotlan

Gf ey 2 Mgl

e o

i Hoit
P N P gt rpnding, Oxonosipieckidl  penext  addexn:
g A gid bl R T ol _ Fhnss
2 vierk ¥ Wi i Matrdd Hadwrds frarmnen in Lurape ~ Toilored Responses to Climate B
R T

i

oo el s ot gl Lot
Dch]-i( suv toshqinlari va. qurg‘;nqchilik zoon;?i}?;a? ;'? I:D aslal T
zonasi)da -20.9 min., Nyu-York (suv toshqinlari e m < Shﬂnxa}*- i
_ 20. » Nyu qinlari va boxronlar zonasi)da - 20.5 mln..
I\/.chlko (suv _Aoshqm[an va kochkilar zonasi)da -19,5 min aholi
qgilayotganligi);*"'
< xa_lqaro ic.ltisodi_\' o'sish moddiy boyliklaming xavfli zonalarda Jjoylashgan
mcgopol:sla.rda Jjamlanishiga omil bo‘lganligi (World Bank ma’lumotlariga ko'ra.
dunyo bo‘yicha YAIM keyingi 15 yilda 2 marta o'sgan. xususan, 2015 yilda $77.96
trin doll tashkil etgan);?”?

% iglim o'zgarib borayotganligi (tabbiy ofatlarning takrorlanib turishi
Jadallashganligi, xususan. qurg‘oqchilik xav{i. muzliklarning erishi. bo*hronlar soni
ortganligi, dengiz sathining kc;‘l:m'Ia:r'o:g,m'\ligi).m

Shu bilan bir qatorda, keyingi o‘tgan 10 yil davomida kuzatilgan ofatlaming
o‘rtacha 70 foizi sug'urtalanmaganligi,?” xususan, global xarakter kasb etayolgan
zilzila risklari sug‘urtasining ham qamrovi past darajada qolmogda. Masalan. dunyoda
igtisodiy ko'rsatkichi bo‘yicha 8-o'rinni egallab turgan Italiyada uylarning 1 foizi
zilzila riskidan sug‘urtalanganligi buning dalilidir.?”®

Yugqorida keltirib o‘tilgan omillar dunyoda global risklar ortib borishidan
dalolat beradi. Bu jarayonda risklar iransferi va transformatsiyasining
tizimlashgan mexanizmi harakatchan bo"lib, global bozorda uning rivoji odatda
muayyan davriylikda an’anaviy tarzda kechadi. Shu o‘rinda. gayd etib o'tish
lozimki, hududiy bozorlarda risklar transferi va transformatsiyasining davriylik
tebranishlari aksariyat hollarda global davriylikdagi o‘zgarishlarga o°zaro mos
kelmasa-da, bu holat to‘laligicha uning ta’sirida kechishini ta’kidlash mumkin.

Mazkur transfer va transformatsiya. ayni vaqtda, hududiy kengliklarda
joylashgan infratuzilmalarda qo‘shimcha manbalarni ishlab topish imkoniyatini
yuzaga keltiruvchi moliyaviy vosita sanaladi.

Sug‘urta (qayta sug‘urta) kompaniyalari tomoni
o‘zida aks ettiruvchi sug‘urta portfeli statistikasi, shuningde

istiqgomat

dan ko‘rilgan zararlarni
k, aynan risklar

1 Joi secion | S. Maccaferr, F. CanboniF. Campolongo # Natural
h e, European Commission z :
o e & Coverage in the EU, 2012., United Nations, Department of Economic

Catastrophes: Risk rel apd I : St B .
and Socipa! Affairs, Population Division // World Population Prospects. The 2015 Revision. N.Y:: Upired Natioas,

2016. £y
Ty hon banki soyti: URL://www.worldbank.orgs; htrp. -dinta worldbank ore indicator "NY GDP.MKTP. CD?

display=default,
a7 g fsocan Commision. «

Green Paper on the insurance of natural and manmade disasfers» Strasbouwrg

COM (2013)213/2.
T wpww ALk cl swiss-re-v-srednem-tolko-3

vany-za-poslednie-10-1
1"5';\;’6|...-'r:u:u CTPaxopoii OTPACTH OT MPHPOAHAIX H TEXHOTEHHEX xaractpog » 2016 roxy 5
O630p Swiss Re/fforinsurer coni ews 16,12 21 33710
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transferi va transformatsiyasining global bozordagi holati anderrayterlarning narx

siyosatiga bevosita ta’sir etuvchi omil hisoblanadi (2-jadval).
31.2-jadval.

Transmilliy sug‘urta kompaniyalarining daromadlilik
ko‘rsatkichlari (2009-2016 yy.)

Ko‘rsatkichla YILLAR | O‘rtacha
% rnomi T 300 [201 [201 [201 |201 [201 |201 |201 ko‘rsat-
PG, - ] Sl lEl s 6 kich

Zararlilik | g g 1976 105.q 88,1 | 86.4 [86.4| 95 | 97 | 922

koeffitsienti
Kapitalning 3
i b e 144 | 14,1 [164] 9 | 10 13.2

Umuman, tabiiy va texnogen ofatlardan himoyaning samarali funksional
mexanizmini o°zida mujassam etgan sug urta tizimi joriy etilishi orgali quyidagi,
va'ni:
- «kritik risk» yuzaga kelishi ogibatida ko‘rilish ehtimoli bo*lgan maksimal
zarar ko‘lamini aniglash maqsadida ofatli xarakterdagi hodisani modellashtirish;

- tabily va texnogen ofatlar ogibatida yuzaga keladigan risklarni
sug‘urtalash (qayta sug‘urtalash)da optimal tarifni hisoblash va amalda qo*llash;

- ofatlardan ko‘riladigan iqtisodiy zararlarni samarali qoplash imkoniyatini
beruvchi sug‘urta zaxirasini shakllantirish;

- sug'urta (qayta sug'urta) bo‘yicha kafolatli himoyani ta'minlashga
garatilgan majburiyatlami aniglashtirish;

- tabiiy va texnogen hodisalar yuz berishi ogibatida ko‘riladigan zararlar
kafolatli qoplanishini ta'minlashga qaratilgan magqsadli vazifalar amalga
oshirilishini taqozo etmogda. :

Yer shari hududiy kengliklarining qaysi bir joyida bo‘lishidan qat'iyy
nazar SL}g‘una (qayta sug‘urta) sohasiga yelkazilgan zarar taqsimoti (qayta
tagsimoti) va tegishli narx o‘zgarishlari orqali risklar transferi va
transformatsiyasi qator subyektlarni jalb etuvchi jabha bo‘lib qolmoqda.

Masalan, XX asring 90 yillarida, shuningdek, XXI asming dastlabki 10
yilliklarida kuzatilgan igtisodiy-moliyaviy ingirozlar davrida xalqaro sug‘urta
bozorida to*lovlar muddatini uzaytirish va risklar transferi va transformatsiyasiga
ko‘ra, minimal depozit mukofotlarisiz qoplama to‘lash hisobiga Yevropa bozori
qo‘llab-quvvatlanganligi bunga dalil bo‘la oladi.
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31.3. Sug‘urta faoliyatida maqbul risk konsepsiyasi va
unga o‘tish muammosi

Keyingi villarda jahon amaliyotida havf ko‘rsatkichi sifatida risk tushunchasi
keng qo‘llanilmoqgda. Shu o‘rinda alohida ta’kidlab o*tish lozimki, hozirga kelib
dunyoda mutloq havfsizlik konsepsiyasi inkor etilib, «magbul» (ma’qul) risk
konsepsiyasiga o‘tildi. Mazkur konsepsiva «ALARA/ALARP» tamoyiliga
asoslanadi. ~° Mutlog havfsiz bo‘lgan texnologiyvalarni yaratish. rr;ulloq
havfsizlikni ta’minlash imkoniyvati mavjud emasligi. 0‘z navbatida. risk avnan
barcha uchun ma'qul darajada bo‘lishiga erishishni taqozo etadi. ;

Risk talqini shuni ko‘rsatmoqdaki. u keng ma'noda - havfning sondagi
o‘lchovi sanalsa, tor ma’noda esa. tasodifiy hodisalar yuz berishi va ulaming
ogibatida ko'rilishi ehtimol bo‘lgan zararlar majmui hisoblanadi.””

Umuman olganda. «risk» termini gollanilishi orqali unga mos ravishdagi
birliklami o°zida mujassam etgan ko‘rsatkichni o‘rnatish imkoniyati yuzaga
keladi (3-jadval).

Avnan, shunday shkala yor
mumkin bo‘ladi.

damida nazariy jihatdan turli risklarni o-lchash

31.3-jadval
Risk darajasining empirik shkalasi’™

Risk minimal past o‘rta vugori | maksimal| kritik
kataligi [ 0.0—0.1 | 0,1—03 | 0,3-0,4 | 0.4-0,6 [ 0.6-0.8 | 0.8—1.0

ofatlar yoki odamlarning kundalik
tarmoq (hududiy majmua)larida
o'rilish ehtimoli bolgan
da va ma'qul darajada

Xususan, texnogen hodisalar va tabiiy
hayotida. masalan, iqtisodiyotning ayrim
takrorlanib turadigan havflami hamda ular ogibatida k
zararni solishtirima qiyoslash orqali oldindan aniglashi
bo‘lishiga erishishda,mazkur o‘lchamlardan foydanilmoqda. A

Risk tasodifiy hodisa yuz berishi ehtimoli va uning oqlbanda_ yuzaga
keladigan zarar hajmida ifodalanadi.?”® Shunga ko'ra, risk hodisaning ro‘y berish
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ehtimoli va ko‘rilishi mumkin bo‘lgan zararning ko*paytmasi sifatida quyidagi
formula vordamida hisoblanadi:

R:'E'DH);

Bu yerda,

R —risk (ingl. risk);
E — hodisa (ingl. event);
D —zarar (ingl. damage).

Bu holaida risk kutilmagan hodisadan ko‘rilgan zarar hajmi bilan o"lchanadi.
Agarda zarar qurbon bo‘lganlar odamlar va vayron bo‘lgan binolar soni va shu
kabilarda ifodalansa. risk Kattaligi tasodifiy hodisa yuz berishi va ehtimollikka ko-ra,
u bo'yvicha nazarda tutilgan zaraming hajmi yoki foizi ko‘rsatkichlarida ifodalanadi.

Hozirgi vaqtga kelib, zarar ko'rsatkichi va uni aniglashga bo*lgan yondashuvlar
turlicha ekanligi ko‘zga tashlanmogda. Qaysi risk wri, aynan gaysi magsadda
baholanayotganligiga qarab, vondashuvlardagi farglanish yuzaga keladi. Masalan.
odamlar qurbon bo‘lishiga olib kelgan baxtsiz hodisa yuz berishi ogibatida ko‘rilgan
zarar kattaligini baholashda «hayot giymati» ko‘rsatkichidan foydalaniladi.

Xususan. qurbon bo‘lishga olib kelgan hodisa bo-yicha alohida odamning
hayoti giymati AQSHda S 600 ming. Germaniyada esa, €750 ming miqdorida
baholanmoqda. Shu o'rinda keltirib o°tish lozimki, hozircha inson hayoti giymatini
baholashning universal metedi yaratilmagan bo‘lsada. sugurta faoliyatida csa. gator
xususiy metodlar ishlab chigilgan.

7 Masalan, AQSHda go*lianilayotgan shunday metodlardan birida inson hayoti
giymat, o:rtacha statistik ko‘rsatkichga ko‘ra. bir xodimning butun umrguzaronlik
da_vn bo"yicha milliy fond tarkibida aks etgan jami summaning teng yarmi, ya’ni $750
ming darajasida baholangan. 3

Si'm ‘puqtai nazarga ko‘ra, halgaro amaliyotda aynan ma’qbul risk
konseps::}'asml ishlab chigishga bo‘lgan harakat faollashganligi ko‘zga tashlanmoqda.
.Bu o'rinda ma’'qbul risk o‘zida nafagat texnik, igtisodiy, ijtimoiy va sivosiy
jabhalarni, balki havfsizlikni ta’minlash hamda unga erishish imkonivati o'rtasida
majh;ml murosan} bml.;_:nassam et;y;;ganligi kuzatilmoqda. Hozirgi ;antga kelib.
ma’qbul va maqul bo‘lmagan risk kattaliklari xususidagi . igini
e usidagi garashlar shakllanganligini

5 Riskning yakka tartibdagi ma’gbul darajasi, ya'ni inson hayoti pirovard
natijada nima bilan ganday yakunlanishi odatda bolalik davridanoq anglanilsada, bu
hodisaning gachon yuz berishi esa, har bir shaxs uchun uning irsi, jinsi, yoshi, olgan
1a’lim-tarbiyasi, tanlagan kasbi va boshqa qator omillar ta’sirida kechishini inkor etib
bo‘lmaydi.

Shunga ko‘ra, har bir odamning bu boradagi, va’ni riskning ma'qbul darajasi
yuza_sidan 0‘z qarashlari uning umri davomida o‘zgarib boradi. Riskning ma’qbul
darajasi yuzasidan qdamlaming qarashlari o‘zgarib borishiga ularning avtomobil
yo'lidan oftishlari misolida ko*rish mumkin.

) Bu jarayonda har bir odam avtomobillar harakati jadalligiga, oqimiga nisbatan

yo'lning turli joyida kutib turishi, yo‘Ini kesib o‘tishi turli vaqtda hamda jadal yoki
sust kechishi kuzatiladi. Aynan odamlar riskning ma’qbul darajasini tanlashiari
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ularning jarohat olish va halokatga uchrash ehtimoli ham turlicha bo"lishi holatini
vuzaga keltiradi.

Tasodiliy hodisalaming ma’lum vaqt (odatda bir yil) davomida takrorlanib yuz
berish ehtimolligi matematik metodlardan foydalanilgan holda aniglanadi. Ayrim
hollarda tasodifiy favqulotdagi hodisaning yuz berishi chtimoli. aynan uning
takrorlanish chastotasiga. ya’'ni @ —nisbiy chastotaga mos kelishi mumkin.

Bizning nazarimizga ko'‘ra. bunday mos kelish holati, statistik ma’lumotlar
bazasi birmuncha mukammal shakllangan ma’qbul risklaming takrorlanishlari
10° <@ <107 oralig-idagi ahamiyati o*zgarishi oqibatida kechadigan, avni vaqtda
sug-urtaning obyekti sanaladigan tasodifiy hodisalarga daxldorligi xususida mulohaza
bildirilishi to"g'ri bo'ladi.

Qator iqtisodchi olimlar va mutaxassislarning nazariy talginlarda ma’qul
bo-Imagan risk namoyon bo’lishi uning chastotasi 10~ dan ortishi oqgibatida yuzaga
kelishi ta’kidlangan.

31.4. Globallashuv jarayonida milliy sug‘urta bozorini
rivojlantirish istigboli

Globalizatsiya jarayvonida bozor mexanizmlari milliy sug‘urta (qayta
sug‘urta) kompaniyalarining faoliyat yuritishlari uchun keng imkoniyat yaratib
beradi. Bu o‘rinda gayta sug‘urtalovchilami milliy bozor bilan uzviy birgalikda
rivojlanishi ko‘rsatilayotgan Xizmatlar bo'yicha milliy sugurtachilarning to‘lov
qobiliyatlariga bevosita bog‘liqligi namoyon bo‘ladi. Har qanday milli:\-
sug‘urtachi (qavta sug‘urtachi)laring kelajagi ularning o'zaro qo‘shilish.lnn.
birlashib ketishlari yoki oz jadal rivojini ta’minlashlari orqali xalqaro darajaga
chiqishlari bilan belgilanadi.

Xalqaro sug‘urta (gayta sug‘urta) tizimining a
mamlakatlar bozorlarining globalizatsiyaga S jaray
jadallashtirishtiradi. fnson resursi, tovarlar va xizmatlar ogimining ortishi, ishlab
chigarishning s!and}.lrt]ashuvi va konsentratsiyalashuvi mayda tovar ls:hlab
chigaruychilarning hozordan siqib chiqarilishiga olib keladi. Bu holat sug urta
bozoriga ham bevosita ta’sir ko‘rsatadi.

Asosan katta milliy sugturta kompaniyalari voki xalqaro sug'urta
monopoliyalariga tegishli sho‘ba sug‘urtachilari faoliyat maydonida qolishadi.
Manfaatlarning bu yo‘sindagi ta’sirini dastlab Vengriya, so‘ngra Polsha.
keyinchalik Boltigbo‘yi davlatlari 0‘z boshidan o°tkazgan bo‘lsa, shunday hol_atm
Ukraina, Belorussiya va Rossiya sug'urta kompaniyalari ham boshidan
kechirishmoqda. ’ ) ’

Shu o‘rinda ta’kidlash lozimki, xalqaro sug‘urta kompaniyalari. yangt
bozorlarda milliy o‘ziga xoslik va ulaming Xususiyatlarini inobatga olmag_,a{l hol-d.a
an’anaviy ravishda standartlashgan sug‘urta (gayta sug‘_una) .x:zmat!axmn talfl:f
edshadi. Ular sug‘urta (qayta sug‘urta) mahsulotlarini milliy iste’molchilar talabiga
moslashtirish ishlari bilan deyarli shug‘ullanishmaydi.

mal gilishi rivojlanayotgan
qo‘shilishlari  jarayonini
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Chunki. bunday faolivatni vo‘lga govish bilan bog‘liq harajatlar va sug-urta
(qayta sug‘urta) mukofotlarining kutilgan hajmi nisbati ular uchun c¢'tiborli
sanalmaydi. Bu holatning, xattoki mulogotlarda ham ijobiy voki salbiy ckanligini
aniq ilg‘ab olish amri mahol.

Ammo shunga qaramasdan ta'kidlash mumkinki, globallashuv jarayonida
milliy sug'urta bozori to‘g‘ridan-to*g'ri xorijiy kompaniyalar bilan ragobatga
kirishishida gator ijobiy jihatlar namoyon bo*Imoqda.

Bunday sharoitda albatta. sug urtachi subyektlarning. bir tomondan,
potensial investorlamni jalb etishga qgaratilgan magqsadli faoliyatlari faollashganligi
ko*zga tashlansa. ikkinchi tomondan. ulaming raqobat muhitida yashovchanlik
harakatlari ham samarali yo*nalishlarda tashkil etilayolganligi kuzatilmoqda.

Xususan. mazkur jaravonning quyidagi ijobiy jihatlari, ya'ni:

v milliy sug‘urta bozori subyektlarining kasbiy ulg-ayishlari va
xizmatlarning  identifikatsiyalashuvi hamda ichki bozorda ragobatning
kuchayishi:

v sug‘urta xizmatlari bo‘yicha harajatlarning pasayishi va tarif stavkalarining
optimallashuvi:

v sug‘urta klasslari kesimida xizmat turlari bo‘yicha ko‘rsatkichlarning
mos ravishda ortishi va ularning portfellashuvi;

¥ sug‘urta sohasiga joylashtirilayotgan xorijiy investitsiyalar hajmining ortishi;

v sug‘urta faoliyatining davlat va hududiy miqyosda o°rni va
ahamiyatining oshishi kabilarda namoyon bo‘ladi.

Mazkur globallashuv jarayonining quyidagi salbiv ogibatlari, ya ni:

¥ davlatning uzoq muddatli investitsiya resurslarining milliy igtisodivot, xususan.
hayot sug*urtasi tarmog‘idan chiqarilishi;

v milliy sug‘urta tizimining yo‘qolib ketish chtimoli yuzaga kelishi:

¥ xorijiy kompaniyalar milliy yoxud o‘zlariga “begona bo‘lgan” hududlarda
1jtimoly masalalar yechimi bilan shug‘ullanmasliklari ogibatida mijozlar uchun
sug‘urta xizmatlari narxining ortishi;

¥" moliyaviy jihatdan kuchli sug‘vrtachilar strategik magqsadlaridan kelib
chigib, sug‘urta bozorining jozibali segmentlarini egallab olishga qaratilgan
demping siyosatini yuritishlari;

A _sug‘urta faoliyatiga xorijiy mutaxassislarning keng jalb etilishi ogibatida risk-
menejment asosan chet ellik sug‘urtachilarga berib qo‘yilishi, pirovardda esa, milliy
w@’lim tizimi orqali mos ta’lim yo‘nalishlari va mutaxassisliklari bo‘yicha
;ay}ioganayolgan kadrlaming ish bilan bandliklari pasayishi kabilarda namoyon

o‘ladi.

Rivojlanayotgan milliy sug‘urta bozori, albatta xalqaro manopoliyalashgan
kapital bilan raqobatlasha olmaydi. Bu jarayonda davlat sug‘urta jbozoriga xorijiy
investitsiyalarni joylashtirishning me’yoriy chegarasini belgilashi va bu orqali
milliy sug‘urta bozori subyektlarining faoliyat yuritishi uchun qulay shart-sharoit
yaratishi yoki milliy moliyaviy manfaatlardan voz kechish siyosatini qat’iyy
belgilab olishi muhim ahamiyat kasb etadi.
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32-MAVZU.
SUG‘URTA AXBOROT KOMMUNIKATSION VA INTERNET
TEXNOLOGIYALARI

32.1. Sug‘urta faolivatida zamonaviy axborot texnologiyalarining tutgan o*rni

Jadal rivojlanishlar o'z ta’sirini telekommunikatsiva mikroelektronlar
kompyuter texnologiyalariga ham ko‘rsatgan.

Axborot texnologiya haqidagi dastlabki tushunchalar ancha oldin pavdo
bo‘lgan. keyinroq 1971 yilda mikroprossesorlar varatilgan. Xozirda taxminan 45%
ishchi kuchi axborot texnologiyalar vordamida faolivat yuritadi. Mikroelektronlaming
afzalligi shundaki. unda kiritilgan ma’lumotlar aniq vaqti, jarayonlari bilan birgalikda
saqlanadi.

Telekommunikatsiya uzoq masofani yaginlashtirishda. tezlikni oshirishda
vordam beradi va foydali ma'lumotlar bilan ta’minlab beradi. Axborot texnologivalari
yordamida ko‘pgina xisobotlar ishonchli tayyorlanadi va tahliliy jaravonlar amalga
oshiriladi.

Quyida axborot texnologivalarining oson tushunish uchun 3 ta tarmog‘i
berilgan:

» Raqamli mikrgelektronlar
> Aralash telekommunikatsiva
» Grafik tasvirli kompyuterlar

Yuqoridagilaring barchasi ma'lumotlami oson tushunishni va vaqtni tejash
uchun xizmat qgiladi.

Sug‘urta faoliyatida sug‘urta kompagpiyasining kompyuterlarga asoslangan
zamonaviy tizimi — bu kompaniyaning barcha asosiy bo*linmalari. xizmatlari, hududiy
bo‘linmalarini qgamrab oluvchi axborotlamni Kiritish, ishlov berish va saglash tizimidir
hamda tezikorlik, funksional to‘liglik, tushunarlilik, kirishimlilik va ishonchlilik
talablariga javob beradi.

Tezkorlik — vaqt o'tib borishi bilan axborotlarning qiymatlilik darajasini tushib
borishi sababli birlamchi hujjatlarni kiritish va ishlov berishga imkon gadar gisqa vaqt
sarflanishi kerak.

Axborot tizimiga kiritilayotgan ma’lumotlaming to"g'riligini tekshirish
funksiyalari kiritilishi axborotlaming aniglik darajasi yuqori bo‘lishiga olib kelmoqda.
Axborotlaming eng katta hajmini hisobga olish, birlamchi hujjatdagi mavjud bo*lgan
ma’lumotlaming me’yoriy aktlar va ko rsatmalar, ichki andoza va kelishuvlarga mos
kelishi funksional to'liglikni ta’minlab beradi.

Kompaniya jbo‘limlarida foydalaniladigan  birlamchi ~ma’lumotlardan
kiritilayotgan ma’lumotlar ziddiyatsiz va kelishilgan bo‘lishi kerak. kelishilmaganlik
holatida nazorat mexanizmlari va ma’lumotlamni tahrirlash jarayonlari ko*zda tutiladi.
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Ro‘yxatga olish axborotlarini tekshirish bo‘yicha. shuningdck. kompaniyva
bo‘limlari joriy faoliyati uchun talab gilinmayvdigan hujjatlar bo'yicha axborotlami
olishda zaruriy ishlar hajmini olib borish uchun ma’lu-motlarga kirishlik tamoyiliga
rioya qilinishi kerak. Ma’lumotlarning eng kichik darajada yo‘gotilishi yoki kelgusida
tizimni obvektiv hamda sub’ektiv omillar wfavli uzilib qolishi holatlarida bu
ma’lumotlami to-liq tiklash imkoniyatini ta’minlash axborotlarni  ishonchlilik
darajasini oshiradi.

Kompyuter axborot tizimi kompanivaning asosiy — shartnoma tuzish,
shartnomalarga xizmal ko‘rsatish. to‘lovlar, tahlil. ekspert kabi ichki bo‘linmalarga
mos holda quyi tizimlardan tashkil topishi kerak. Bu quyi tizimlar asoslangan
boshqaruv qgarorlarini qabul qilish uchun kompaniya rahbariyatiga aniq va tezkor
axborotlarni yetkazib berishga yo*naltirilgan boladi.

Sug'urta kompaniyasi faoliyatida asosiy jarayon va funksiyalarni
avtomatlashtirish nafagat xodimning mehnat unumdorligini oshirishi. balki.
malakali mutaxassislarning asosiy vazifalari bilan ko'proq shug'ullanishiga,
biznesning keyingi rivojlanishi yo‘lida marketing vositalarini har tomonlama
joriy qilib borish uchun zaruriy shart-sharoitlarni yaratadi.

Sug‘urta giluvchi va sugurta gildiruvchi o‘rtasidagi munosabatlar sugurta
shartnomasini tuzish yo'li bilan rasmiylashtirilib, shartnomalar tuzishning asosiy
sharti, tomonlarning risklarni sug‘urtalash bo'yicha moli-yaviy shartlar haqidagi
kelishuvga erishishi hisoblanadi.

Sug‘urtaning moliyaviy parametrlariga sug-urta mukofotlari, sug‘urta tarifi.
sug‘urta summasi, sug‘urta badali, franshiza va shu kabi tushunchalami kiritish
mumkin. Bu tushunchalar ayni paytda, sug'uria faoliyati axborot tizimini uslubiy
jihatdan ishlab chigishda asos bo‘Imoqda.

32.2. Internet orqali sug‘urta mahsulotlarini sotishning qulaylik!zri

Internet  sug’urtia mahsulotlarini  sotishning yangi kanali hisoblanadi.
Intemetdan foydalanib. sug‘urta qiluvchilar an’anaviy sotuv kanali tashkil qilish
borasida uzoq muddatli va gimmatbaho jarayonni aylanib o°tgan holda bozorga kirib
borishi mumkin.

Bu bozorga Kirishning internet hisobiga yengillashuvi butun dunyo sug‘urta
bozorlarida ragobatning kuchayishiga olib kelishi lozim. Kuchli ragobat sug‘urta
qih;*chilami narhlami pasaytirishga majbur giladi, bu esa iste’molchilarda ijobiy aks
etadi.

Elektron tijorat sug‘urta qiluvchilarga xarajatlami pasaytirish va sug urt
bozori «shaffof» ligini oshirishga imkon beradi. Sug‘urta turlariga keladigan bo*lsak,
hayot va salomatlik, uy-joy, dala hovli, avtomobil, moddiy boyliklar (sin
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yo-ldoshlardan tortib san’at asarlarigacha). devarli barcha xizmat turlari (qurilish-
montaj ishlaridan tortib sport bilan shug‘ullanishgacha) va har xil majburiyat turlar
(fuqarolik majburiyatidan professional majburiyatgacha) sug-uria qilinadi.”®°

Yevropada. AQSH va Rossiyada umumiy sugurta turlariga kiradigan
aviosug'urtaga Internetda talab eng katta. Umumiy sug‘urta bilan tagqoslaganda
hayotni sug‘urta qgildirish bilan ikki baravar kamroq respondentlar qizigadi.

Shartnomani fagat bir necha marta uzaytirishning o‘zi evaziga fovda olish
mumkin bo‘lgan ushbu biznesda sug‘urta qildiruvchilar moyilligi juda Katta
ahamiyatga ega. Ta'kidlash joizki, agent orgali sug‘urta gildirgan mijozlar odatda
polisni huddi shu agent orqali uzaytiradi, virtual mijozlar esa sug‘urta qiluvchilami
tez-tez o°zeartirib turishga moyil bo‘ladi.

Mukammal virtual sug'urta ofisi

. mijozga kompaniyaning umumiy va molivaviy holati hagida to°liq ahborot
taqdim etish;

- mijozga kompaniya hizmatlari hagida axborot taqdim etish va u bilan tanishib
chigish uchun imkon berish;

« sug‘urta mukofoti hajmini hisoblab chiqish va sug‘urtaning har bir turi uchun
va muayyan ko‘rsatkichlarga qarab to*lov shartlarini helgilab berish:

« sug-urta qilish uchun ariza shakllarini to‘ldirish;

. bevosita intemnet orqali sug‘urta polisini buyurtma qilish va to‘lovni amalga
oshirish:

- vaqti-vaqti bilan amalga oshiriladigan to*lovlami (sug-urta mukofotini bo~lib-
bo‘lib to*lashda) bevosita Internet orgali to*lash;

-sugrurta qgiluvchining elektron raqamli imzosi bilan tasdiglangan polisni
mijozga uzatish bevosita internet tarmog®i orqali amalga oshiriladi;

« shartnomaning amal gilish davri mobaynida sug urta giluvchi va sugturta
qildiruvchi  o‘rtasida  axborot  almashinish imkoniyati (mijozning sug-urta
kompaniyasidan turli hisobotlar, jumladan, to‘lovlar va tushumlar, shartnomalar holati
va ulaming o*zgarish tarixi hagida hisobotlar olishi);

« sug‘urta holati ro‘y berganda tomonlar o‘rtasida axborot ayirboshlash;

« sug‘urta holati ro’y berganda internet tarmog'i vositasida sug*urta gildiruvchiga
sug‘urta mukofoti to*lash;

-sug'urta qiluvchining mijozga boshqa turdagi hizmatlar va axborot taqdim
etishi: konsalting. sug‘urta atamalari lug*ati va b.
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Internet-sug ‘urtada muhim pozitsivalar

» o'zining sug'unta xizmat ko‘rsatish holatini onlayn ko'rib chigish
imkoniyati;

#  onlayn-sug‘urtada xarajatlar pastligi yoki eng yahshi stavkalar

> onlayn-hizmatlar tagdim etuvchi kompaniyalami tanlash imkoniyati
kengrog;

»>  havfsizlikning ortishi:
0'zining moliyaviy vaziyatini onlayn o°zgartirish imkoniyati:
sug‘urtaning moslashuvchanroq turlari:
onlay-sug-ura jarayonlarining yengillashuvi:
mintaqadagi barcha sug‘urta qiluvchilaming  xizmatlarini taqqoslash
imkoniyati;

> o'z qo'li bilan imzo qo‘ymagan holda bitim tuzish imkoniyati.

Saytlarda mijoz hizmatlar tavsifini oladi. berilgan tavsifnomalar boyicha polis
qgiymatini hisob-kitobini amalga oshirish (sug‘urta kalkulyator). onlayn rejimida
buyurtma jo*natish, shuningdek, sug‘urta hujjatlaridan nusxa olishi mumkin.

Saytda konferensiya mavjud, shuningdek, firma maslahatchisiga saytdagi
konferensiyada yoki elektron pochta orqali savol berish, tez-tez va ko‘p beriladigan
savollaming javoblari bilan tanishib chigish mumkin. Nostandart vaziyatlarda
mukofotni hisob-kitob qilish uchun internet orqali so‘rov jo‘natish mumkin, sug'urta
bozori sharxlari. normativ hujjatlar taklif etiladi.

Ayrim saytlarda polisni uzaytirish, sugrurta holatj hagida ariza to‘ldirish
imkoniyati mavjud. Polisni internet orgali harid qilishda mijoz odatda chegirma —
qoidaga ko‘ra, polisning bazaviy qiymatining 5% miqdorida chegirma oladi.
Mutaxassislaming ma’lumotlariga ko‘ra, onlayn sug‘urta sug‘urta kompaniyalarining
harajatlarini pasaytirishga imkon beradi. Shuning o'ziyoq sug-urta badallarini
pasaytirishga imkon beradi. Tarmoq orqali tuzilgan shartnomalaming aksariyati
bo‘yicha to*lovlar an’anaviy tarzda amalga oshiriladi, ’

Mijozlar polisni oldindan yozdirib olgan holda internet orqali kompaniyaga
shartnoma uchun pul to‘lashga keladi yoki sugurta agentini chaqiradi (polisni
berishda naqd pul bilan to‘lash). Polis ko‘rsatilgan hagini to‘lab olish sharti bilan
pochta orqali jo‘natilishi mumkin. Uzoqda yashaydigan mijozlar to‘lov summasi
ko‘rsatilgan schyotni va kompaniyaning bank rekvizitlarini saytdan chiqarib olgan
holda polis uchun toSlovni bankda to‘lashi mumkin (bunda xizmatlar uchun
qo‘shimcha foiz ko*rinishida haq olinadi).

Sug‘urtaning hamma turlarini ham virtual ravishda amalga oshirib bo*Imaydi.
Shunday sug‘urta hizmatlari mavjudki, ulami avtomatlashtirib bo‘Imaydi, shu sababli
ulaming onlayn-savdosini tashkil qilishning ham imkoni y0'q. Masalan, sug‘urta
giluvchi xarid gilingan sanoat obyektlari, nufuzli binolami shartnoma imzolangunga
qadar albatta ko'rib chiqishi va baholashi shart, aks holda unga qandaydir harobani
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aldab sugishlari mumkin. Ko‘plab risklar ham. xususan. elektron tijorat sohasidagi
risklarning aksariyati standartlashtirilmaydi.

Elektron ragamli imzo to‘g'risidagi qabul gilingan gonun elektron polislardan
foydalanishga imkon beradi. Hamma narsa saytda rasmiylashtiriladi va raqamli imzo
bilan tasdiglanadi. Kuryemi yugurtirish zarurati qolmaydi va bu harajatlami vanada
pasaytiradi. Lekin buning uchun sertifikatsiva markazlari rivojlangan tizimi zarur va
bu vositaning internetdan fovdalanuvchilar orasida keng targalishi talab etiladi.

32.3. Sug‘urta mahsulotini onlayn orqali sotishni
tashkil etish

Onlayn rejimida savdo nafaqat sug‘urta giluvchilar uchun, balki sug-urta
sohasidagi firibgarlar uchun ham yangi faoliyat maydoniga aylandi. Firibgarlikka
qarshi kurash uchun asl da’volarni qalbaki da’volardan farglashga imkon beradigan
yangi tehnologivalar ishlab chigilmoqgda.

Davlat hukumat organlari sug urta firibgarligiga qarshi kurash uchun tobora
murakkab dasturlar ishlab chigmogdalar va bu jinoyatni sodir etganlik uchun jazoni
tobora kuchaytirmoqdalar. Lekin bu jazo ko‘pincha ko‘riladigan foyda ko'lami bilan
taqqoslanadigan darajada bo‘lib chiqmaydi va qolga tushish ehtimoli firibgarlarni
aslo to*htatmaydi.

Onlayn rejimda sug‘urta firibgarligining ikki hil turi mavjud — mijozlar
tomonidan asossiz da'volar va sug’urta gildiruvchi fantomlar, aslida mavjud
bo‘lmagan kompaniyalar. Tovami arzonroq harid gilishga intilish tufayli iste’molchi
osonlik bilan firibgar-firmaning qurboniga aylanishi mumkin. Halol bo’lmagan
mijozlar bilan kurashish uchun yirik sug‘urta kompaniyalari firibgarlik holatlari
chtimolini aniglash va ma’lumotlarni tahlil gilishga qodir bolgan dasturiy ta’minot
ishlab chigadi,

Ko'pincha salomatlikni sug‘urta qilish bo‘yicha polislarda aldov uchravdi,
chunki bunday da’volar ko‘pincha sug‘urta giluvchiga internet orqali bildiriladi.
Kopincha sug‘urta giluvchilar o*zini doktor deb ataydigan va qalbaki yozuvlardan
foydalanadigan odamlardan ko‘p sonli da’volar oladi.

Elektron tijorat katta hajmdagi axborotlamnig tez tarqalishiga imkon beradi, shu
sababli sug‘urta giluvchilar an*anaviy sotuv yo‘llaridan voz kechishi va zarur hollarda
intemet-savdo bo‘yicha mutahassislami yollashi mumkin.

Doimiy konsaltingga ehtiyoj bo‘lmagan standart sug*urta bozorida ishlaydigan
brokerlar internetda ahborot giymatining tushib ketishi bilan izohlanadigan Jjiddiy
raqobatga duch keladi. Boshqa tomondan, professionallar maslahatisiz nostandart
sugurta mahsulotlari bilan savdoda narh va sug‘urta qoplamini taqqoslash ancha
qiyin bo‘ladi va bu holatda brokerlar elektron tijoratdan moliya va risklami
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boshqarish sohasida konsalting hizmatlari sotish uchun foydalanishi mumkin bo*ladi.
Bu aynigsa. hayotni sug'urta qilishda murakkab pensiva mahsulotlari, tijorat
sug‘urtasi va integratsiyalangan risklami boshqarishga dahldordir.?*!

Elektron biznesning rivojlanish jarayonida yangi risklar paydo bocladi va bu
sug‘urta ehtiyojlarining o°zgarishiga olib keladi. Iqtisodiyotda mehnat lagsimotining
o°sib borishi javobgarlikni sug-urta gilish, dengiz tashuvlari va kreditlarni sug‘urta
qilishga talabning osishiga olib keladi. Ehtimol. mijozning chtiyojlari uchun maxsus
ishlab chigilgan sug'urta mahsulotlariga ham talab ortadi.

Polisni intermet vositasida sotish deganda turli sug urta kompaniyalari turli
Jarayonlami ko"zda tutadi. To'plangan axborot vositasida sug-urta polislarini internct
orqali sotishning bir necha xil turlarini aniqlash imkoniyati mavjud.

Internet-ariza
— sug’urta kompanivasining sayti orqali mulogot uchun ma’lumot taqdim
etilishi

— uchrashuv joyi va/yoki sug‘urta shartlarini aniqlash uchun mijozga oldindan
qo‘ng‘iroq gilgan holda mutaxassis chiqishi va sug‘urta hujjatlarini to*ldirishi

— polis uchun mutaxassisga naqd pul bilan to*lanishi

Internet-to‘lov

= polisni to*Idirish va tarifni hisob-kitob qilish uchun zarur bo‘lgan ahborotning
sug*urta kompaniyasi sayti orqali tagdim etilishi:

— polisning internet orqali to‘lanishi;

— tayyor polisning kuryer yordamida, ekspress-pochta orqali yetkazib berilishi
yoki shartnomani ofisdan mustagqil oilb ketish imkoniyati;

— polislaming on-layn sotilishi;

— polisni to*Idirish va tarifni hisob-kitob gilish uchun zarur b
sug‘urta kompaniyasi sayti orqali taqdim etilishi;

— polisning internet orqali to"lanishi;

= polisning internet orqali elektron imzo bilan tagdim etilishi yoki polisning
mustaqil chop etilishi (agar bu qonunchilikda ko‘zda tutilgan bo‘lsa).

Intenet orqali sotuvdan keyingi hizmat ko‘rsatish shartnomaning amal gilish
muddati davomida sug'urta qgiluvchi va sug'urta qildiruvchi o‘rasida axborot
almashinish (sug‘urta shartnomasining huquqiy holati, shartnoma muddatini
uzaytirish yoki navbatdagi to‘lovni amalga oshirish zarurati haqgida elekiron eslatish.
kompaniya yangiliklari va hk.), sug‘urta holati ro‘y berganda tomonlar o‘rtasida
axborot almashinish, navbatdagi sug‘urta badalini internet orqali to‘lash. sug‘urta
holati ro‘y berganda sug*urta to*lovini amalga oshirishdan iborat.

Internet orqali sug‘urtani to‘lash imkoniyati bilan sug‘urta tarifini hisob-kitob
gilish RF sug‘urta kompaniyalarining internet magazinlarida kamdan-kam ko‘zda

o‘lgan axborotning

3! Jask Kinder Jr Garry Kinder"Sccrets of Successful Insurance Sales™.
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kutiladi. Agar to‘lov imkoniyati ko zda tutilgan bo‘lsa. harakat CyberPlat (VISA.
euroCard/MasterCard. Dinners Club va JCB) tizimi orqali voki bank kassasi orqali
(shakllantirilgan va bosib chiqarilgan onlayn-kvitansiva) amalga oshirilgan bo-ladi.

Rossiyada «Onlayn» polislar sotish clektron ragamli imzo haqida qonunchilik
yo'q ckanligi sababli keng tarqalmagan. Masalan. «Spasskie vorota» Kkompaniyvasi
intemet magazinining ish qoidalarida ko‘rsatilganki, polis uchun to‘lovni bankda
amalga oshirgan va to‘lovni saytda tasdiglagan holda foydalanuvchi sug urta
guvohnomasini mustaqil bosib chigarishi mumkin.

32. I-jadval
Internet-sug‘urta bozoriga kirish yo‘lidagi to*siglar’®

Kompaniyaning gisqa muddatli
strategiyasi, innovatsion rivojlanishtajribasi yo‘gligi

}
tashabbusisiz

|
Tizim harid qgilish va sozlash uchun bahs || Mintagalarda intemnetdan foydalanish |
xarajatlar kattalagi { qiymati yuqoriligi
Bunday tizimlarning unchalik keng I Elektron ragamli imzo hagida

tarqalmaganligi  personalni  o‘qitish [ qonunchilik bazasining yo-qgligi |
xarajatlari katta bo‘lishini talab qiladi; |

[
[
4
|

Kompaniya ichida zaruriy infratuzilmal{Mehnat bozorida kompanivaning |
yo‘qligi | internet-sug®urta tizimini yaratishea |

| qodir bo*lgan malakali kadrlar yo’qligi |
. = = 1
Mintagaviy bo‘linmalar innovatsiyalarga |
garshiligi; |

Sifatli dasturiy mahsulot loyihalashtirish
va yaratishda qiyinchiliklar;

—_——

RF Fuqarolik kodeksiga muvofiq (940-modda). polis bilan birgalikda
guvohnoma konsulxonalarda viza berishda hisobga olinishi lozim. U horijda sug-urta
hizmatlari olish uchun yetarli. chunki hujjat sug‘urta sharmomasi tuzilgan ekanini
tasdiqlaydi va sug‘urta kompaniyasi majburiyatlari bajarilishini kafolatlaydi.

Sug‘urta badali to‘lovi, faksimile imzosi va guvohnomadagi muhr. shuningdek,
mijozning imzosi sug‘urta shartnomasi shartlari tan olinganining belgisi hisoblanadi

** Mualli flar jamoasi tomonidan tayyorlangan
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(xohishga ko‘ra guvohnoma kompaniya ofisida sug-uria shartnomasi to’liy matniga
almashtirilishi mumkin).

Masalan, chet elga chigayotganlamni sug-urta gilish bo vicha «Renessans Direct»
intemnet-magazin kompaniya polislari umumiy sonining 40%ga yaqinini sotadi.

Aynm kompaniyalar intemet orqali polislar sotish hajmining katta ckanligiga
qaramay, ushbu bozor segmentida ragobat yo‘q. Buning sababi mavjud kirish
to'siglari hisoblanadi. Bugungi kunda internet orqali savdoni tashkil qilishda ushbu
bozorga kirish uchun ichki va tashqi to‘siglami ajratib ko'rsatish mumkin. Ichki
to‘siglar kompaniya ichidagi to'siglar bilan asoslanadi, tashqi to'siglar firmaga
bog‘lig emas (32.1-jadval).

Intemet bozoriga kirish tosiglarini tahlil qilish shuni ko-rsatadiki. virik
kompaniyalar ushbu bozorga giyinchiliksiz kirishi mumkin, lekin intemet-sugturta
yaratish harajatlari juda uzog vaqt davomida o'zini goplashi mumkin. Internet-
sug'urta sohasida tajriba to'planishi istalgan kompaniya uchun sug-urta bozoriga
kirishni ancha yengillashtiradi.

Internetda ishlaydigan va elektron savdo ustunliklaridan foydalanadigan
suz'una giluvchilar yangi avlodi sug‘urta bozorida jiddiy raqobat yuzaga keltiradi.
imiemel-sugiunia bozorlaming geografik doirasini kuchli gisgartiradi. gimmatbaho
ofisiar ochish zaruratini ¥o'qqa chiqaradi, mehnat resurslari harajatlarini qisqartiradi,

‘musstorlaming sug'uriaga  qizigishini  oshiradi, sugrumani Rossiyaning (voki
S5y Sarcha mintaqalarida har qanday kompaniva uchun ochiq gilib qo'yadi.
nafagat virik shaharlarda, balki barcha aholi punktlarida rivojlanishi.
«, elekaron tijorat sohasida qonunchilik ishlab chigilishi sug‘urta bozori
sirulcturasing sezilarli darajada o*zgartirishi mumkin.
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33-MAVZU.
SUG'URTANING RIVOJLANISH TENDENSIYALARI VA ISTIQBOLLARI

33.1. Milliy sug‘urta tizimini rivojlantirishning asosiy
yo‘nalishlari vaistigbollari

O'zbekiston sug*urta bozorini. rivojlangan davlatlar migyosiga chigarish uchun
sug‘urta tizimini davlal tomonidan tartibga solish lozim. Ushbu masalani yechish
uchun sug‘urta tizimining quyidagi jihatlariga e’tiborni qaratsak magsadga muvofig
bolar edi: :

v to‘'lovlaming yangi inlegratsiya vositalarini yuqori suratlar bilan
shakllantiradigan  sug'urta  operatsiyalarini  kompyuterlashtirishning texnologik
ingilobiga bog'liq. Bu jarayonlar talaygina molivaviy xarajatlar talab qiladi, sug‘urta
ishi qimmatlashadi. biroq uning samaradorligi va tezkorligi oshadi, bu esa xarajatlar
o'sishini qoplaydi;

¥" sug‘urta ishida o'sib borayotgan ragobat sugrurta kompaniyalaming
qo'shilib ketishiga yoki gayta sug‘urtalashni rivojlantirishga olib keladi. bu esa
sarmoyalar bozorida va iqtisodning investitsivalar sohasida yangi sharoitlami vujudga
keltiradi. Bu hodisa respublika sug‘urta xizmati bozorida anchagina raqobatbardosh
va samarali bo‘lgan xorijiy kompaniyalaming paydo bo-lishiga ham yordam bemdis, :

v/ bu ananaviy sug‘urta xizmatlari bozoriga tobora shaxdam odimlar b_ilan klE‘ﬂ:!
kelayotgan sug‘urtadan tashqari tuzilmalar bilan raqobatning ku_cha-yishl. YA'ni
fugarolarga xizmat ko'rsatishda turli xil tijorat tuzilmalari faoliyat ko'rsata
boshlaydilar; 5 g )

v sug‘urta ishlariga bu Xizmatlaming ko’p sonli 1stcm'olchllan ta’siri or.tndl.
Iste’molchi operatsiyalaming tezligi va sifati, hisob-kitoblaming qulavligi (aynigsa,

. . ol ; ini 1o* i iiozlaming extiyojlariga
sug'urta to‘lovlarni olish va qoplamalarini to lash.m) mijozlaming i
diggat-e'tibor qaratilishiga nisbatan, sug‘urta kompaniyalariga nisbatan tobora qatiq
talablar kuchaya boshlaydi. ) e

Sug'urta tizimi hozir hal qilinishi qiyin bo‘lgan dllermna‘nll'lg Le!'lsk’_"‘[a;"!‘;;
sharoitida turubdiki, unda sug urtalanuvchilardan qo-‘yalmalar (sug’una pu hm‘)rr:ljida
qgilishda sug‘urtalovchilar ekspansiyasi va mijozlarni zararlardan kafolatlash o'rtas
asosiv muvozanatsizlik mavjud. et ! o

Kafolatlashni sifati, tezkorligi va qulayligi moliya 1nmmfl?ngq qo f:i‘_‘:zcg:
qo‘yilmalarni jalb qilish imkonini beradi. Qo‘yilmalar fmg.‘a‘m'?%lmall Ee
tomonidan boshqarilmasligi esa, sug‘urta kompaniyalariga . u‘zgfoyu s unligd
foydalanishda keng imkon yaratib beradi. Bu 1kk1_og§|mﬂgb3 boshqaf'ilmaSlik
kreditlash hajmlarining o'sishi uchun sharoit yaratadh. BYO% P2 o8 oo
g‘oyasini kuchayishi bilan xavf-xatar va kompensaisiy2 g rfasbos%l o ehati
ortadi, Shuning uchun ham sug urta tizimini rivojlantinsh va qa
samarali siyosat olib'borish zarur. . d ¢ Urroscrivaleres

O'zbekistonda sug‘urta kf)mga!l!)’ala-'?“ “Z:;li Tnugg::ilénlar hali mavjud
mablag‘lar qo‘yishga rag’batlantiradigan aniq Sal;‘ard beri saglanib kelayotgan
emas, hisob-kitoblar tizimida hamda uzoq vaqtiarcan
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to‘lamaslik muammolari mavjud. Bu muammolar quyidagi yo'llar bilan hal etilishi
mumkin:

¥ investitsiyalardan minimal soliq olish:

v’ xorijjiy sug‘urta kompaniyalari bozorlarining
kompaniyalar uchun imtivozlar tizimini ishlab chiqish:

v" ishonchli axborot kanallarini tavvorlash. amaldagi kompyuterli sug'urnia
tizimini keng joriy qilish va bir xillashtirish, sug‘urta sektori mutaxassislarini
attestatsivadan o‘tkazish:

¥' sug'urta kompaniyalarini moliyaviy holati barqarorlashgunga qadar.
rag‘batlantirishni soliq imtiyozlaridan foydalanish.

Eng Kkichik sug‘urta tashkilotlaridan to yirik davlat aksiyadorlik sug‘urta
kompaniyalariga, sugurta bozorining barcha subyektlari o*zaro faolivat ko’rsatishi va
o‘zaro bir birini to-ldirib turishini ta‘minlaydigan sug‘ura ishini ma’lum bir
ko‘rinishda birlashtirish talab etiladi. Bizning yirik sug'urta kompaniyalarimiz o'z
sugiurta ishlari chegarasidan tashgariga chigishi va igtisodga axborot xizmati
ko‘rsatishi, sug‘una xizmatchilari mahorat darajasini oshishi konsalting xizmatlari
ko‘rsatish evaziga kompleks ahamiyat kasb etishi kerak.

Biroq yuzaga keladigan qaltis holatlar ishonchsiz va yomon hoshqariladigan
sug'urta kompaniyalariga nisbatan ma‘lum bir darajada tozalovchi tadbir bo‘lib
hisoblanadi.

Xalgaro andozalar talablariga javob bermaydigan sug‘urta kompaniyalari
mavjudligini inobatga olib, ulami mustahkamlash bo‘yicha jiddiy ishlami amalga
oshirish kerak. Sug'urta ishida xalqaro andozalarga erishish bovicha ishni,
mamlakatning milliy manfaatlarini hisobga olgan holda, sof nuqtai-nazardan turib,
amalga oshirish kerak.

Xalgaro andozalarga mos keluvchi kompaniyalar tuzish dasturi ikki asosiy
gismdan tashkil topishi mumkin:

Xzlgzro azndozalarga mos keluvchi kompaniyalar sifatida malaka berilgan
sug'uma kompaniyzlar tomonidan rioya qilinishi kerak bo‘igan talablar va imtiyozlar

2zro darzjzdagi sug‘urta kompaniyalariga bo‘lgan talablar quyidagilar:
sug urtz hisob-kitoblarini ommabobligini ta’minlash;
ugunzning ishlamayotgan aktivlarini gisqartirish;
sug'unia zaxirzlarini ishlaydigan aktivlarga aylantirish;
sug'unia turi, qo‘yilmalar summasi. mijozlar toifasiga qarab zaxiralar
me’yorini differensiatsiyalash; qo‘yilma qoldiglari o‘zgarishlarini anigroq ilg‘ash
imkonini beradigan zaxira hisob raqamlarini tez-tez tartibga solib turish;

v sug‘urtalash xavf-xatarlarini to‘g‘ri baholash layoqati;

v mablag‘lami korxonalar. banklar aksiyalariga joylashtirishda sug‘urta
kompaniyalari uchun rag‘batlar tizimini ishlab chigish;

v' sug‘urta xizmati ko‘rsatishda “zichlik me’yori"ni jahon andozalari darajasida
t2’minlash:

¥ sug'ura sarmoyasini yo‘qotish xavf-xatarsiz mijozlar mablag'lari hisobidan
porifelli investitsiyalami keng tarqatish; ]

v sug‘uria kompaniyalarining bozor axloqj taktikasida o‘rinlaming ko"prog'ini
“honchli moliya vositalaridan foydalanishga berilishi;
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v xorijda sug‘urta kompaniyalari tarmog*ini mavjudligi;

v sug‘urtada tashqi xavf xatardan himoy: dyr i e
mexanizmlarini ishlab chiqilmog'i lozim; meya  qilishning - qo'shimeha

v asosiy diqqat-e’tibor Xizmat ko'rsatish sifatini oshirishga. sug-urta
mahsulotlarining turli tumanliligiga (sug‘urta bozoriga xizmat ko'rsatuvchi
xizmatlarni va halol reklamani rivojlantirishga qaratish kerak):

v sug‘uria kompn.n.i'yalari, ‘ o'zlarining katta kichikligi, joylashgan o'mi.
xodimlaming malakasi. mijozlaming tarkibi, sug‘urta turiga va boshqalarga qarab
operatsiyalami bajarishga ixtisoslashishlari kerak:

Ko'pchilik muammolar boshqaruv sifatiga — sug-urta menejmentiga. tashkilot
luzilmasiga. moliyaviy oqimga, hisob-kitobga, iqtisod tahliliga, biznes rejalashtirishea
va shuningdek xodimlar malakasiga chambarchas bog'liqdir.

Sug'urta tomonidan ishlab chiqariladigan mahsulot o°zida sug'urta
operatsiyalari. Xizmatlari va ishlarini aks eftiradi. Sug’urta mahsulotlarini sotishdagi
strategik yo'nalish. sug urta taraqqiyotini muhim muammosi bolib hisoblandi.

Umumiy ma’nodagi ulaming funksional obyekt yo*nalishli, asosiy magsadi bir
guruh sug‘urta kompanivalari mahsulotlarini sotish yo'li bilan yoki mijozlar ma’lum
guruhining alohida sug‘urta mahsulotlariga bo*lgan ehtiyojlarini qondirish yo*li bilan
daromad olishdan iborat sug*urta komnapivalarga ajratish mumkin.

Sug'urta xavixatari sug‘urta taraqqiyotini belgilaydigan kuchli omillar
qatoriga kiradi, xavf-xatarlami oldini olish va uni boshqarish sug‘ura
kompaniyalarining yuragi bo‘lib hisoblanadi. Sug‘urta uchun_eng katta xav!‘-.\'ntar bu
salbiy og‘ishlar, ya'ni yo*qotish tavakkalidir. Xav{-xatarlaming barcha turi sug:urta
mahsulotlarining mol  qiymati  xususivatiga ta'sir ko'rsatadi. Eug ura
kompaniyalarining nazarida *xavf-xatarlami oldini olish chora Iafit_:lrlan uchun
ma’lum migdorda doimiy ravishda mablag'lar sarflash chetda qo!m_asllg: kerak. e

Iqtisodiy tahlil va nazorat xo'jalik obyekti sifatidagi kompaniya boshqaruvining
muhim unsuri bo‘lib hisoblanadi. e

Sug‘urta kompaniyalari tashkiliy chaklidan qat’y nazar tahlil tizimi

quyidagilarii o'z ichiga olishi kerak: ha tartiblangan taxlilning

v~ {atbiq qilish muddatlarining afzalliklari bo'yic
asosiy yo‘nalishlari; ] s
v tahlilni tashkil etish sxemasi va o"tkazish tartibi:

2) boshqaruv bo'yicha. bo'limlaming tarkibiy borlinmalari bo‘yicha va

mansabdor shaxslar bo'yicha analitik vazifalarning taqs-imlaI}iShi;
b) ierarxik bo'ysunuvchanlik, analitik ¥lz-_m§ﬂa}'ﬂmg 07zaro
v) ishlarning xodimlar bilan ta'minlanishi (shu jum
tayyorlash); B
g) axborot bazasi va axborot ogimlarini s 2ty litik
v muddati (tezkor, joriy, oylik, choraklik, yillik) anafi
mazmuni; . 9 R T tahlil
v metodik yondashishlar, turlari, muddatlari va ¥0 nalishlari bo'yicha
algoritmi; A i i patijalarini
v tadqiqotlar ustidan nazorami amalga oshirish tartibi tahlil naty
rasmiylashtirish va ularni amalda tatbiq etishni ishlab chiqish.

faoliyati: : !
ladan, analitiklaml

irish tartibi va tarkibi; 3
hakllantiris! <hlami saqlanish
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Bunda quyidagi holatlami hisobga olish magsadga muvofiqdir. Tahlil sug‘urta
bozori faoliyatining barcha jabxalariga “xizmat ko‘rsatishi™ kerakligini, uni baholash
va prognozlash uchun asos bo-lishini inobatga olib, sug'urtaning mazmuni va
vo‘nalishlari sug‘urta bozori oldida turgan vazifalar va magsadli yo'l vo'riglardan
kelib chigishi lozim. Bunda tahlil alohida strategik taktik yo'l-yo'riglarga anig
vo‘naltirishni 1a’minlamog’i lozim, zero uni o*tkazish usullari va tartiblari bir-biridan
sezilarli farq giladi.

Sug‘urta tiziminipg investitsiya faoliyati. Sug una birinchi navbatda molivaviy
ingiroz bilan bog‘ligdi. Ammo shuni ta'kidlash joizki sug'urtachilar moliyaviy
chigimlami nazorat gilishda ishtirok etadilar. Bunda tabiiy bir savol tug'iladi:
molivaviy chigimlami nazorat gilishdan sug‘urtachilar uchun ganday zarar bor?

Avvalo, ulaming magsadi sugurta gilishni shunchaki nazorat gilish cmas, balki
iqtisodiy xarajatlami keng ko'lamda kamaytirishdir. Sug'urta kompaniyalari
ixtiyorida juda ko'p mablag' bocladi. Bu sug‘urta to‘lovlarini tolash va talab
majburiyatlarini 10'lash oralig®ida paydo bo"ladi.

Sug‘urta kompanivalari to‘plangan mablag‘larni ushlab otirmasdan uni
ivestitsivaga yonaltiriadi. Sug'urta kompaniyalari investitsiyani yo-naltirishda keng
diapazonni qo*llashadi. Bu bilan ular davlatga juda katta yordam korsatadi. Sug-urta
kompaniyalardan tushgan mablag’lar igtisodning biron bir tarmog‘iga yonaltiriladi
va 0'sha tarmogni o‘sishiga yordam beradi.

Albatta, tabiiy bir savol tug'iladi, qayerdan va nima evaziga katta mablag'lar
olinadi? Bunday mablag‘lar bir necha ming va milionlab kishilaming sug‘urta
qilinishlaridan va yuqorida keltirib o°tilgan sug*urta turlarini amalga oshishidan paydo
bo‘ladi.

Prezidentimiz [.A.Karimov ta’kidlaganidek: “Sugurta nazoratiga kuchli bozor,
bozorga kuchli sug'urta nazorati kerak™. “** “Sug‘urta faoliyati to'g'risidagi
O‘zbekiston Respublikasining Qonuni**! O‘zbekiston Respublikasi Oliy Majlisining
05.04.2002 y. 359-1I-son qaroriga muvofiq amalga kiritilgan, unda sug‘urtalashning
huquqiy poydevori shakllangan.

Ushbu, qonunning 10 moddasida “Maxsus vakolatli davlat organi” bo‘yicha
alohida to*xtalgan. Unda, sug‘urta tashkilotlarini faoliyatini davlat tomonidan tartibga
solish sug‘urta munosabatlari barcha ishtirokchilarining huquqlari va qonuniy
manfaatlari muhofaza etilishini ta’minlashga qaratilgandir.

Sug‘urta faoliyatini tartibga solish va nazorat gilishni O zbekiston Respublikasi
Vazirlar Mahkamasi tomonidan belgilanadigan maxsus vakolatli davlat grgani amalga
oshiradi.

Maxsus vakolatli davlat organi:

v ijro etilishi majburiy bo‘lgan to"lovga qobiliyatlilik normativlarini hamda
ulami . aniql.as!'l tartibini, ayrim tavakkalchiliklar bo‘yicha sug‘urtalovchilar
majburiyatlarining yo‘l qo‘yiladigan eng ko'p yoki eng kam miqdorini va
majburiyatlar hajmining yo'l qo‘yiladigan ko‘p voki eng kam miqdorini hisoblab

Karimov LA. Islohotlar strategiyasi- mamlakatimiz iqtisodiy salobiyatini yuksaltirishdir.
Prezident Islom Kanmovning 2002-yilda mamlakami ijtimoiy-iquisodiy rivojlantirish yakunlari va 2003-yilda
;‘znsodiy 1slohotlami chuqurlashtirishaing asosty yo*lluri, O*zbekiston, - T.: 2000. - 54 b.

O'zbekiston Respublikasi Qonuni. Sug'unta faoliyati to'g'risidagi. O'zhekiston Respublikasi qonun hujjatlari
10'plami, 2002-yil 5-aprel.
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chiqarish  uslubini, sug‘urtalovchilaming 10‘lovga qobiliyatini
axborotlarni taqdim etish tartibi va muddatlarini belgilavdi:

v su.,t.;'urtzf bozprining pr.or'cssional ishiiquchilari sug'ura faolivati 19*g* risidagi
qonun 'hul]:.xi!anga rioya e_ushtm. to‘lovea gobilivatlilikning belgilangan normativiar
va moliyaviy barqarorlikning boshqa talablari bajarilishini nazorat qiladi;

¥ sug‘urtalovchilar  va  sugurta brokerlarining  sug'urta
litsenziyalaydi;

v sug-urtalovchilaming sug'urta zaxiralari mablag-larini shakllantirish hamda
Jjoylashtirish tartibi va shartlarini, shuningdek bunday mablag'lar hisobini yuritish
hamda ular bo‘yicha hisobotlar tuzish tartibini belgilayvdi;

¥ sug-urtalovchining. sug'urta brokerining rahbariga va bosh buxgalteriga
qo‘yiladigan malaka talablarini belgilaydi;

¥ sug'urtalovchilar tomonidan taqdim ctiladigan molivaviy hisobotlaming va
¢’lon gilinadigan yillik moliyaviy hisobotning shaklini, shuningdek uni tagdim etish
hamda e’lon gilish tartibi va muddatlarini belgilaydi;

v gonun hujjatlariga muvofiq sug'urta bozori professional ishtirokchilarining
faoliyatini tekshiradi va ularga aniglangan kamchiliklarni bartaraf etish to‘g'risida ijro
etilishi majburiy bo‘lgan ko‘rsatmalar kiritadi;

v sugiurta faolivati to'g'risidagi qonun hujjatlari. shu jumladan belgilangan
iqtisodiy normativlar sug‘urtalovchi tomonidan buzilganligi uchun sug‘urtalovchining
ustav fondi eng kam miqdorining 0,1 foizigacha miqdorda belgilangan tartibda jarima
soladi:

v qonun hujjatlarida belgilangan tartibda sug‘urtalovchilar va sug‘urla
brokerlari litsenziyalarining amal gilishini toliq yoki ayrim sug‘urta rurIari_ga
(klasslariga) nisbatan to-xtatib qo'vadi. shuningdek ulaming faoliyatini tugatish
10‘g‘risida sudga murojaat qiladi; e

v har bir moliya yili tugaganidan keyvin olti oy ichida sug't}na‘faolnyanq:
tartibga solish va uni nazorat gilish borasidagi faoliyati to"g'risida yillik EllSObOl'lal:l'l-l.
shuningdek sug*urta bozorining moliya yili mobaynidagi faoliyati tog risida statistika
ma’lumotlarini e’lon giladi; b : y

v sug‘urtalovchilaming investitsiya faoliyatini amalga ?sh:r:sh. .shunfﬁgd_el‘:
sug‘urta hodisalari yuz berishining oldini olish va ogohlammsl? f:hora.-tadb'lrianm
sug‘urtalovchilar tomonidan moliyalashtirish tartibi hamda shart larini belgilaydi:

v aktuar xizmatlari ko'rsatish tartibini belgilaydi;

v aktuariy malaka sertifikatini olish uchun o‘quv d-asturiarini hamda malaka
imtihonlari topshirish tartibini ishlab chigadi va tasdiglaydi, mazkur sertifikatni olish

i uchun malaka imtihoni o'tkazadi; = e
huquc‘q/ belgilangan tartibda aktuariy malaka sertifikati beradi, urll\mg §1'r]=al ?elil:::;g;
tugatadi va uni bekor qiladi, malaka sertifikatiga ega bo'lgan aktuariylar
yuritadi; ; S,

ijatlari vofig boshga vakolatlami ham amalga OShI!'adI. ]
(Ongsgi;ﬂag{ig:brﬁ;a:i %’azirl:r Mahkamasining 1998 yil 8 iyundagi 286
sonli “Sug‘urta faoliyatini davlat tomonidan tartibga solish chora tadbirlani

aks ettiruvchi

faoliyatini
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to‘g'risida"gi** va O*zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 2002 vil 27
noyabrdagi 413-sonli «Sug‘urta xizmatlari bozorini yanada rivojlantirish chora-
tadbirlari to*g‘risidangi “** qarorlariga muvofiq O‘zhekiston Respublikasi Moliva
vazirligiga davlat sug‘urta nazorati funksivasi yuklatilib. uning huzurida “Sugurta
nazorati davlat inspeksiyasi™ tashkil gilindi.

Unga ko‘ra. O'zbekiston Respublikasi Moliya Vazirligining sug'urta faolivati
masalalari bo‘yicha vakolatlari doirasida chiqarilgan nomnativ hujjatlari davlat
boshqaruv organlari. yuridik shaxslar, birlashmalar tomonidan bajarilishi majburiy
hisoblanadi. Respublikamizda sug urta ishining rivojlanishi. sug urta bozorini isloh
gilishning boshlang‘ich bosqichi ekanligidan dalolat beradi. Bu borada respublika
sug'urta bozorini rivojlantirishda davlat migyosida chora-tadbirlami qabul gilish
uchun obyektiv talablar yuzaga keldi.

O‘zbekistonda sug®urta bozorini davlat tomonidan tartibga solish magsadlari.
vazifalari va yo'nalishlari quyidagilardan iborat. Magsadlari:

¥ fugarolaming va davlatning sug'urta xizmatlariga bo-lgan talablarini
maksimal darajada qondirish;

¥ O‘zbekistonda sug‘urta bozorining rivojlanishini va takomillashishini
jaddalashtirishga zamin yaratish.

¥" Ushbu magsadlarga erishish uchun quyidagi vazifalar hal qgilinishi shart.

v O*zbekistonda sug‘urta faoliyatini tartibga soluvchi qonunchilikni vanada
shakllantirish va takomillashtirish (birinchi navbaida qayta sug-urtaga va o'zaro
sug‘urtaga, meditsina sugurtasiga tegishli);

v’ O’zbekistonda sug‘urta faoliyatini davlat tomonidan tartibga solinish normativ
huquqiy bazasini yanada rivojlantirish (xususan sug'uria kompaniyalami investitsion
faoliyati va O‘zbekiston Respublikasida chet el sug‘urta kompaniyalari faoliyat olib
borishi to‘g‘risida);

¥ sug‘urta rivojlanishini soliq qonunchiligi yo'li bilan rag*batlantirish (chet elga
uzatiladigan qayta sug‘urtada 10%lik soligni kamaytirish);

v" O’zbekiston Respublikasida sug‘urta bozori infratuzilmasini tezlashgan holda
shakllantirish.

¥ Respublikamizda sug‘urta bozorini davlat tomonidan tartibga solish asosiy
yo‘nalishi esa respublikada sug‘urta bozorini rivojlanishini yanada jaddalashtirishdir.

Sug‘urta faoliyatini davlat tomonidan tartibga solishning yagona davlat
siyosatini belgilashda asosan quyidagilarni amalga oshirish lozim:

v’ sug‘urta munosabatlarini tartibga soluvchi amaldagi qonunchilik va
sug‘urtaviy huquq tizimini shakllantirishni takomillashtirish;

¥ O'zbekiston xududida sug‘urta tashkilotlarini nazorat qilish tamoyillarini
tartibga solish va takomillashtirish mexanizmlarini ishlab chigish;

v majburiy sug‘urta sohasida fuqarolar. tashkilotlar va davlat manfaatlarini
sug‘urtaviy himoyalashning normativ huquqiy bazasini rivojlantirish.

**" 0'zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 1998-yil 8-1yundagi Sug'urta faoliyauni davlat tomonidan

tartibga solish chora-tadbirlari to’g'risidagi 2B6-son qarori. O‘zbekiston Respublikasi qonun hujjatlan to'plami,
1998, 7-son, 24-modda.

 0'zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining Sug'urta xizmatlari bozorini yanada rivojlantinsh chora-
tadbirlari to'g‘'nsida Ozbekiston Respublikasi hukumati qarorlari to'plami. — T - 2002. 27-noyabrdagi 413-son.
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Aholining keng qatlami va turli ~il mulkehilik shakldagi tashkilotlarmi
fjug'urt_nga jalb qilishni ;rag’batlantiruvchi sharoitlami ¥aratish magsadida quyidagi
ishlami amalga oshirish kerak:

v {ibt?iy_ sug'urta, uzoq muddatli vigilib boruvchi havot sug-urtasi.
sug"urtasini rivojlantirish uchun me’yoriv huqugiy bazasini shakilantirish:

¥ yuqorida aytib o'tilgan sug'una turlarini soliqQ  qonunchiligi
rag"batlantirish;

v mablag'lami joylashtirish uchun qo‘shimcha kafolatlash o'tkaziladigan
sug‘urta mqualalarining rentabelligini oshirish magsadida sug‘urta tashkilotlarining
mablag'larini investitsiya gilishning samarali shakllarini ishlab chiqish.

Sug'urta bozorining infrawzilmasini shakllantirish borasida esa quyidagi
ishlarni amalga oshirish taqozo etiladi:

¥ milliy sug'urta bozorini rivojlanishining o'ziga xos xususiyatlarini hisobga
oluvchi kadrlami tayyorlash. va qayta tavyorlash, o‘kuv dasturlarining yasona
tizimini varatish;

v sug'urta muammolari jarayoniga ta'sir etuvchi va fugarolar ham
mulkchilikning barcha shaklidan qat’iyy nazar yuridik shaxslar manfaatlarini aks
ettiruvchi davlat sug'unia siyosatini amalga oshirishga yordam beruvchi yoki
yo naltiruvchi institutlami rivojlantirishga yordam berish.

Respublikamizda sug'urta faoliyatini davlat tomonidan boshqarishd:l
qatnashadigan bir a'zosi Moliva vazirligi qoshidagi Davlat sug‘urta ‘nazorati
inspeksivasini ko'rib chigqan edik. O-zbekistonda sug'urta faolivatini davlat
tomonidan tartibga solish va nazorat gilish jarayonida esa vana bir qancha tashkilotlar
ham qatnashadi: e

v O*zbekiston Respublikasi Xususivlashtirish, mono_pohyadan C_‘hlqal:l!‘:h va
raqobatni rivojlantirish davlat qo*mitasi. monopoliyaga garshi chora-tadbirlami ishlab
chiqadi va bajarilishini nazorat qgiladi; : v ... g

v O‘zbcksiton Respublikasi Markaziy banki sug‘urta tashkilotlarini bank bilan
bog‘lig faoliyati xususiyatlarini nazorat qiladi; 3 i ot

v Sug'urta faoliyatini davlat tomonidan boshqarish jarayoni oz ichiga bir qator
harakatlarni qgamrab oladi: ) : ok 5K

v sug‘urta tashkilotlarining faolivatini tartibga soluvchi me’yoriy-huquqry
bazani tashkil gilish; . e

¥ sug'urta bozorining professional ishtirokchilarini ta.nla_sh, modpmlkl_- Sug 1|-‘}“"3
kompaniyasi va sug‘urta brokerini o‘mini har ganday tashkilot yoki shaxs egallay
olmaydi (litsenziyalash orqali); i ; ’ - e

}:f sug‘urta bozorining barcha ishtirokchilari %shu J!ilm}:aqan Suglﬂfil}:;hk"‘“]m)

. 1 2 i ini bajarilishini nazorat qilish;

onidan harakat gilish normalari Va_qOIEial?-rml ajariiishini na: ¥
e v/ o*matilgan ctlartib va qoidalarni bajarilmasligi yoki bajarishdan bosh tortishda
sanksiyalar tizimini qo‘llash. e : e it

S{Jo‘una ishi subyektlari faoliyatining sug‘urta nazorati shakllari va “,s”“an"f

Machtie ¢ ining buzilishi yuzasidan ogohlantiruvchi chora
takomillashtirish sug‘urta huquqining yuz : e e s

it g ivotini rivojlantirish bo‘yicha yalpi tadbirlami o'z ichiga
tadbirlaming samarali amaliyotini T'“"ll‘"’*"_““'ls Lo ¥ ladi
i < uyidaei masalalami o'z ichiga oladi: .
oo [‘;:\.ﬁgthr;ﬁ?:t?ﬂqzjzlin?omkomillashtiﬁsh shuni nazarda to*tishi !onmkl,h:nlis;;;'-;
jarayonga sug‘urta operatsiyalarini amalga oshirishning professional s
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kiritgan holda davlat nazoratining kuchli markazlashgan tarzda tartibga solinadigan
vositalariga ega bo‘lgan davlat tomonidan tartibga solish modeli doirasida amalga
oshiriladi. Bunda sug‘urta bozori kasbiy birlashmalariga sug urta tashkilotlarining
huquqlarini himoya gilish funksiyasi topshirilishi kerak.

Davlat nazorati instituti quyidagilamni ta’minlash imkonini beruvchi uslubiy
tuzilmalar bilan kuchaytirilishi lozim:

v’ sugurta faoliyati shartlariga nisbatan qo‘yiladigan 1alablar darajasi (sug urta
shartnomalarini tuzishning standart shakllarini joriy etish. sug‘urta tashkilotlarining
moliyaviy barqarorligini ta’minlovchi ular faolivatini baholashning aniq tizimini
belgilash asosida);

¥ sug‘una gildiruvchilarga sug‘urta to'lovini kafolatlovchi sug-urta tashkilotlari
ajratmalarining ixtisoslashgan jamg‘armasini tuzish shartlari (sug‘untalovchi voki
sug‘unta tashkilotlari professional birlashmalarining 10*lovga qodirsizligi holatida):

¥ sug‘urta tashkilotlarining kapitallashuvi va to'lov gobilivati, galtisliklari.
ehtimol gilinadigan zarar miqdori va boshqa omillami hisobga olgan holda
qaltisliklamni sug‘urtaga qabul gilish;

v sug‘unta bozorini erkinlashtirish tendensiyalariga mos keladigan nazoratning
istigbolli usullari tizimini joriy qilish: professional fikrlash, qaltislikka yo*naltirilgan
nazorat;

¥ sugiurta ishi subyektlaridan litsenziva gaytarib olinganidan kevin to
bankrotlik jarayoni tugatilgunga qadar ular faolivatini nazorat qilish imkonini
beruvchi nazorat usullarini ishlab chigish.

Sug“urta tashkilotlarining sug‘urta faoliyatiga doir huquqiy hujjatlar talablariga
rioya qilishdagi javobgarligini oshirish maqgsadida. Davlat sug‘urta nazorat
inspeksivasi tomonidan sug‘urta operatsiyalarini amalga oshirish huquqini beruvchi
litsenziyaning olib qo‘yilishiga gadar ogohlantiruvchi chora-tadbirlar sifatida
qo‘llaniladigan sug‘urta javobgarligining aniq tizimini Joriy etish magsadga muvofiq
hisoblanadi.

Sug'urta faoliyatini qonunchilik vo‘li bilan tartibga solishni takomillashtirish
yo‘nalishlaridan biri xalqaro standartlar, me’yorlar va qoidalar (Yevropa Ittifoqi
direktivalari, Sug‘urta nazorati organlari xalqaro uyushmasining sugiurta nazorati
bo*yicha asosiy tamoyillari va standartlari, Jahon Savdo Tashkiloti (JST)ning xalqaro
xizmatlar savdosi sohasidagi qoidalar to‘plami, Iqtisodiy hamkorlik va rivojlanish
tashkilotining tavsiyalari, Osiyo-Tinch okeani iqtisodiy hamkorligi forumining
qarorlari, MDHga a’z0 davlatlar, Yagona igtisodiy mintagani shakllantirish
jarayonining ishtirokchilari hisoblangan davlatlarning integratsion o‘zaro hamkorligi
doirasida qabul qgilinadigan kelishuvlar) bilan bosqichma-bosgich uyg*unlashtirishdan
iborat bo‘lishi kerak. Bu sug‘urta tashkilotlari to‘Joy qobiliyatining talab etiladigan
darajasini ham, uzoq muddatli chet el investitsiyalari bozorini tashkil qgilish
manfaatlari yo‘lida qonunchilikning moslashtirilishini ham ta’minlaydi.

Hozirgi vaquda sug‘urta gildiruvchilaming huquqlari va qonuniy manfaatlari
fugarolik to'g‘risidagi qonun hujjatlarining normalari bilan himoyalangan bo’lib,
bunda nizolar yuzaga kelgan hollarda ular Daviat nazorati va fuqarolik sudi
organlariga hal etish uchun o*tkaziladi.

To'lovga qodir bo‘lmagan sug‘urta tashkilotlarining mijozlariga sug‘urta
to‘lovlarini amalga oshirish uchun sugurta turlad bo‘yicha kafolatlovchi
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Jjamg-armalar tizimini yaratish iste’molchilar huquglarini himoya qilishning samarali
mexanizmlaridan biri hisoblanadi.

Radrlar tayyorlash va sug'uralovchilar malakasini oshirishning etarlicha
rivojlangan tizimi mavjud emasligi, korsatilayotgan sug‘ura Xizmatlarining sifatida
0°z aksini topadi. Gumanitar yo-nalishdagi oliy va o*rta maxsus ta’lim muassasalarida
sug'urta tashkilotlari uchun kadrlar tayyorlash tizimini shakllantirish zarur. Bunda
o‘quv muassasalarining malakali professor-o°qituvchilar tarkibini shakllantirishga
alohida e’tibor qaratilishi kerak.

Ushbu magsadda sug'urta mavzusi bo'yicha ilmiy-amaliy konferensivalamni.
sotsiologik tadqiqotlarni. dissertatsiva ishlarini tayyorlashni tashkil etish zarur.
Kadrlar tayyorlash va sug'urtalovchilar malakasini oshirish sifati sug-uria nazarivasi
amaliyotini ochib beruvchi o°quv — uslubiy va ilmiy adabiyotlaming yaratilishi bilan
chambarchas bog‘liq. Sug’urta tashkilotlari rahbarlari va mutaxassislari malakasini
oshirish bo'yicha sug'urta faolivatining turli masalalari yuzasidan muntazam
seminarlar o-tkazish, chet el sugurta kompaivalarida stajirovkalar o*tash amaliyotini
saqlab qolish va yanada rivojlantirish zarur. vy )

Yuqorida bayon etilganlardan shunday xulosasa kelish mumqukn:' 'takl_lf
ctilayotgan chora-tadbirlar milliy . iqtisodivomi rivojlantirish va aholini ijtimoiy
qo‘llab-quyvvatlashning ustuvor yo'nalishlarini hisobga oigm:u h'olda o'ra muqdalll
istiqbolda davlatning sug‘urta sohasidagi sivosatini shakllantirish 1mk0mn|-bemd:.

Shuningdek. ular sug'urta himoyasining samarali tizimi bD‘}'ICl‘lZ.l _qator
dasturlarni ishlab chiqish, sug urtaning yangi turlari. sug‘urta texnologiyalarini joriy
etishni faollashtirish, sug'urta xizmatlarining sifatini oshirish va ka‘!mmm
kengaytirish, sug‘urta nazoratining shakllari va usullarini takomillashtirishga imkon
beradi.

33.2. Mamlakatimizda sug‘urta bozorini davlat tomonidan tartibga solishni
takomillashtirish istigbollari

Sug‘urta bozori holati va sug‘urta hizmatlariga bo‘!g?.n talab iqti;;:ﬂiﬂo?g}i
ahvolini aks ettiradi. Ma’lumki. sug'urta bozori keng qamrovli tushuncf;a n:u;idnlni
ichiga sug‘urta sharitnomasining tuzilishidan, uning tugashigacha bo gal}b o

gamrab oladi. O‘zbekistonda sug-urta bozorini davlat tomonidan tartibga

- 2 . - . - - Bae” - -boral.
sadlari, vazifalari va yunalshilari go }1dagil§rdnn| 3 ; :

i a!\fiaq’sa:llari: fugarolaming va davlatning sugturta xizmatlariga bo'lgan

o : : AT ) istonda sug‘urta bozorining
talablarini maksimal darajada qondirish; Ozbekls_.n by

S : irishga zami 1

lanishini va lakomlilashlshmlJaddalashuns BA ZANILY > Xk :
G a?Jshbu magsadlarga erishish uchun quyidagl ta;]falag E?:lch?llilg?mv::ﬂa
Otzbekistonda sug‘urta faoliyatini tartibga _soluvchi qsz ‘urtaga va 0'zaro
shakllantirish va takol’l’li“ashﬁriSh ({?Il.l'llll‘l)chl na\'balda gayta E

i itsi ‘urtasiga tegisnti); 2 . Ty o
HE mggib;?c?;gzg: :::g‘::a fz%oliyatini davlat tomonidan tartibga soltn‘ls‘h:ieusl:i!:;z;
huquqiy bazasini yanada rivojlantrish (xususan sug‘:—lﬂﬂ komF’a“"}\'f:;rn‘}‘r:;“yal olib
f‘a(;qli;laﬁ va o‘ﬂ;c'kiston Respublikasida chet el sug‘urta kompaniy
borishi to‘g‘risida);
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sug‘urta rivojlanishini soliq qonunchiligi yo'li bilan rag*batlantirish (chet elga
uzatiladigan gayta sug‘urtada 10%-lik soligni kamaytirish):

O‘zbekiston Respublikasida sug‘urta bozori infratuzilmasini tezlashgan holda
shakllantirish.

Respublikamizda sug‘urta bozorini davlat tomonidan tartibga solish asosiy
¥o'nalish esa - respublikada sugurta bozorini rivojlanishini yanada jaddalashtirishdir.

Sug‘urta faoliyatini davlat tomonidan tartibga solishning yagona davlat
siyosatini belgilashda asosan quyidagilami amalga oshirish lozim: sug-uria
munosabatlarini tartibga soluvchi amaldagi qonunchilik va sug‘urtaviy hukuk tizimini
shakllantirishni takomillashtirish;

Ofzbekiston hududida sug‘urta tashkilotlarini nazorat gilish tamoyillarini
tartibga solish va takomillashtirish mexanizmlarini ishlab chiqish:

majburiy sug‘urta sohasida fuqarolar, tashkilotlar va davlat manfoatlarini
sug-urtaviy himoyalashning normativ hukukiy bazasini rivojlantirish.

Aholining keng qatlami va turli xil mulkchilik shakldagi tashkilotlami
sugurtaga jalb qilishni rag*batlantiruvchi sharoitlarini yaratish magsadida qo-yidagi
ishlami amalga oshirish kerak:

tibbiy sug'urta, uzoq muddatli vig'ilib boruvchi hayot sug-urasi. pensiya
sug"uriasini rivojlantirish uchun meyoriy huquqiy bazasini shakllantirish:

yugorida aytib o'tilgan sug'urta turlarini solig qonunchiligi  bilan
rag‘batlantirish;

mablag*lamni joylashtirish uchun qushimcha kafolatlash o‘tkaziladigan sug‘urta
muomalalarining rentabelligini oshirish magsadida sug'urta (ashkilotlarining
akumilyasiyalanadi mablag‘larini investitsiya gilishning samarali shakllarini ishlab
chigish.

Sug*urta bozorining infratuzilmasini shakllantirish borasida esa quyidagi
ishlami amalga oshirish taqozo etiladi:

* milliy sug'urta bozorini rivojlanishining o‘ziga xos Xususiyatlarini hisobga
oluvchi kadrlami tayyorlash va qayta tayyorlash, o‘quy dasturlarining yagona tizimini
varatish:

* sugfuta muammolari jarayoniga tasir eluvchi va fugarolar ham
mulkchilikning barcha shaklidan qat’iy nazar yuridik shaxslar manfaatlarini aks
ettiruvchi davlat sug'urta siyosatini amalga oshirishga yordam beruvchi voki
yonaltiruvchi institutlami rivojlantirishga yordam berish.

Sug‘urta faolivatini davlat tomonidan boshqarish jarayoni o‘z ichiga bir qator
harakatlami qamrab oladi:

- sug‘urta tashkilotlarining faoliyatini tartibga soluvchi me yoriy-huqugiy
bazani tashkil qilish;

- sug‘urta bozorining professional ishtirokchilarini tanlash, modomiki, sug‘urta
kompaniyasi va sug‘urta brokerini o‘mini har ganday tashkilot yoki shaxs egallay

olmaydi (litsenziyalash orqali);

- sugfurta bozorining barcha ishtirokchilari (shu jumladan sug‘urta
tashkilotlari) tomonidan harakat qilish normalari va goidalarini bajarilishini nazorat
qilish:

- o'matilgan tartib va qoidalami bajarilmasligi yoki bajarishdan bosh tortishda
sanksiyalar tizimini qo*llash.
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Bugungi .kunda_sug‘una faoliyatini davlat tomonidan boshqarish jarayonining
huquqiy asoslari yaratilgan bo‘lsada. sug‘urta nazorati xodimlariga professional bilim
va malakaga talablari o'matilmagan va xaligacha sug'una faoliyatini davlat
tomonidan nazorat gilish faoliyatini tashkil etish bo‘yicha metodik tavsivalar ishlab
chigilmagan.

O‘zbekistonda sug‘urta faoliyatini tartibga solishni yanada rivojlantirish va
takomillashtirish magsadida quyidagi takliflar tavsiya gilinadi:

1. Ozbekistonda sug‘urta faolivatini tartibga solishda chet el tajribasidan kelib
chigqan holda. sug urta faoliyatini tartibga solishni uslubiy tizimini ishlab chigish va
tadbiq etish kerak.

2. Chet el tajribalari asosida O*zbekistonda sug‘ura faoliyatini lartibga solish
va nazorat qilish faoliyatini avtomatlashtirish va kompyuter dasturlarini joriy ctish
lozim.

3. Sug'urta nazorati xodimlariga professional bilim va malakaga standart
talablarini o matish hamda ulamni faoliyatini tashkil etish bo*yicha metodik tavsivalar
ishlab chigish lozim. k

4. Sug‘urta nazorati xodimlari sug’urta bozomi tartibga sqlish va nazorat q:.hsh
bo‘yicha malakasini oshirish va ulami gayta tayyorlash boyicha doimiy faolivat
ko‘rsatadigan ixtisoslashtirilgan kurslami tashkil etish. ! y

5. Sug‘urta nazorati xodimlari sug urta bo.zomi tartibga solish va nazorat qilish
faolivatini amalga oshirishida obyektivlikni ta’minlash.
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